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Dados da Empresa/ Composicédo do Capital

Namero de Acgdes Ultimo Exercicio Social
(Mil) 31/12/2012
Do Capital Integralizado

Ordinérias 282
Preferenciais 58
Total 340

Em Tesouraria
Ordinérias
Preferenciais

Total

Versdo : 1
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DFs Individuais / Balan¢co Patrimonial Ativo

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2010
1 Ativo Total 1.534.395 1.310.601 1.127.348
1.01 Ativo Circulante 267.154 210.985 192.817
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 111.112 96.000 78.379
1.01.038 Contas a Receber 115.264 74.351 85.076
1.01.03.01 Clientes 115.264 74.351 85.076
1.01.03.01.01 Contas a Receber 115.264 74.351 85.076
1.01.04 Estoques 409 477 592
1.01.06 Tributos a Recuperar 9.968 11.668 15.114
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 9.968 11.668 15.114
1.01.06.01.01 Tributos a recuperar 9.968 9.286 15.114
1.01.06.01.02 Imposto de renda e contribuigio social a compensar 0 2.382 0
1.01.07 Despesas Antecipadas 4.136 4.031 1.868
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 26.265 24.458 11.788
1.01.08.03 QOutros 26.265 24.458 11.788
1.01.08.03.01 Titulos a receber de partes relacionadas 2.977 3.739 2.849
1.01.08.03.02 Dividendos 19.599 16.822 6.570
1.01.08.03.03 Outros créditos 3.689 3.897 2.369
1.02 Ativo Nao Circulante 1.267.241 1.099.616 934.531
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 37.292 80.143 43.867
1.02.01.06 Tributos Diferidos 12.110 20.772 23.142
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos 12.110 20.772 23.142
1.02.01.08 Créditos com Partes Relacionadas 1.938 39.887 2.662
1.02.01.08.03 Créditos com Controladores 1.938 39.887 2.662
1.02.01.09 Outros Ativos N&o Circulantes 23.244 19.484 18.063
1.02.01.09.03 Tributos a recuperar 17.183 16.404 14.055
1.02.01.09.04 Depositos judiciais 2.696 2.144 2.500
1.02.01.09.05 Outros creditos 3.365 936 1.508
1.02.02 Investimentos 616.237 458.369 400.210
1.02.02.01 Participacdes Societarias 616.237 458.369 400.210
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL

DFs Individuais / Balango Patrimonial Ativo

Versdo: 1

(Reais Mil)

Cdédigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2010
1.02.03 Imobilizado 514.026 464.824 413.773
1.02.03.01 Imobilizado em Operagéo 352.172 297.275 304.524
1.02.03.03 Imobilizado em Andamento 161.854 167.549 109.249
1.02.04 Intangivel 99.686 96.280 76.681
1.02.04.01 Intangiveis 99.686 96.280 76.681
1.02.04.01.01 Contrato de Concesséao 36.404 34.877 15.014
1.02.04.01.02 Sistemas Aplicativos 42.311 40.432 40.696
1.02.04.01.03 Agio em Investimentos 20.971 20.971 20.971
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL

DFs Individuais / Balan¢co Patrimonial Passivo

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2010
2 Passivo Total 1.534.395 1.310.601 1.127.348
2.01 Passivo Circulante 249.397 284.274 266.264
2.01.01 ObrigagGes Sociais e Trabalhistas 27.325 27.594 24.660
2.01.02 Fornecedores 54.091 32.268 35.016
2.01.03 Obrigages Fiscais 42.554 26.989 29.425
2.01.03.01 Obrigag6es Fiscais Federais 13.303 9.575 11.723
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social a Pagar 5.020 0 2.551
2.01.03.01.02 OQutras Obrigacdes Fiscais Federais 8.179 6.210 6.165
2.01.03.01.03 Tributos Parcelados 104 3.365 3.007
2.01.03.02 Obrigag6es Fiscais Estaduais 28.851 17.041 17.425
2.01.03.03 Obrigag¢6es Fiscais Municipais 400 373 277
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 61.269 137.814 87.970
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 48.483 49.248 38.142
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 48.483 49.248 35.027
2.01.04.01.02 Em Moeda Estrangeira 0 0 3.115
2.01.04.02 Debéntures 12.671 84.520 49.721
2.01.04.03 Financiamento por Arrendamento Financeiro 115 4.046 107
2.01.05 Outras Obrigacdes 64.158 59.609 89.193
2.01.05.02 Outros 64.158 59.609 89.193
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 37.502 36.274 31.956
2.01.05.02.08 Outros 26.656 23.335 57.237
2.02 Passivo N&o Circulante 662.533 492.785 419.466
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 594.525 425.418 367.086
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 300.915 282.450 152.781
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 300.915 282.450 152.781
2.02.01.02 Debéntures 293.610 142.857 214.286
2.02.01.03 Financiamento por Arrendamento Financeiro 0 111 19
2.02.02 Outras Obrigacdes 820 1.331 15.584
2.02.02.02 QOutros 820 1.331 15.584
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL Verséo : 1

DFs Individuais / Balan¢co Patrimonial Passivo

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2010
2.02.02.02.03 Tributos Parcelados 820 1.331 15.584
2.02.04 Provisfes 67.188 66.036 36.796
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 61.633 60.921 35.860
2.02.04.01.01 Provisdes Fiscais 31.889 28.602 7.694
2.02.04.01.02 Provisdes Previdenciarias e Trabalhistas 1.936 3.095 2.957
2.02.04.01.04 Provisdes Civeis 27.808 29.224 25.209
2.02.04.02 Outras Provisdes 5.555 5.115 936
2.02.04.02.06 Outras Obrigacdes 5.555 5.115 936
2.03 Patriménio Liquido 622.465 533.542 441.618
2.03.01 Capital Social Realizado 271.641 271.641 271.641
2.03.04 Reservas de Lucros 324.141 234.702 142.234
2.03.04.04 Reserva de Lucros a Realizar 310.975 220.877 129.849
2.03.04.08 Dividendo Adicional Proposto 13.166 13.825 12.385
2.03.06 Ajustes de Avaliagdo Patrimonial 26.683 27.199 27.743
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL

DFs Individuais / Demonstracado do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 745.956 745.325 739.318
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -391.713 -401.993 -421.150
3.03 Resultado Bruto 354.243 343.332 318.168
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -137.714 -133.774 -110.558
3.04.01 Despesas com Vendas -120.107 -117.624 -111.719
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -99.404 -91.182 -89.146
3.04.02.01 Despesas Gerais e Administrativas -91.671 -83.186 -81.459
3.04.02.02 Honorarios da Diretoria e Conselho de Administracédo -7.733 -7.996 -7.687
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 19.917 21.499 14.627
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -18.440 -23.678 -14.254
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 80.320 77.211 89.934
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 216.529 209.558 207.610
3.06 Resultado Financeiro -53.389 -57.119 -44.140
3.06.01 Receitas Financeiras 10.037 14.116 18.591
3.06.02 Despesas Financeiras -63.426 -71.235 -62.731
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 163.140 152.439 163.470
3.08 Imposto de Renda e Contribuigao Social sobre o Lucro -26.887 -14.775 -40.117
3.08.01 Corrente -18.225 -22.340 -15.477
3.08.02 Diferido -8.662 7.565 -24.640
3.09 Resultado Liquido das Operacdes Continuadas 136.253 137.664 123.353
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo 136.253 137.664 123.353
3.99 Lucro por Agéo - (Reais / Agao)

3.99.01 Lucro Basico por Agao

3.99.01.01 ON 400,28000 404,42000 362,38000
3.99.01.02 PN 400,28000 404,42000 362,38000
3.99.02 Lucro Diluido por Agédo

3.99.02.01 ON 400,28000 404,42000 362,38000
3.99.02.02 PN 400,28000 404,42000 362,38000
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL

DFs Individuais / Demonstracédo do Resultado Abrangente

Versdo: 1

(Reais Mil)

Cdédigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
4.01 Lucro Liquido do Periodo 136.253 137.664 123.353
4.03 Resultado Abrangente do Periodo 136.253 137.664 123.353
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL

DFs Individuais / Demonstracédo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 193.026 177.171 202.456
6.01.01 Caixa Gerado nas Operagdes 238.811 237.376 210.461
6.01.01.01 Resultado antes do Imposto de Renda e Contribui¢&o Social 163.140 152.439 163.470
6.01.01.03 Depreciacdo e Amortizacédo 79.548 70.205 83.784
6.01.01.04 Equivaléncia Patrimonial -80.320 -77.211 -89.934
6.01.01.05 Ganho na venda de imobilizado -1.447 -174 -241
6.01.01.06 Encargos Financeiros 53.389 57.089 44.140
6.01.01.07 Provisédo para risco de crédito 10.358 7.404 7.337
6.01.01.08 Constituicao (Reverséo) de provistes 14.143 27.624 1.905
6.01.02 Varia¢des nos Ativos e Passivos -45.785 -60.205 -8.005
6.01.02.01 (Aumento) Redug&o em Contas a Receber -51.271 3.321 22.441
6.01.02.02 (Aumento) Redug&o em Estoques 69 115 2.406
6.01.02.03 Aumento em Tributos a Recuperar de Circulante e Nao Circulante -1.461 3.479 -1.891
6.01.02.04 Aumento em Depdsitos Judiciais -2.766 -2.207 -2.946
6.01.02.05 Reduc¢édo (Aumento) em Outros Ativos Circulante e Nao Circulante -5.340 -3.235 -6.273
6.01.02.06 Aumento (Reducéo) em Fornecedores 21.823 -2.748 -1.519
6.01.02.07 Aumento em Obrigagbes Sociais 2.537 2.934 1.807
6.01.02.08 Aumento em ObrigagOes Fiscais 16.187 -16.515 -7.020
6.01.02.09 Aumento (Reducgéo) em Outros Passivos Circulante e Nao Circulante -8.580 -29.705 -6.613
6.01.02.10 Imposto de Renda e Contribui¢do Social sobre o Lucro, pagos -11.435 -15.644 -8.397
6.01.02.11 ProvisGes pagas -5.548 0 0
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -178.069 -134.320 -153.250
6.02.01 Investimentos em Controladas 0 0 -64.000
6.02.02 Ativo Imobilizado e Intangivel -133.243 -140.890 -94.681
6.02.03 Dividendos Recebidos 27.367 6.570 5.431
6.02.04 Aporte de capital em controladas -72.193 0 0
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento 155 -25.230 -73.623
6.03.01 Amortizagdo de Empréstimos - Principal e Juros, Liquido 46.000 53.531 -47.708
6.03.02 Adicéo (Amortizacdo) de Fornecedores Financiamentos - Principal e Juros -339 -33 -672
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL

DFs Individuais / Demonstracédo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

(Reais Mil)

Cdédigo da

Descri¢do da Conta

Ultimo Exercicio

Penultimo Exercicio

Versdo: 1

Antependultimo Exercicio

Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
6.03.03 Pagamento de Dividendos e Juros sobre Capital Proprio -45.506 -41.845 -25.243
6.03.04 Aumento de Matuo Ativo 0 -36.883 0
6.05 Aumento (Reducéo) de Caixa e Equivalentes 15.112 17.621 -24.417
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 96.000 78.379 102.796
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 111.112 96.000 78.379
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2012 a 31/12/2012

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 271.641 0 234.702 0 27.199 533.542
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 271.641 0 234.702 0 27.199 533.542
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 0 0 0 -47.330 0 -47.330
5.04.06 Dividendos 0 0 0 -33.505 0 -33.505
5.04.07 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 -13.166 0 -13.166
5.04.08 Proposta de dividendo adicionais 0 0 0 13.166 0 13.166
5.04.09 Dividendos Propostos Adicionais 0 0 0 -13.825 0 -13.825
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 136.253 0 136.253
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 136.253 0 136.253
5.06 Mutacgdes Internas do Patrimonio Liquido 0 0 89.439 -88.923 -516 0
5.06.01 Constitui¢do de Reservas 0 0 6.813 -6.813 0 0
5.06.04 Retencéo de Lucros 0 0 82.626 -82.626 0 0
5.06.05 Reavaliacéo dos ajustes de custo atribuido 0 0 0 516 -516 0
5.07 Saldos Finais 271.641 0 324.141 0 26.683 622.465
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL Verséo : 1

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 31/12/2011

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 271.641 0 142.234 0 27.743 441.618
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 271.641 0 142.234 0 27.743 441.618
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 0 0 0 -45.740 0 -45.740
5.04.06 Dividendos 0 0 0 -33.355 0 -33.355
5.04.08 Proposta de Dividendos Adicionais 0 0 0 -13.825 0 -13.825
5.04.09 Dividendos Adicioanis Propostos 0 0 0 13.825 0 13.825
5.04.10 Dividendos Adicionais Aprovados 0 0 0 -12.385 0 -12.385
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 137.664 0 137.664
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 137.664 0 137.664
5.06 Mutacgdes Internas do Patrimonio Liquido 0 0 92.468 -91.924 -544 0
5.06.01 Constitui¢do de Reservas 0 0 6.884 -6.884 0 0
5.06.04 Retencéo de Lucros 0 0 85.584 -85.584 0 0
5.06.05 Realizacdo dos ajustes de custo atribuido 0 0 0 544 -544 0
5.07 Saldos Finais 271.641 0 234.702 0 27.199 533.542
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2010 a 31/12/2010

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 271.641 0 58.912 0 27.723 358.276
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 271.641 0 58.912 0 27.723 358.276
5.04 TransagOes de Capital com os Sécios 0 0 0 -38.406 0 -38.406
5.04.06 Dividendos 0 0 0 -30.872 0 -30.872
5.04.08 Proposta de Dividendos Adicioanis 0 0 0 -12.385 0 -12.385
5.04.09 Dividendos Adicionais Propostos 0 0 0 12.385 0 12.385
5.04.10 Dividendos Adicionais Aprovados 0 0 0 -7.534 0 -7.534
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 123.353 0 123.353
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 123.353 0 123.353
5.06 Mutacgdes Internas do Patrimonio Liquido 0 0 83.322 -84.947 20 -1.605
5.06.01 Constitui¢do de Reservas 0 0 6.168 -6.168 0 0
5.06.04 Retencéo de Lucros 0 0 77.154 -77.154 0 0
5.06.05 Realizacdo dos Ajustes de Custo Atribuido 0 0 0 -1.758 0 -1.758
5.06.06 Ajustes de Lucros Ndo Realizados - CPCs 0 0 0 133 0 133
5.06.07 Ajuste de Avaliag&o Patrimonial em Controladas 0 0 0 0 20 20
5.07 Saldos Finais 271.641 0 142.234 0 27.743 441.618
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL Verséo : 1

DFs Individuais / Demonstracéo do Valor Adicionado

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
7.01 Receitas 1.021.440 1.024.495 1.007.651
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 1.014.655 1.002.889 995.983
7.01.02 Outras Receitas 17.143 29.010 19.006
7.01.04 Provisdo/Reversao de Créds. Liquidagdo Duvidosa -10.358 -7.404 -7.338
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -411.262 -426.375 -419.781
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -276.770 -296.196 -301.889
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -134.492 -130.179 -117.892
7.03 Valor Adicionado Bruto 610.178 598.120 587.870
7.04 Retencdes -79.548 -70.205 -83.784
7.04.01 Depreciacdo, Amortizacéo e Exaustéo -79.548 -70.205 -83.784
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 530.630 527.915 504.086
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 90.357 91.327 108.525
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 80.320 77.211 89.934
7.06.02 Receitas Financeiras 10.037 14.116 18.591
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 620.987 619.242 612.611
7.08 Distribuicao do Valor Adicionado 620.987 619.242 612.611
7.08.01 Pessoal 110.304 90.317 89.680
7.08.01.01 Remuneracgéo Direta 96.048 76.634 76.304
7.08.01.02 Beneficios 7.397 8.127 8.581
7.08.01.03 F.G.T.S. 6.859 5.556 4.795
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicbes 296.517 292.661 311.334
7.08.02.01 Federais 75.113 79.408 99.769
7.08.02.02 Estaduais 221.084 212.797 211.182
7.08.02.03 Municipais 320 456 383
7.08.03 Remuneracdo de Capitais de Terceiros 77.913 98.600 88.243
7.08.03.01 Juros 47.775 71.235 62.731
7.08.03.02 Aluguéis 30.138 27.365 25.512
7.08.04 Remuneracdo de Capitais Proprios 136.253 137.664 123.354
7.08.04.01 Juros sobre o Capital Préprio 3.935 3.765 7.150
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL

DFs Individuais / Demonstracéo do Valor Adicionado

Versdo: 1

(Reais Mil)

Cdédigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
7.08.04.02 Dividendos 29.570 29.591 23.722
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 102.748 104.308 92.482
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL Verséo : 1

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Ativo

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2010
1 Ativo Total 2.185.552 1.909.687 1.650.786
1.01 Ativo Circulante 591.433 495.591 468.889
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 186.827 178.253 189.991
1.01.038 Contas a Receber 318.120 239.728 225.358
1.01.03.01 Clientes 318.120 239.728 225.358
1.01.03.01.01 Contas a Receber 318.120 239.728 225.358
1.01.04 Estoques 13.925 11.742 8.222
1.01.06 Tributos a Recuperar 39.554 39.809 27.073
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 39.554 39.809 27.073
1.01.06.01.01 Tributos a Compensar 39.554 39.809 27.073
1.01.07 Despesas Antecipadas 12.967 14.130 5.209
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 20.040 11.929 13.036
1.01.08.03 QOutros 20.040 11.929 13.036
1.01.08.03.01 Titulos a Receber de Partes Relacionadas 1.717 1.445 5.742
1.01.08.03.02 Outros 18.323 10.484 7.294
1.02 Ativo Nao Circulante 1.594.119 1.414.096 1.181.897
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 82.038 90.456 86.802
1.02.01.06 Tributos Diferidos 25.291 45.285 44.600
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos 25.291 45.285 44.600
1.02.01.08 Créditos com Partes Relacionadas 1.938 2.805 2.662
1.02.01.08.03 Créditos com Controladores 1.938 2.805 2.662
1.02.01.09 Outros Ativos N&o Circulantes 54.809 42.366 39.540
1.02.01.09.03 Tributos a Recuperar 32.187 29.902 28.715
1.02.01.09.04 Depositos Judiciais 17.080 9.442 6.348
1.02.01.09.05 Outros Créditos 5.542 3.022 4.477
1.02.02 Investimentos 64 79 199
1.02.02.01 Participacdes Societarias 64 79 199
1.02.02.01.04 Outras Participagdes Societéarias 64 79 199
1.02.03 Imobilizado 1.246.818 1.068.518 896.384
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Ativo

Versdo: 1

(Reais Mil)

Cdédigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2010
1.02.03.01 Imobilizado em Operagéo 842.485 653.636 660.469
1.02.03.03 Imobilizado em Andamento 404.333 414.882 235.915
1.02.04 Intangivel 265.199 255.043 198.512
1.02.04.01 Intangiveis 265.199 255.043 198.512
1.02.04.01.01 Contrato de Concesséao 106.298 107.993 67.406
1.02.04.01.02 Sistemas Aplicativos 105.273 93.422 77.478
1.02.04.01.03 Agios em Investimentos 53.628 53.628 53.628
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2010
2 Passivo Total 2.185.552 1.909.687 1.650.786
2.01 Passivo Circulante 553.493 546.144 572.231
2.01.01 ObrigagGes Sociais e Trabalhistas 110.774 107.891 92.359
2.01.02 Fornecedores 150.054 116.589 111.393
2.01.03 Obrigages Fiscais 81.900 57.097 68.633
2.01.03.01 Obrigag6es Fiscais Federais 34.362 26.737 41.227
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social a Pagar 8.999 809 8.479
2.01.03.01.02 OQutras Obrigacdes Fiscais Federais 21.813 18.411 15.964
2.01.03.01.03 Tributos Parcelados 3.550 7.517 16.784
2.01.03.02 Obrigag6es Fiscais Estaduais 45.436 27.537 25.256
2.01.03.03 Obrigag¢6es Fiscais Municipais 2.102 2.823 2.150
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 106.113 185.042 169.459
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 93.224 96.217 118.475
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 93.224 96.217 115.360
2.01.04.01.02 Em Moeda Estrangeira 0 0 3.115
2.01.04.02 Debéntures 12.671 84.520 49.721
2.01.04.03 Financiamento por Arrendamento Financeiro 218 4.305 1.263
2.01.05 Outras Obrigacdes 104.652 79.525 130.387
2.01.05.02 Outros 104.652 79.525 130.387
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 39.824 37.742 32.099
2.01.05.02.04 Fornecedores de Equipamentos 0 0 9.599
2.01.05.02.05 Obrigacoes com Trafego de Interconexao e Cob. Con;. 0 0 32.386
2.01.05.02.06 Valores a Restituir a Acionistas 0 0 28.634
2.01.05.02.07 Concesséo de Servigos de Telecomunicagdes a Pagar 0 0 12.024
2.01.05.02.08 Outros 64.828 41.783 15.645
2.02 Passivo Néo Circulante 969.891 784.199 609.878
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 814.960 604.851 488.393
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 521.106 461.563 273.920
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 521.106 461.563 273.920
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2010
2.02.01.02 Debéntures 293.610 142.857 214.286
2.02.01.03 Financiamento por Arrendamento Financeiro 244 431 187
2.02.02 Outras Obrigagdes 17.101 25.596 32.894
2.02.02.02 Outros 17.101 25.596 32.894
2.02.02.02.03 Tributos Parcelados 17.101 25.596 32.894
2.02.04 Provisdes 137.830 153.752 81.800
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 123.843 112.618 70.400
2.02.04.01.01 Provisbes Fiscais 76.185 62.705 27.266
2.02.04.01.02 Provisdes Previdenciarias e Trabalhistas 14.087 13.622 14.719
2.02.04.01.04 Provisdes Civeis 33.571 36.291 28.415
2.02.04.02 Outras Provisdes 13.987 41.134 11.400
2.02.04.02.05 Autorizacao de Servicos de Telecomunicacoes a Pagar 0 24.530 0
2.02.04.02.07 Outras Obrigacdes 13.987 16.604 11.400
2.02.06 Lucros e Receitas a Apropriar 0 0 6.791
2.02.06.02 Receitas a Apropriar 0 0 6.791
2.03 Patriménio Liquido Consolidado 662.168 579.344 468.677
2.03.01 Capital Social Realizado 271.641 271.641 271.641
2.03.04 Reservas de Lucros 324.141 234.702 142.234
2.03.04.04 Reserva de Lucros a Realizar 310.975 220.877 129.849
2.03.04.08 Dividendo Adicional Proposto 13.166 13.825 12.385
2.03.06 Ajustes de Avaliagdo Patrimonial 26.683 27.199 27.743
2.03.09 Participacéo dos Acionistas Nao Controladores 39.703 45.802 27.059
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 1.811.452 1.682.158 1.510.744
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -1.065.482 -1.005.724 -883.115
3.03 Resultado Bruto 745.970 676.434 627.629
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -455.262 -410.929 -369.163
3.04.01 Despesas com Vendas -258.407 -243.894 -224.369
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -197.259 -169.527 -153.229
3.04.02.01 Despesas Gerais e Administrativas -184.297 -156.134 -140.709
3.04.02.02 Honorarios da Diretoria e Conselho de Administracédo -12.962 -13.393 -12.520
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 40.093 42.491 30.323
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -39.689 -39.999 -21.888
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 290.708 265.505 258.466
3.06 Resultado Financeiro -82.366 -87.452 -67.286
3.06.01 Receitas Financeiras 25.094 31.435 35.272
3.06.02 Despesas Financeiras -107.460 -118.887 -102.558
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 208.342 178.053 191.180
3.08 Imposto de Renda e Contribuigao Social sobre o Lucro -67.344 -33.669 -60.157
3.08.01 Corrente -50.092 -45.977 -42.056
3.08.02 Diferido -17.252 12.308 -18.101
3.09 Resultado Liquido das Operag6es Continuadas 140.998 144.384 131.023
3.11 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo 140.998 144.384 131.023
3.11.01 Atribuido a So6cios da Empresa Controladora 136.253 137.664 123.353
3.11.02 Atribuido a Sé6cios N&o Controladores 4.745 6.720 7.670
3.99 Lucro por Agéo - (Reais / Agao)
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado Abrangente

Versdo: 1

(Reais Mil)

Cdédigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
4.01 Lucro Liquido Consolidado do Periodo 140.998 144.384 131.023
4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo 140.998 144.384 131.023
4.03.01 Atribuido a Sé6cios da Empresa Controladora 136.253 137.664 123.353
4.03.02 Atribuido a Sécios N&do Controladores 4.745 6.720 7.670
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 376.139 331.267 388.671
6.01.01 Caixa Gerado nas Operagdes 519.394 468.029 427.553
6.01.01.01 Resultado antes do imposto de renda e contribuicéo social 208.342 178.053 191.180
6.01.01.03 Depreciacdo e Amortizacédo 161.622 144.815 150.237
6.01.01.05 Ganho na venda de imobilizado -1.140 -6.162 -840
6.01.01.06 Encargos Financeiros 82.366 87.453 67.286
6.01.01.07 Proviséo para risco de crédito 25.884 15.883 12.538
6.01.01.08 Constituicao (Reverséo) de Provisdo 42.320 47.987 7.152
6.01.02 Varia¢des nos Ativos e Passivos -143.255 -136.762 -38.882
6.01.02.01 (Aumento) Redug&o em Contas a Receber -104.276 -30.253 -30.615
6.01.02.02 (Aumento) Redug&o em Estoques -2.183 -3.520 2.670
6.01.02.03 Aumento em Tributos a Recuperar de Circulante e Nao Circulante -2.031 -13.923 -9.693
6.01.02.04 Aumento em Depdsitos Judiciais -10.436 -8.863 -10.561
6.01.02.05 Reduc¢édo (Aumento) em Outros Ativos Circulante e Nao Circulante -2.433 -7.545 1.164
6.01.02.06 Aumento (Reducéo) em Fornecedores 33.465 5.196 21.185
6.01.02.07 Aumento em Obrigagbes Sociais 7.218 15.532 18.047
6.01.02.08 Aumento em Obrigacgdes Fiscais 18.177 -18.834 -5.290
6.01.02.09 Aumento (Reducéo) em Outros Passivos Circulante e Nao Circulante -39.498 -40.273 2.275
6.01.02.10 Imposto de Renda e Contribui¢do Social sobre o Lucro, pagos -32.899 -34.279 -28.064
6.01.02.11 ProvisGes pagas -8.359 0 0
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -352.195 -372.584 -260.314
6.02.01 Investimentos em Controladas 0 -185 -4.469
6.02.02 Ativo Imobilizado e Intangivel -352.195 -372.399 -255.845
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -15.370 29.579 -100.951
6.03.01 Amortizagdo de Empréstimos - Principal e Juros, Liquido 59.889 53.413 -77.074
6.03.02 Adicéo (Amortizacdo) de Fornecedores Financiamentos - Principal e Juros -28.532 18.082 1.366
6.03.03 Pagamento de Dividendos e Juros sobre Capital Préprio -46.727 -41.916 -25.243
6.05 Aumento (Reducéo) de Caixa e Equivalentes 8.574 -11.738 27.406
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 178.253 189.991 162.585
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versdo: 1

(Reais Mil)

Cdédigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 186.827 178.253 189.991
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL Verséo : 1

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2012 a 31/12/2012

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 271.641 0 234.702 0 27.199 533.542 45.802 579.344
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 271.641 0 234.702 0 27.199 533.542 45.802 579.344
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 0 0 -47.330 0 -47.330 -10.844 -58.174
5.04.06 Dividendos 0 0 0 -33.505 0 -33.505 -910 -34.415
5.04.08 Proposta de Dividendos Adicionais 0 0 0 -13.166 0 -13.166 0 -13.166
5.04.09 Dividendos Propostos Adicionais 0 0 0 13.166 0 13.166 0 13.166
5.04.10 Dividendos Adicionais Aprovados 0 0 0 -13.825 0 -13.825 0 -13.825
5.04.11 Restituicdo a acionistas 0 0 0 0 0 0 -9.934 -9.934
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 136.253 0 136.253 4.745 140.998
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 136.253 0 136.253 4.745 140.998
5.06 Mutagdes Internas do Patrimonio Liquido 0 0 89.439 -88.923 -516 0 0 0
5.06.01 Constituicdo de Reservas 0 0 6.813 -6.813 0 0 0 0
5.06.04 Retencé&o de Lucros 0 0 82.626 -82.626 0 0 0 0
5.06.05 Realizag&o dos ajustes de custo atribuido 0 0 0 516 -516 0 0 0
5.07 Saldos Finais 271.641 0 324.141 0 26.683 622.465 39.703 662.168
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL Verséo : 1

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patrimoénio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 31/12/2011

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 271.641 0 142.234 0 27.743 441.618 27.058 468.676
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 271.641 0 142.234 0 27.743 441.618 27.058 468.676
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 0 0 -45.740 0 -45.740 12.024 -33.716
5.04.06 Dividendos 0 0 0 -33.355 0 -33.355 -1.344 -34.699
5.04.08 Proposta de Dividendos Adicionais 0 0 0 -13.825 0 -13.825 0 -13.825
5.04.09 Dividendos Propostos Adicionais 0 0 0 13.825 0 13.825 0 13.825
5.04.10 Dividendos Adicionais Aprovados 0 0 0 -12.385 0 -12.385 0 -12.385
5.04.11 Integralizacéo de Capital em Controlada 0 0 0 0 0 0 13.368 13.368
por n&o Controladores
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 137.664 0 137.664 6.720 144.384
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 137.664 0 137.664 6.720 144.384
5.06 Mutacdes Internas do Patriménio Liquido 0 0 92.468 -91.924 -544 0 0 0
5.06.01 Constituicdo de Reservas 0 0 6.884 -6.884 0 0 0 0
5.06.04 Retencé&o de Lucros 0 0 85.584 -85.584 0 0 0 0
5.06.05 Realizag&do dos ajustes de custo atribuido 0 0 0 544 -544 0 0 0
5.07 Saldos Finais 271.641 0 234.702 0 27.199 533.542 45.802 579.344
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Ligquido / DMPL - 01/01/2010 a 31/12/2010

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patrimonio Liquido

Participagdo dos Nao

Versdo: 1

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 271.641 0 58.912 0 27.723 358.276 20.196 378.472
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 271.641 0 58.912 0 27.723 358.276 20.196 378.472
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 0 0 -38.406 0 -38.406 0 -38.406
5.04.06 Dividendos 0 0 0 -30.872 0 -30.872 0 -30.872
5.04.08 Proposta de Dividendos Adicionais 0 0 0 -12.385 0 -12.385 0 -12.385
5.04.09 Dividendos Adicionais Propostos 0 0 0 12.385 0 12.385 0 12.385
5.04.10 Dividendos Adicionais Aprovados 0 0 0 -7.534 0 -7.534 0 -7.534
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 123.353 0 123.353 7.670 131.023
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 123.353 0 123.353 7.670 131.023
5.06 Mutag6es Internas do Patrimdnio Liquido 0 0 83.322 -84.947 20 -1.605 -808 -2.413
5.06.01 Constituicdo de Reservas 0 0 6.168 -6.168 0 0 0 0
5.06.04 Retencé&o de Lucros 0 0 77.154 -77.154 0 0 0 0
5.06.05 Realizagédo dos Ajustes dos Custos 0 0 0 -1.758 0 -1.758 -808 -2.566
Atribuidos
5.06.06 Ajustes de Lucros ndo Realizados 0 0 0 133 0 133 0 133
5.06.07 Ajuste de Avaliacéo Patrimonial em 0 0 0 0 20 20 0 20
Controladas
5.07 Saldos Finais 271.641 0 142.234 0 27.743 441.618 27.058 468.676
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL Verséo : 1

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Valor Adicionado

(Reais Mil)

Codigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Pendltimo Exercicio  Antependltimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
7.01 Receitas 2.336.010 2.182.611 1.959.959
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 2.324.057 2.143.258 1.937.073
7.01.02 Outras Receitas 37.837 55.236 35.410
7.01.04 Provisdo/Reversao de Créds. Liquidagdo Duvidosa -25.884 -15.883 -12.524
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -762.715 -667.211 -621.113
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -488.982 -402.888 -417.607
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -273.733 -264.323 -203.506
7.03 Valor Adicionado Bruto 1.573.295 1.515.400 1.338.846
7.04 Retencdes -161.622 -144.815 -150.237
7.04.01 Depreciacdo, Amortizacéo e Exaustéo -161.622 -144.815 -150.237
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 1.411.673 1.370.585 1.188.609
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 25.094 31.435 35.272
7.06.02 Receitas Financeiras 25.094 31.435 35.272
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 1.436.767 1.402.020 1.223.881
7.08 Distribuicao do Valor Adicionado 1.436.767 1.402.020 1.223.881
7.08.01 Pessoal 572.771 484.463 393.708
7.08.01.01 Remuneracgéo Direta 466.432 383.701 315.708
7.08.01.02 Beneficios 73.761 71.976 57.055
7.08.01.03 F.G.T.S. 32.578 28.786 20.945
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicbes 583.911 594.495 547.767
7.08.02.01 Federais 197.673 238.426 226.342
7.08.02.02 Estaduais 369.522 340.411 307.920
7.08.02.03 Municipais 16.716 15.658 13.505
7.08.03 Remuneracdo de Capitais de Terceiros 139.087 179.191 151.385
7.08.03.01 Juros 72.613 118.887 102.558
7.08.03.02 Aluguéis 66.474 60.304 48.827
7.08.04 Remuneracdo de Capitais Proprios 145.743 150.591 138.691
7.08.04.01 Juros sobre o Capital Préprio 3.935 3.765 7.150
7.08.04.02 Dividendos 30.480 30.987 23.722
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DFs Consolidadas / Demonstracdo do Valor Adicionado

Versdo: 1

(Reais Mil)

Cdédigo da Descrigdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011 01/01/2010 a 31/12/2010
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 106.583 109.119 100.149
7.08.04.04 Part. Ndo Controladores nos Lucros Retidos 4.745 6.720 7.670
7.08.05 Qutros -4.745 -6.720 -7.670
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SENHORES ACIONISTAS:

A Administracdo da Algar Telecom ("Companhia”, “Empresa”, ou “Algar
Telecom”) tem a satisfacdo de submeter a sua apreciagcdo o Relatério da
Administracdo e as Demonstragdes Financeiras Individuais e Consolidadas da
Companhia, com Parecer dos Auditores Independentes e do Conselho Fiscal,
referentes ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2012. Os valores
monetarios estdo expressos em milhdes de Reais, exceto quando indicado de
outra forma.

1. MENSAGEM DA ADMINISTRACAO

O ano de 2012, para a Algar Telecom, sera lembrado como um ano de
trabalho arduo, mas também de superagdo e muitos avangos. Foi um periodo em
gue convivemos com um cenario econémico e setorial desafiador. No mercado
externo, a manutengdo da crise na Europa, a desaceleracao na China e o periodo
de lenta recuperacao vivenciado pelos Estados Unidos contribuiram para a queda
das exportacbes e, consequentemente, para a diminuicdo da entrada de ddlares
no Brasil. No ambiente doméstico, como resposta natural a tais incertezas, a
atividade econ6mica foi pautada pelo conservadorismo, sobretudo no primeiro
semestre, finalizando com o decepcionante crescimento do PIB em 0,9%.
Paralelamente, o setor de servigos continuou a sofrer a pressao dos custos com a
manutencgdo e retencao de talentos.

Para nds, que somos a Unica empresa de telecom 100% brasileira, este
cenario de adversidades foi ainda mais desafiador. A Algar Telecom apoiou-se em
seu eficiente planejamento estratégico para tomar decisGes acertadas, com o
proposito de ganhar competitividade, aumentar a liquidez, manter os
investimentos e continuar a crescer geograficamente e na carteira de clientes,
chegando ao final de 2012 a 2,3 milhdes de Unidades Geradoras de Receitas.
Como resultado, a Companhia apurou receita liquida consolidada de R$ 1,8 bilhdo
e lucro liquido de R$ 141 milhdes.

Importante reconhecimento conquistado pela Companhia deu-se no ambito
financeiro. O mercado respondeu de maneira extremamente positiva a nossa
segunda emissdo de debéntures. A oferta, enquadrada no Novo Mercado de
Renda Fixa, superou o requerido e chegou a R$ 358 milhGes. Porém, nos
limitamos ao volume de R$ 294 milhGes, que é o acréscimo de 35% permitido
pela regulamentacdo. Concluimos o processo com uma concentragdo de
investidores bastante pulverizada. O novo aporte financeiro possibilitou antecipar
o pagamento de 97% do saldo a vencer até 2014 do primeiro lote de debéntures,
emitido em 2007, alongando o perfil da divida e mantendo em caixa o capital
necessario para investimentos que garantirdo a continuidade da expansdo e a
evolugdo dos negdcios voltados ao segmento empresas.

O ano também trouxe novidades no ambiente operacional dos nossos
negécios. Sempre a frente das novas tecnologias, demos continuidade e
ampliamos a comercializacdo da ultra banda larga no varejo e incrementamos o
nosso pacote de canais de TV por assinatura, que atualmente oferta mais de 170
canais, 44 deles em HDTV. Na area de relacionamento e atendimento, ampliamos
0 SAC 2.0, que agora integra outras plataformas de redes sociais, e passamos a
contar com o Clube Corporativo Prime, formado para atender um grupo de
clientes diferenciado, com potencial de consumir produtos e servigos das
diferentes areas de negdcios da Companhia.

Na expansdo Minas, area em que a Algar Telecom passou a atuar no varejo ao
final de 2011 com a licenga da Banda H, consolidamos a presencga nas dezenove
novas localidades, para os quais ofertamos pacotes que envolvem combinacdes
de telefonia fixa, telefonia mével 3G, internet rapida e TV por assinatura.
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Foram determinantes para o expressivo aumento no mercado corporativo,
gue é um dos focos de crescimento da Companhia, os esforgos para fortalecer a
marca Algar. As acGes estratégicas para o segmento visam solugdes de qualidade
a um custo competitivo e a proximidade de relacionamento com o cliente.
Também neste sentido, inauguramos a casa Algar, em 2012, na cidade de Sé&o
Paulo e, em 2013, contaremos com uma nova sede na cidade de Belo Horizonte.
Isso nos aproximara dos nossos clientes atuais e potenciais, tornando a
Companhia ainda mais competitiva e reforcando a estratégia de presenca da
Algar Telecom nestas capitais.

Com convicgdo, reiteramos que as conquistas de 2012, e também todas as
outras que marcaram a trajetéria da Companhia, derivam da maneira
diferenciada com que atendemos o0s nossos clientes todos os dias,
independentemente da sua localizacdo geografica. A Algar Telecom, assim como
todas as empresas do Grupo Algar, guia suas acOes pela visdo GENTE
SERVINDO GENTE. Tais palavras sintetizam com simplicidade um jeito de fazer
negoécios Unico, em que todos os investimentos em infraestrutura e capital
humano focam um mesmo objetivo, que é o de ter qualidade e bom atendimento
para satisfazer os clientes.

Toda esta dedicacao e direcionamento foram fundamentais na superacao dos
desafios e no aumento da satisfacdo dos nossos clientes, que atingiu 86% no
segmento empresas e 72% no varejo - indices considerados altos no setor. Além
do desempenho dos profissionais da Algar Telecom, contribuiram para tal
reconhecimento as nossas acles direcionadas a inteligéncia competitiva, as
politicas de gestdo de riscos estabelecidas pela Companhia e o aprimoramento do
Programa Inovagdo, que permeia e cresce em toda organizagdo e é peca-chave
na busca por qualidade de produtos e servigos e de atendimento.

Estamos imersos na cultura de inovacdo. Prova disso é que, desde 2007, a
Algar Telecom obteve mais de R$ 33 milhdes de retorno com a criacdao de novas
plataformas, processos e equipamentos, além de ganhos como a internalizacao
do conhecimento e independéncia de fornecedores internacionais. Para fomentar
ainda mais o tema, destinamos recursos para o desenvolvimento de ideias e
projetos inovadores, com potencial de reduzir custos e tornar a Companhia mais
competitiva. Nesse sentido, todos os esforcos levaram a Companhia a ser eleita a
mais inovadora do setor de telecomunicagbes em 2012, segundo o ranking
elaborado pela consultoria A. T. Kearney e publicado pela revista Epoca Negdcios.

Igualmente reconhecida é a nossa politica de valorizacdo dos talentos
humanos. Mantemos uma trilha de carreira com oportunidades claras de
crescimento, um modelo de gestdo baseado na meritocracia e a preocupagao com
a qualidade de vida e o bem-estar de nossos profissionais dentro e fora da
Companhia. Neste sentido, o avanco mais significativo de 2012 foi a ampliagao do
PDI da Saude, um programa para a promogdo da qualidade de vida que
inicialmente foi destinado aos executivos, para todos os associados.

Com a mesma dedicacdo, investimos em capacitagdo profissional. No ultimo
ano, merece destaque o programa Integrar, criado pela universidade corporativa
do Grupo, a UniAlgar, especialmente para aproximar todos os associados da Algar
Telecom aos objetivos estratégicos da Companhia. Em 2012, o aprimoramento
dos profissionais contribuiu para o desenvolvimento dos servicos nos segmentos
de Tecnologia de processos de negdcios, centralizados na Algar Tecnologia, que
teve o data center de Campinas (SP) ampliado em 30% de area para suportar o
crescimento das operacbes, e da Engeset, que atua na area de engenharia de
telecomunicagées. Da mesma forma, na Algar Midia, as atengbes estiveram
voltadas para a capacitacdao dos profissionais de venda nas especificidades das
midias eletronicas, que tém grande potencial de crescimento em um futuro
proximo.

O crescimento de nossas operacdes e também os outros avangos
apresentados ao longo deste Relatério Anual derivam, ainda, das boas praticas de
governanga corporativa, que envolvem a atuacdao do Conselho de Administragao,
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uma politica de gestdo de riscos que evoluiu bastante em 2012 e o compromisso
com a sustentabilidade em todas as suas esferas.

Mais do que perenidade, o modelo de gestdao da Algar Telecom busca a
criacdo de valor a toda a sua cadeia de relacionamento. Assim, nossa politica
ambiental vai muito além do empenho para diminuir os impactos ambientais. O
nosso proposito maior é o de oferecer condigdes e incentivos para que
associados, clientes, fornecedores e comunidade também contribuam para o
futuro do planeta. Este motivo, que internamente chamamos de Influéncia Verde,
€ sustentado por uma série de praticas que visam, por exemplo, eficiéncia
energética, destinacdo correta de residuos e redugdo da emissdo de gases de
efeito estufa. No ambito social, a Algar Telecom investiu mais de R$ 5 milhGes em
2012. Os recursos, fruto de investimento direto da Companhia e leis de incentivo
fiscal, foram destinados para agdes educacionais desenvolvidas pelo Instituto
Algar e também para eventos culturais realizados em quinze cidades em que a
Companhia esta presente.

Iniciamos o ano de 2013 prontos para os proximos desafios. Acreditamos em
um cenario econ6mico mais favoravel, o que fomentard a demanda no nicho
empresarial, para o qual temos a nossa estratégia de expansdo. Visualizamos
também que os novos investimentos, somados as medidas regulatérias da
Anatel, possibilitardo a Algar Telecom competir de maneira mais agressiva no
mercado de telefonia celular. Porém, ndo temos duvida, o sucesso da Companhia
estard sempre atrelado a capacidade de proporcionar uma experiéncia diferente
ao cliente. Portanto, além de infraestrutura, continuaremos a investir fortemente
em inovacdo e gestao de talentos humanos.

Aproveitamos a oportunidade para agradecer a todas as pessoas que fazem
parte da histéria da Algar Telecom - clientes, conselheiros, acionistas,
reguladores, governo, credores, associados e fornecedores - e reiterar o
compromisso de ser uma Companhia diferenciada, na qual o prazer de servir para
a construcao de um mundo melhor é um sentimento que contagia a todos.

Divino Sebastido de Souza
Diretor Presidente da Algar Telecom

Luiz Alberto Garcia
Presidente do Conselho de Administracao
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2. DESTAQUES DO ANO

v" NUmero de acessos banda larga cresce 26% e atinge 420 mil; Unidades
Geradoras de Receitas somam 2.276 mil, uma evolugdo de 16% se
comparadas a 2011;

v Receita liquida consolidada atinge R$ 1.811 milhGes, um crescimento de
7,7% em relagao a 2011;

v' Receita bruta de solugdes de voz e dados ao mercado corporativo da
autorizacdo e de servicos de Tecnologia de processos de negodcios cresce
18% e 13% comparadas a 2011 respectivamente;

v Algar Telecom realiza sua 22 emissdo publica de debéntures e capta R$
294 milhdes. A operacdo, que teve 63% de demanda adicional, foi
enquadrada no Novo Mercado de Renda Fixa;

v' Eleita em 1° lugar no ranking “As mais inovadoras no uso de TI”,
elaborado pela IT Midia e em 10° Lugar no Best Innovator, prémio que
listou “"As 20 empresas mais inovadoras do Brasil”;

v' Eleita novamente como uma das Melhores Empresas para Trabalhar pelo
Instituto Great Place to Work e uma das melhores em TI e Telecom;

v Lucro liquido alcanca R$ 141 milhdes, com margem liquida de 8%.

3. PERFIL

Companhia aberta, ndo listada em bolsa de valores, a Algar Telecom é uma
empresa brasileira, pertencente ao Grupo Algar, que se diferencia pelo
atendimento eficaz e relacionamento proximo ao cliente. Atua como controladora
direta de seis subsidiarias, cujas solucbes compdem um portfolio de produtos e
servigos em trés segmentos de negdcios complementares.

0O segmento de Telecom contempla telefonia fixa, internet banda larga (ADSL
I, ADSL II, HFC, GPON e 3G), comunicacdo de dados, telefonia mdvel, provedor
de internet e TV por assinatura (DTH e cabo). A Algar Tecnologia responde pela
oferta de servicos de Tecnologia de processos de negoécios. Na area de
Negocios Complementares, a Engeset atua na construcdo e manutencdo de
redes de telecomunicacdes, e a Algar Midia responde pela producdo de listas,
guias telefonicos e outras solugdes convergentes de midia. Em 2012, esses trés
segmentos representaram, respectivamente, 76%, 19% e 5% da receita
consolidada da Algar Telecom.

O portfélio de produtos e servigos, suportado por infraestrutura inovadora e
de alto nivel, atende a mais de 896 mil clientes no mercado corporativo e de
varejo em todo o territdrio nacional e esta presente fisicamente em seis estados
- Minas Gerais, Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Goias, Mato Grosso do Sul e Parana -
e também do Distrito Federal. Todo o trabalho envolve uma equipe que somava,
ao final do Ultimo exercicio, 14.351 associados comprometidos com a Visdo
GENTE SERVINDO GENTE, herdada do comendador Alexandrino Garcia,
fundador da CTBC (atual Algar Telecom) em 1954.

Do legado de crengas e valores do empreendedor também fazem parte
atributos como gestdo ética e transparente dos negoécios, cultura de inovagdo,
bem-estar dos associados e compromisso com o futuro do Pais, principios que
deram origem a uma solida politica de governanga corporativa. As boas praticas
sdo a base da gestdo comprometida com o crescimento sustentavel e a geracgao
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de valor a todos os stakeholders, o que levou a Algar Telecom a apurar, ao final
do ultimo exercicio, a receita liquida consolidada de R$ 1.811 milhGes.

4. AMBIENTE REGULATORIO

O ambiente regulatéorio em 2012 foi marcado por um maior foco da Agéncia
Nacional de Telecomunicagdes - ANATEL em relacdo a qualidade da prestagdo dos
servigos de telecomunicagdes e as relacbes de competicdo entre as operadoras.

Com relacdo a qualidade, merece destaque a obrigagdo das operadoras de
servicos de Tv por assinatura, telefonia fixa e telefonia mdvel terem que
apresentar planos de melhoria da qualidade de prestagao de servigo percebida
pelos assinantes.

A ANATEL revisou as metas de qualidade de telefonia fixa e, por meio da
Resolucdao n° 605 de 2012, aprovou um novo Regulamento de Gestdao de
Qualidade, que devera entrar em vigor em junho de 2013.

Em novembro de 2012 deu-se a plena eficacia dos Regulamentos de Gestao
de Qualidade de banda larga e de telefonia mdvel, aprovados, respectivamente,
pelas Resolugdes 574 e 575, ambas de 2011.

No cendrio de fomento a competicdo, a ANATEL promoveu mudancas
estruturais no Regulamento de Exploracdo Industrial de Linha Dedicada (EILD)
por meio da Resolucao 590 de 2012, que regulamenta a contratacao de insumos
de transmissdo de telecomunicagdes entre duas operadoras.

Ainda com relagdo a competicdao, a ANATEL, por meio da Resolucdo n° 600 de
2012, aprovou o Plano Geral de Metas de Competicdo - PGMC, instrumento de
regulacdo econOmica setorial que prevé agdes de aprimoramento do ambiente
concorrencial para o setor de telecomunicacdes brasileiro. Foram eleitos cinco
mercados relevantes (rede de acesso, rede de transporte, terminacdo de
chamadas em rede modveis, roaming nacional de voz e dados e infraestrutura
passiva) e definidas medidas para que entraves concorrenciais percebidos fossem
superados, desestimulando praticas anticompetitivas promovidas por operadoras
detentoras de Poder de Mercado Significativo. Hd também a previsdo da criacao
de uma Entidade Supervisora de Ofertas de Atacado, responsavel por gerenciar
uma base de dados que comportarda as ofertas realizadas pelas empresas
indicadas como detentoras de Poder de Mercado Significativo pela ANATEL. O
PGMC, por ser um instrumento dinamico, serda reavaliado periodicamente
mediante provocacdo de qualquer interessado ou de oficio pela ANATEL.

A Agéncia aprovou, ainda, alguns regulamentos relevantes para o setor de
telecomunicacdes, a saber:

- Regulamento do Servigo de Acesso Condicionado (Resolucdao n° 581 de
2012), que tem como objeto a prestagao do servico de Tv por Assinatura
no Brasil;

- Regulamento do Acesso Individual Classe Especial (Resolugao n® 586 de
2012), que tem como objeto a prestacdo do servico de telefonia fixa a
publico participantes de programas sociais do Governo Federal;

- Regulamento de Aplicagdo de Sancbes Administrativas (Resolucao n ©
589 de 2012);

- Regulamento de Fiscalizacao (Resolugao n® 596 de 2012), que disciplina

os procedimentos de fiscalizacgdo da ANATEL junto as operadoras de
telecomunicagOes atuantes no Brasil;
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- Regulamento de Obrigagdes de Universalizagdao (Resolugao n° 598 de
2012), que disciplina a forma de cumprimento das obrigacdes de
universalizacao de telefonia fixa.

5. ESTRUTURA ACIONARIA
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Ao final de 2012, a Algar Telecom apresentava 2,3 milhSes de Unidades
Geradoras de Receitas (URG) em seu segmento de telecom, um incremento de
16,0% em relacdo a 2011. Os numeros abaixo retratam este comportamento.
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Telefonia fixa — alcangou 1.070 mil linhas fixas, um crescimento de 15,8% em
relacdo ao ano anterior impulsionado tanto pela drea de concessdo quanto pela
autorizacdo. Na concessdo, onde a atuacdo da Companhia € predominantemente
no segmento varejo, as linhas fixas passaram de 693 mil para 760 mil refletindo
a boa aceitacao dos pacotes que combinam telefonia fixa, banda larga e TV. Na
area de autorizagdo, em que a Companhia atua no segmento corporativo, o
crescimento foi de 33,9%, passando de 231 mil linhas para 310 mil, reflexo da
crescente conquista de clientes nas cidades em torno de seu backbone.

Banda larga - atingiu 420 mil acessos, um crescimento de 26,3% em relagdo a
2011 evidenciando a confianca dos clientes no foco de qualidade da Companhia.
Contribuiram para este crescimento os planos de internet Ultra Banda Larga, de
até 100 Mbps, disponibilizada via rede de cabo HFC (rede hibrida de fibra optica e
cabos coaxiais) e GPON. Na tecnologia 3G, importante complemento de oferta, o
nimero de clientes passou de 66 mil em 2011 para 93 mil em 2012, um
crescimento de 65,0%.

Telefonia mével - nimero de clientes somou 674 mil, uma evolugdo de 10,2%
em relacdo a 2011. O segmento pds-pago apresentou crescimento de 2,7%,
passando de 205 mil clientes, em dezembro de 2011, para 211 mil em 2012. O
pré-pago, por sua vez, apresentou crescimento de 13,9%, e totalizou 463 mil
clientes. Ao final de 2012, a Algar Telecom tinha 31% dos seus clientes mdveis
alocados em planos pds-pagos e ARPU (receita média por usuario) de R$ 32,40.

TV por Assinatura — somaram 113 mil clientes ao final de 2012, um aumento

de 20,2% se comparado a 2011. Em dezembro de 2012 a Companhia oferecia 44
canais HD tanto para planos de TV a cabo quanto satélite.

7. DESEMPENHO ECONOMICO FINANCEIRO — (R$ MILHOES)

SUMARIO FINANCEIRO CONSOLIDADO 2011
RECEITA BRUTA 2.156,5 2.338,7 8,4%

Telecom 1.659,2 1.770,4 6,7%

Tecnologia de processos de negocios 392,7 444,2 13,1%

Negdécios Complementares 104,5 124,1 18,8%
RECEITA LIQUIDA 1.682,2 1.811,5 7,7%
EBITDA 411,1 452,3 10,0%
LUCRO LIQUIDO * 144,4 141,0 -2,3%
INVESTIMENTOS 371,9 350,8 -5,7%
DIVIDA LIQUIDA ** 636,5 738,7 16,1%
DiVIDA LIQUIDA/EBITDA 1,5 1,6 -

* Lucro liquido de 2011 impactado positivamente por R$ 17,1 milhdes de tributos

diferidos sobre créditos fiscais.
** Ndo considera o mutuo ativo com a Algar S.A.

Versdo: 1
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Receita Bruta Consolidada

Em 2012, a receita bruta consolidada da Algar Telecom atingiu R$ 2.338,7
milhdes, 8,4% superior a de 2011, impulsionada principalmente pelos servigos de
banda larga (35,4%), engenharia de telecomunicacdes (29,1%), voz e dados
para o mercado corporativo da area de autorizagdo (18,2%) e tecnologia de
processos de negodcios (13,1%). O perfil da receita evoluiu em linha com o
planejamento estratégico da Companhia. Ao final de 2012 apenas 39% das
receitas totais eram oriundas de voz, 33% ja eram originarias de dados e banda
larga, 19% de servicos de tecnologia de processos de negdcios, 4% de TV, e 5%
de outros servigos.

TELECOM

As receitas de servigos de telecom, que representaram 76% da receita total da
Companhia em 2012, somaram R$ 1.770,4 milhdes, um crescimento de 6,7% em
relacdo a 2011. Este aumento foi resultado, sobretudo, de maiores receitas de
solugdes de voz e dados ao mercado corporativo da area de autorizagdo, banda
larga e telefonia moével, os quais mais do que compensaram a queda de receitas
de trafego local, longa distancia e cartdes, da telefonia fixa.

TECNOLOGIA DE PROCESSOS DE NEGOCIOS

A receita bruta consolidada do segmento de tecnologia de processos de
negoécios (19% da receita total) contabilizou R$ 444,2 milhdes em 2012, um
aumento de 13,1% em comparacao a 2011 - quando foram registrados R$ 392,7
milhdes. O crescimento foi decorrente de receitas de servigos de terceirizagao de
processos maiores em 9,5% e do aumento de 34,8% nas receitas de TI. Ao final
de 2012, os servicos de TI representavam 21,0% das receitas totais deste
segmento.

NEGOCIOS COMPLEMENTARES

Em 2012, a receita bruta consolidada gerada pelos negécios complementares da
Algar Telecom somou R$ 124,1 milhdes comparados a R$ 104,5 milhdes em
2011, um aumento de 18,8%. Destaca-se o0 negdcio de engenharia de
telecomunicagdes, que apresentou um crescimento de 29,1%. O de listas e guias
telefonicos, por sua vez, evoluiu 3,7%.

RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA

Em 2012, a receita operacional liquida da Algar Telecom atingiu R$ 1.811,5
milhdGes, uma evolucdo de 7,7% em relacdao a 2011 em razao dos movimentos
citados anteriormente.

CUSTOS E DESPESAS OPERACIONAIS

Os custos e despesas operacionais, excluindo depreciacdo e amortizagao,
aumentaram 6,9%, somando R$ 1.359,0 milhdes em 2012. Esse aumento é
resultado, sobretudo, de maiores custos de pessoal e servigos de terceiros,
parcialmente compensados por uma queda nos custos de interconexao.
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EBITDA
R$ milhdes
EBITDA e margem 2011 2012 % var.
Telecom 361,8 376,3 4,0%
margem 29% 29% -
Tec. de processos de negocios 36,1 58,9 63,4%
margem 9% 13% -
Negocios complementares 13,1 16,2 23,4%
margem 8% 8% -
EBITDA CONSOLIDADO 411,1 452,3 10,0%
margem 24% 25% -

O EBITDA dos servicos de Telecom atingiu R$ 376,3 milhdes em 2012, um
aumento de 4,0% em relacao ao de 2011. A margem, por sua vez, permaneceu
praticamente estavel nos 29%.

O segmento de Tecnologia de processos de negdcios apresentou EBITDA de R$
58,9 milhdes em 2012, um crescimento de 63,4%. A margem foi de 12,9%, ante
8,7% em 2011. Este efeito é decorrente principalmente da melhor performance
operacional, advinda de projetos de eficiéncia e qualidade, e do Plano Brasil
Maior, que desonerou a folha de pagamentos para servigos de contact center.

O EBITDA dos negdcios complementares foi de R$ 16,2 milhdes no ano, 23,4%
maior que o de 2011 e margem de 8,3%, estavel em relagdo ao ano anterior.

Como consequéncia dos movimentos citados acima, o EBITDA consolidado da
Algar Telecom em 2012 foi de R$ 452,3 milhdes, 10,0% superior ao de 2011. A
margem consolidada foi de 25,0%, 0,6 pp superior a do ano anterior.

Resultado Financeiro Liquido

As despesas financeiras liquidas da Algar Telecom somaram R$ 82,4 milhdes em
2012, uma queda de 5,8% em relacdo as de 2011 em razdo, principalmente, da
gueda na taxa média do CDI.

Lucro Liquido

A Companhia apresentou um lucro liquido consolidado de R$ 141,0 milhGes no
exercicio social encerrado em 2012, ante R$ 144,4 milhdes em 2011. A margem
foi de 7,8% em 2012 e 8,6% no ano anterior. E importante mencionar que no
ano de 2011 o lucro liquido da Companhia foi impactado positivamente por um
efeito ndo recorrente no valor de R$ 17,1 milhdes referente a tributos diferidos
sobre créditos fiscais. Excluindo este efeito o resultado de 2011 é de R$ 127,3
milhdes, o que representa uma evolugao de 10,8% no comparativo 2012 X 2011
e um aumento de 0,2 pp na margem liquida.
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8. ENDIVIDAMENTO

Ao final de 2012, a divida bruta da Algar Telecom era de R$ 925,5 milhdes (R$
814,8 milhdes em 2011). A divida liquida, por sua vez, era de R$ 738,7 milhdes,
ante R$ 636,5 milhdes em 2011. O aumento, de R$ 102,2 milhdes, é explicado
pelas captacdes efetuadas para financiar parte dos investimentos do ano, os
quais somaram R$ 350,8 milhdes.

Em 2012 a Companhia realizou sua 22 emissao publica de debéntures nao
conversiveis. A emissao, ocorrida em novembro de 2012, resultou na captagdo de
R$ 293,9 milhdes divididos em duas séries. A primeira, com prazo de 5 anos e
remuneracdao em CDI + 1,40% a.a e, a segunda, com prazo de 7 anos e
remuneracdao em IPCA + 6,00% a.a. Os recursos captados foram utilizados em
parte para o resgate de debéntures da primeira emissdao da Companhia e também
para reforco do caixa. Com isto, houve uma melhoria significativa no perfil da
divida da Algar Telecom, com vencimentos melhor distribuidos nos préoximos

anos.
Cronograma de amortizacdo da divida bruta
39%
239, 220/ 24%
189
16% ° 15% 15% 16%
12% I
Em 1 ano De 1a 2 anos De 2 a 3 anos De 3 a 4 anos Apds 4 anos

mdez/11 mdez/12

9. INVESTIMENTOS

Em 2012 foram investidos R$ 350,8 milhdes para suportar o crescimento do
ano e reforcar o posicionamento competitivo da Companhia nos anos seguintes.
Do total de investimentos, 48% foi direcionado para a expansdo de redes e o
consequente crescimento dos servigos de dados, voz e TV. Outros 8% foram
destinados para o crescimento dos servicos de tecnologia de processos de
negocios e 44% para garantir a manutencao e a qualidade das operagoes.

Total de investimentos 2012: R$ 350,8 milhdoes

mExpansdo de Redes

Expansdo tec. de processos de
negoécios

B Manutencdo da Operagao
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10.GOVERNANGA CORPORATIVA

O compromisso de transparéncia, prestacdo de contas, avaliagdo,
monitoramento e mensuracdo de riscos sustenta o conjunto de praticas de
governanga corporativa da Algar Telecom, companhia aberta desde 2007, sem
acOes negociadas em bolsa de valores, ano em que realizou a primeira emissao
publica de debéntures. O modelo conta com ferramentas para garantir a tomada
segura de decisdes, controlar e gerir os riscos corporativos, promover a sinergia
entre todos os segmentos de negdcios, valorizar os associados, disseminar a
cultura interna e buscar melhorias que levem a Companhia a um patamar ainda
maior de comprometimento e transparéncia com seus publicos de interesse.

Criado em 1999, o Conselho de Administracao da Algar Telecom estabelece as
diretrizes estratégicas da Companhia com a missdo de zelar pela sustentabilidade
de seus negécios, preservar suas crencas e valores e também garantir a
harmonia entre os interesses familiares e de todos os demais stakeholders.
Fazem parte de suas atribuicbes analisar e aprovar o orcamento anual e os
planos estratégicos propostos pela Diretoria Executiva e fiscalizar o desempenho
das empresas a longo prazo.

Os conselheiros sao eleitos por Assembleia Geral para mandato de um ano,
com possibilidade de reeleicdo. Em dezembro de 2012, o Conselho de
Administracdo era composto por onze membros efetivos, sendo sete deles
externos. O grupo se relne ordinariamente seis vezes ao ano, de acordo com um
calendario tematico preestabelecido, e extraordinariamente, sempre que
necessario.

O Conselho de Administracdo da Algar Telecom conta, ainda, com trés
comités de assessoramento: Auditoria e Gestdo de Riscos, Governanga
Corporativa e Talentos Humanos. Os comités sao 6rgdos de apoio, que subsidiam
as decisGes do Conselho encaminhando, sem carater deliberativo, recomendacgoes
embasadas em anadlise especializada de temas especificos, com o propdsito de
conferir maior assertividade e agilidade as resolucdes.

As praticas adotadas pela Algar Telecom estdo alinhadas com o modelo de
governanga corporativa do Grupo Algar, que tem como um dos pilares a
harmonia entre os interesses da familia controladora e as necessidades
empresariais e se tornou uma referéncia para outras empresas no Brasil e no
exterior.

11. PoLiTICA DE TALENTOS HUMANOS

Os profissionais da Algar Telecom sao chamados de associados e a area que
trata das politicas voltadas ao publico interno é a area de Talentos Humanos.
Mais do que simples palavras, as designacdes escolhidas exprimem o profundo
respeito com que sdo tratadas as pessoas que ddao alma a Companhia. Além
disso, esta alinhada ao modelo de gestdo Empresa-Rede.

O fundador do grupo, o comendador Alexandrino Garcia, sempre considerou
cada trabalhador como um agente de transformacdo de fundamental importancia
para a perenidade dos negdcios. Afinal, a disposicdo para desempenhar suas
fungdes da melhor forma e o carinho e dedicagdo na hora de atender o cliente sao
atributos bastante pessoais. A partir deste conceito, com o propédsito de fazer
despertar o talento nato de cada um, desenvolveu-se de maneira muito
espontanea uma cultura de valorizacdo das pessoas que fazem a Companhia
acontecer.

Para manter a motivagcdo, a paixdao por atender bem traduzida na Visdo
GENTE SERVINDO GENTE, a area de Talentos Humanos atua, juntamente com
a universidade corporativa do Grupo Algar, na busca de ferramentas capazes de
valorizar cada integrante da organizacao nos aspectos pessoal e profissional,
promovendo qualidade de vida, bem-estar e desenvolvimento de carreira.
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Em 2012, a politica de valorizagdo de talentos da Algar Telecom foi
novamente reconhecida por meio de prémios. A Companhia foi listada no ranking
das melhores empresas para se trabalhar no Brasil elaborado pela revista Epoca e
entre as melhores empresas para se trabalhar no Brasil em TI e Telecom da
revista Computerworld.

Em dezembro de 2012 a Algar Telecom contava com 14.351 associados
distribuidos em seus 3 segmentos de negocios.

Numero de associados 2012

Telecom 1.815

Tecnologia de Processos de Negdcios 10.096

Negécios Complementares 2.440
TOTAL 14.351

12. SOCIEDADE E MEIO AMBIENTE

A Algar Telecom acredita que inspirar pessoas para a pratica de atitudes
sustentaveis pode mudar o futuro do planeta. A mesma conviccdo &
compartilhada por todas as empresas do Grupo Algar, que é signatario do Pacto
Global - iniciativa desenvolvida pela Organizacao das Nagdes Unidas (ONU) com
o objetivo de mobilizar a comunidade empresarial para a adogdao de valores nas
areas de direitos humanos, relagdes de trabalho, meio ambiente e combate a
corrupgao.

O movimento para inspirar pessoas da Algar Telecom relne praticas que
envolvem todos os publicos com os quais a Companhia se relaciona e esta
apoiado em trés pilares de sustentabilidade: econdmica, ambiental e social.

Para garantir a sua sustentabilidade econémica, a Companhia mantém um
modelo de gestdo eficiente e uma sodlida politica de governanca corporativa, que
possibilita, no presente, a tomada de decisbGes acertadas que irdao definir o futuro
da Companhia. O pilar ambiental da sustentabilidade é tratado por uma gestao
consciente, com praticas voltadas a envolver toda a rede de relacionamento na
missdo de preservar o ecossistema. Por fim, as acOes de sustentabilidade social
estdo focadas no desenvolvimento das comunidades em que a Algar Telecom
atua por meio de projetos voltados a educacdo.

13. PERSPECTIVAS

O cenario atual do mercado de telecomunicacdes no Brasil aponta boas
perspectivas para todas as areas de atuacdo da Algar Telecom e os resultados
obtidos no ultimo ano demonstram que a Companhia possui uma estratégia
acertada e vencedora, capaz de garantir o seu crescimento sustentavel.

Sempre a frente das novas tecnologias, a Algar Telecom estda em fase
avancada de migracdo da rede para a NGN (Next Generation Networks), capaz de
escoar todo o trafego de voz, dados e imagens em uma unica rede, mais flexivel
e de alta capacidade.

O aprimoramento da infraestrutura de telecom é primordial para a evolugdo
dos negédcios nas areas de concessdo e autorizacdo e, ainda, para alavancar a
carteira de clientes corporativos, que é o principal driver de crescimento da
Companhia. Em 2013, mantém-se a estratégia de expandir a atuacado
radialmente nas cidades ao redor do backbone existente e, ao mesmo tempo,
fortalecer a marca para ampliar a sua penetracdo no mercado das regides
geograficas em que ja atua. A inauguracao da sede do Grupo Algar em Sao Paulo,
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em 2012, e em Belo Horizonte, em 2013, contribuird para este propdsito nos
proximos anos.

Outro ponto favoravel para aumentar a participacdo no mercado empresarial
€ o Clube Corporativo Prime, que atende os principais clientes de maneira
unificada. A nova estratégia de venda, que mostrou resultados bastante positivos
no ultimo exercicio, sera ampliada para um maior nimero de clientes em 2013.

No segmento de Tecnologia de processos de negdcios, a estratégia é
continuar a investir em infraestrutura e na oferta de solugbes inovadoras,
desenvolvidas sob medida para os clientes. Em Negdcios complementares, a
Engeset, que tem funcdo estratégica para o desenvolvimento do segmento de
Telecom, conta com um mercado enderecavel bastante favoravel a sua expansao.
A Algar Midia, para continuar a ser um importante elo entre as pequenas e
médias empresas e seu publico alvo, tem como desafio o desenvolvimento das
novas midias eletronicas. Seu maior potencial de crescimento estd no segmento
de midia de exposicdo (ferramentas de voz e monitores instalados em areas de
grande circulacdo e concentracdo de pessoas), mas também devem trazer bons
resultados em 2013 a unificacdo das equipes de vendas impressa e on-line que
atuam nos segmentos de midia de atualizagdo (jornal) e consulta (listas).

Na area de governanca corporativa, o ano de 2013 sera voltado a execucdo
dos planos de mitigacdo de riscos tragados nos ultimos dois anos. Em
sustentabilidade, a Algar Telecom mantém o compromisso de ser uma Empresa
Verde, dando sequéncia as acdes para a reducdo de energia € na emissdo de
Gases do Efeito Estufa (GEE), e de contribuir com a sociedade nas cidades em
que atua, por meio das acbes educacionais do Instituto Algar.

Tao importante para o futuro como a eficiéncia, a produtividade e a
responsabilidade empresarial, o aprimoramento da qualidade de relacionamento
seguira, em 2013, como um dos principais desafios da Algar Telecom. A
Companhia ndo tem ddvidas de que o seu diferencial é resultado da sua
capacidade de proporcionar uma experiéncia diferente ao cliente. Para tanto,
continuara a investir fortemente em inovacdo e gestao de talentos humanos.

14. RELACIONAMENTO COM AUDITORES INDEPENDENTES

Nossas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas referentes ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 foram examinadas pela KPMG
Auditores Independentes. Conforme o disposto na Instrugao CVM n© 381/03, art.
29, informamos que neste exercicio, a referida empresa ndao prestou quaisquer
outros servigos que nao de auditoria para a Algar Telecom.

O Relatério da Administracdo inclui informacbes relacionadas a dados
operacionais tais como unidades geradoras de receita, linhas em servigo, numero
de clientes e de associados, os quais nao fazem parte do escopo de auditoria das
Demonstracdes Financeiras e consequentemente ndo foram examinadas pela
KPMG Auditores Independentes.
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Notas explicativas as demonstragdes financeiras
(Em milhares de Reais, exceto onde estiver espaadfd de outra forma)

1 Contexto operacional
A Companhia de Telecomunica¢fes do Brasil Cent@IBC Telecom” ou “Companhia”),
com sede na cidade de Uberlandia, Minas Geraisieésociedade por acdes de capital aberto.
As suas principais atividades compreendem a péstale servicos de telefonia fixa e
comunicacdo de dados, em conformidade com as @besgsautorizacdes e permissdes que
Ihe foram outorgadas pela Agéncia Nacional de Defemicacbes (“ANATEL”). A
Companhia € &olding operacional do segmento de tecnologia e telecaagdés do Grupo
Algar, cujas operacdes, incluindo as exercidasspas controladas, abrangem a prestacéo de
servicos de telefonia celular, telecomunicacdesiéimidia, Contact CenterBusiness Process
Outsourcing (“BPQ”), Tl e consultoria especializada. Abrangeimda servigos graficos,
edicdo de jornais e listas telefénicas, TV a Cabovico de distribuicdo de sinais de televisédo e
de audio, por assinatura, via satélite (“DTH"), coricacdo de dados, internet em banda larga,
Data Center,engenharia de telecomunicagcdes e outros rela@snadm as atividades de
telecomunicacoes.

Contexto operacional das principais controladas
O contexto operacional das principais controladadas sediadas em Uberlandia-MG, é
detalhado a seguir:

CTBC Celular S.A. (“CTBC Celular”)- A sociedade é prestadora de Servico Movel Pessoa
(“SMP”) compreendendo grande parte da regido dangualo Mineiro e algumas cidades da
regido do Alto Paranaiba, noroeste do Estado dé’8élm, sul do Estado de Goias e nordeste
de Mato Grosso do Sul. Explora o servigo de dhgicio de sinais de televisdo e de audio, por
assinatura, via satélite (DTH) por tempo indeteadd) autorizado pela ANATEL e esta
autorizada a oferecer servicos SMP na modalidaderB@nais de 230 cidades do Estado de
Minas Gerais, conforme licenga para exploracaoatsdg H.

Algar Tecnologia e Consultoria S.A. (“Algar Tecnaodia”) — As suas principais atividades
operacionais sdo a prestacdo de servicosCdatact Center BPO (Business Process
Outsourcing), suporte técnico de informatica a distancia, desleimaento, implantacao,
operacionalizacdo e geréncia de aplicativos e progs, solucdes de conectividade, para
acesso, armazenamento e recuperacdo de dados, diotla, treinamento em tecnologia da
informacdo, promocdo de importacdo e locacdo dépaaentos e acessorios ligados as
atividades acima, dentre outros servi¢os integra@oselacionamento entre clientes e os seus
consumidores.

CTBC Multimidia Data Net S.A. (“CTBC Multimidia”)- E provedora de servigos de rede
privada de telecomunicacdes SCM (servico de coriatagultimidia), presta servigcos de
comunicacdo convergente em banda larga e aceaseridet e oferece servi¢os ce-location

e hosting

Engeset - Engenharia Servigos de Telecomunicacoes. $'Engeset”) - As suas operagdes
compreendem a constru¢do civil e a assessoria #apé® de servicos em projetos de
engenharia.

Image Telecom TV Video Cabo Ltda. (“Image”)Exerce a atividade de distribuicdo de sinais
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de televisdo por assinatura e servicos de aceg#eraet, através de sua rede de cabos nas
cidades de Uberlandia e Araguari.

Algar Midia S.A. (“Algar Midia”), anteriormente denominada S.A. Brasileira de
Empreendimentos — SABE, 0 seu objeto social € ostoppor atividades de prestacdo de
servigos gréaficos encomendados, edicdo de jorhiaitas e guias telefnicas, periddicos,
revistas e livros.

Concessoes e autorizacdes

Os servigos ofertados pela Companhia, bem comariéast cobradas, séo regulamentados pela
ANATEL, 6rgao responsavel pela regulacdo do setatetbecomunicacdes no Brasil de acordo

com a Lei Geral de Telecomunicacdes e seus regpecategulamentos. Neste contexto, a

Companhia e suas controladas CTBC Celular, CTBQiMidia e Image possuem as seguintes

concessodes e autorizagoes:

Versao :

Empresa | Outorga Area de abrangéncia Vencimento
CTBC Concessdo para prestacdo | deegido do Triangulo Mineiro 81/12/2025
Telecom | Servico  Telefénico  Fixa algumas cidades da regido do
Comutado (“STFC”) Alto Paranaiba, noroeste do
Estado de Sao Paulo, sul do
Estado de Goids e nordeste|de
Mato Grosso do Sul
CTBC Autorizacdo para prestacdo d&odas as regides do Brasil Indeterminado
Telecom | servicos, STFC, longa
distancia nacional 2]
internacional
CTBC AutorizacGes, adaptadas erRRegido do Triangulo Mineiro £1/01/2023
Celular Termos de Autorizacdo doalgumas cidades da regido do
Servigo Movel Pessoal “SMPJ Alto Paranaiba, noroeste do
Estado de Sao Paulo, sul do
Estado de Goias e nordeste|de
Mato Grosso do Sul
CTBC Autorizacdo para prestacdo dRegido do Triangulo Mineiro £8/04/2023,
Celular servicos de telefonia com |algumas cidades da regido denovaveis pq
tecnologia 3G  (“terceira Alto Paranaiba, noroeste d@oais 15 anc
geracao”), nas frequéncias erikstado de S&o Paulo, sul do
1.900 Mhz e 2.100 Mhz Estado de Goids e nordeste|de
Mato Grosso do Sul
CTBC Autorizacdo para exploracddrodas as regides do Brasil Indeterminado
Celular do servico de distribuicdo de
sinais de televisdo e de audio,
por assinatura, via satélite
(DTH)
CTBC Autorizacdo para prestacdo gestado de Minas Gerais, e28/04/2023
Celular servicos de telefonia com |aidades com cddigos de argsnovaveis pq
tecnologia 3G, na frequéncia34, 35 e 37. mais15 anos
1.800 Mhz, denominadp
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Empresa | Outorga Area de abrangéncia Vencimento
Banda H

CTBC Autorizacdo para prestacdo d&odas as regides do Brasil Indeterminado

Multimidi | servico de comunicacdo de

a multimidia

Image Concesséo de servico de TYGidades de Uberlandia |ldeterminado
cabo e adaptacdo ao ServicAraguari, ambas em Minas
de Acesso Condicionado Gerais

Eventos societarios ocorridos em 2011 e 2012

Incorporacao e cisdo de sociedades

Em 2 de abril de 2011, a controlada Sabe Partiggmgoi incorporada por sua controlada
direta Algar Midia, controlada indireta da CompanhCom essa operacdo a Algar Midia
passou a condi¢do de controlada direta da Compamqiadetém 99,97% da totalidade das
acOes constitutivas do seu capital social.

Em 1° de outubro de 2012 a controlada Algar Te@ial® a controlada indireta Synos
realizaram a unificacdo da atividade de Tl (Tecgielala informacdo) em Unica sociedade,
mediante cisdo dessa atividade da Algar Tecnolagi@ acervo patrimonial cindido foi
incorporado pela Synos, conforme aprovado por AsksenGeral Extraordinéria.

A operacéo resultou no aumento de capital da Symosgalor de R$ 38.221, correspondente a
parcela incorporada representativa da atividade THeabsorvida, transferida da Algar
Tecnologia. As participa¢des societarias percesitnas sociedades cindida e incorporadora
permaneceram as mesmas conforme composi¢cao dalaagifigurada anteriormente a essa
operagao.

Aumento de capital em controladas:

CTBC Celular

A Assembleia Geral Extraordinaria de 16 de seterdler@011 ratificou 0 aumento do capital
social da controlada CTBC Celular mediante a chgdigio de adiantamento para futuro
aumento de capital (“AFAC”) de R$ 72.500, aportgmdta Companhia, correspondendo a
387.867 acdes nominativas sem valor nominal. Nawoesto societario de 16 de setembro de
2011 acionistas nao controladores integralizargmtalana Companhia no valor de R$ 13.368,
correspondendo a 71.520 agGes nominativas sem vaoinal. Com isso, o capital social da
controlada CTBC Celular teve um aumento de R$ &.86m emissdo de 459.387 novas
acles, sendo 249.715 acdes ordinarias e 209.6€2 prgferenciais.

Image

Em dezembro de 2012 a Companhia integralizou dapitaontrolada Image no montante de
R$ 13.000, mediante aporte direto em moeda cotrénteomposi¢cdo do capital social da
Image permaneceu a mesma, continuando a Compaetkial®0% de participacdo societaria.

Grupamento de acbes em controladas

Em 8 de Outubro de 2012, as Assembleias Geraisadginarias, convocadas para esta
finalidade, aprovaram os grupamentos das acOestitatiias dos capitais sociais das
controladas CTBC Celular e CTBC Multimidia. O groqanto na CTBC Celular foi realizado a
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razao de 20/1, ou seja, 20 (vinte) acdes para &)(agéo e na CTBC Multimidia o grupamento
foi de 150/1, significando 150 (cento e cinqueatg@es para 1 (uma) agao.

O prazo legal garantido aos acionistas para inliegcdo complementar de capital, visando a
transformacédo da fracdo de acdo apurada no prodesgapamento em acao inteira, foi de 30
(trinta) dias a contar da publicacéo das atas slmmableias que deliberaram sobre o0 assunto.

As fracdes de acdes subsistentes foram convesridaglor com base no valor patrimonial da
acdo de 30 de Setembro de 2012 das respectivamladas e contabilizado no passivo
circulante como valores a restituir aos acionigtas contrapartida da conta contabil reserva de
retencao de lucros, no patriménio liquido. O vadbal a restituir, a disposi¢cdo dos acionistas é
R$ 9.934, sendo R$ 3.536 apurados pela CTBC Caluk# 6.398 apurados pela Multimidia.

2 Bases de preparagcao

a. Declaracdo de conformidade (com relacdo as normaBRS e as normas do CPC)

¢ As demonstracdes financeiras consolidadas foram praradas conforme as Normas Internacionais de Relatio
Financeiro (IFRS), emitidas pelo International Accainting Standards Board (IASB) e também de acordo an as
praticas contabeis adotadas no Brasil (BR GAAP), tlusive normas emanadas da Comissao de Valores Inildrios
(CVM) e

* As demonstracdes financeiras individuais da contrabora foram preparadas de acordo com o BR GAAP, ifasive
normas emanadas da Comissao de Valores Imobiliarig€VM);

As demonstracdes financeiras individuais da comdiala foram elaboradas de acordo com o
BR GAAP. Para o caso do Grupo, essas praticas edifedas IFRS aplicdveis para
demonstrac¢@es financeiras separadas em funcaabiacdo dos investimentos em controladas,
coligadas e empreendimentos controlados em conj(otot venture} pelo método de
equivaléncia patrimonial no BR GAAP, enquanto daia de IFRS seria pelo custo ou valor
justo.

Contudo, ndo h& diferenca entre o patriménio ligedo resultado consolidado apresentado
pelo Grupo e o patrimbnio liquido e resultado damganhia controladora em suas
demonstragdes financeiras individuais. Assim seasl@lemonstracdes financeiras consolidadas
do Grupo e as demonstracdes financeiras individiaisontroladora estdo sendo apresentadas
lado-a-lado em um Unico conjunto de demonstragiaadeiras.

A emissdo das demonstracBes financeiras individaaisonsolidadas foi autorizada pela
diretoria em 26 de fevereiro de 2013.

b. Base de mensuragao
As demonstragdes financeiras individuais e conaddd foram preparadas considerando o
custo histérico, com excecdo dos seguintes itengerias reconhecidos nos balangos
patrimoniais:

* Os instrumentos financeiros nao-derivativos memfgapelo valor justo por meio do
resultado;

» Os instrumentos financeiros derivativos mensurgeds valor justo.
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c. Moeda funcional e moeda de apresentagao

As demonstragdes financeiras individuais e conadéd estédo apresentadas em Real (R$), que €
a moeda funcional e de apresentacdo da Comparshiasecontroladas. Todas as informacbes
financeiras apresentadas em Real foram arredondzataso milhar mais préximo, exceto

guando indicado de outra forma.

d. Uso de estimativas e julgamentos

A preparagdo das demonstragdes financeiras indisade consolidadas de acordo com as
normas IFRS e as normas CPC exige que a Admirdstriaga julgamentos, estimativas e
premissas que afetam a aplicacdo de politicas lmeist® os valores reportados de ativos,

passivos, receitas e despesas. Os resultadopoeais divergir dessas estimativas.

Estimativas e premissas sdo revistas de maneirtincan As revisdes com relacdo a
estimativas contdbeis s@o reconhecidas no period@ue sédo realizadas e em quaisquer

exercicios futuros afetados.

As informacdes sobre julgamentos criticos refeseréte politicas contabeis adotadas que
apresentam efeitos sobre os valores reconhecidosnf@macdes contdbeis individuais e

consolidadas estéo incluidas nas seguintes ngpéisaivas:

Nota Explicativa 5 - Contas a receber e provsia reducdo ao valor recuperavel
Nota Explicativa 7 - Imposto de renda e contghoisocial diferidos

Nota Explicativa 9 - Intangivel

Nota Explicativa 10 - Imobilizado

Nota Explicativa 16 - Provisdes e depdsitos judkcia

As informacdes sobre incertezas relacionadas asiggas e estimativas que possuam um risco
significativo de resultar em um ajuste materialtoeio préximo exercicio financeiro estao

incluidas nas seguintes notas explicativas:

Nota Explicativa 5 - Contas a receber e provsia reducdo ao valor recuperavel
Nota Explicativa 7 - Imposto de renda e contghoisocial diferidos

Nota Explicativa 9 - Intangivel

Nota Explicativa 10 - Imobilizado

Nota Explicativa 16 - Provisdes e depdsitos judcia

e. Reclassificacdes contabeis reportaveis

Para fins de apresentacdo das informacdes contafuéduais e consolidadas, em bases
comparativas com as demonstracoes financeiras dke 3tbzembro de 2012, foram efetuadas
reclassificacdes de certas rubricas contabeis @asomnbstracfes financeiras originalmente

divulgadas em 31 de dezembro de 2011.
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2011
Consolidado Individual
Saldo Saldo
Nota Original- Valor Saldo ap6s  original- Valor Saldo ap6s
mente reclassi- reclassi- mente reclassi- reclassi-
apresentado ficado ficacdo apresentado ficado ficacdo
Ativo
Circulante 495.591 - 495.591 210.985 - 210.985
Nao circulante i,ii  1.550.894 (136.798) 1.414.096 1.161.253 (61.637) 1.099.616
Total do ativo 2.046.485 (136.798) 1.909.687 1.372.238 (61.637) 1.310.601
Passivo e
patriménio liquido
Circulante 546.144 - 546.144 284.274 - 284.274
Nao circulante i, ii 920.997  (136.798) 784.199 554.422 (61.637) 492.785
Patriménio liquido 579.344 - 579.344 533.542 - 533.542
Total do passivo e
patrimonio liquido 2.046.485 (136.798) 1.909.687 1.372.238 (61.637) 1.310.601

Dep0sitos judiciais e provisdes

Os saldos das provisGes no passivo ndo circulatde epresentados pelo valor liquido, com a
deducédo dos depdésitos judiciais correspondenteses @passivos. Em 31 de dezembro de 2011
o valor originalmente apresentado pela Companhisaftdo das provisdes foi R$ 95.782 (R$
186.923 consolidado), sendo os valores de depdgithsiais deduzidos de R$34.861 (R$
74.305 consolidado).

Imposto de renda e contribuicdo social diferidos

Os saldos do imposto de renda e da contribuic&alsiiferidos ativos estdo apresentados pelo
valor liquido, em virtude da aplicabilidade da cemgacédo prevista no CPC 32, paragrafo 74.
Os saldos dos tributos diferidos passivos de 3Heambro de 2011 registrados no nao
circulante foram reclassificados pela Companhiatraecos valores ativos, no montante de R$
26.776, compondo um valor ativo liquido de R$ 2B.M™o consolidado a reclassificagdo dos
tributos diferidos passivos foi de R$ 62.493, rieswdo no valor ativo liquido de R$ 45.285.

Sumario das principais politicas contabeis

As politicas contdbeis e os métodos de calcul@zatibs na preparacdo dessas demonstracdes
financeiras individuais e consolidadas si&o os mesmdotados na preparagdo das
demonstragBes financeiras anuais individuais e diidlaslas do exercicio findo em 31 de
dezembro de 2011.

Bases de consolidacao
Controladas

Controladas sdo as entidades em que a controladohasive de forma indireta, tem poder
gue lhe assegure, de forma permanente, a pregmuitenas deliberacdes sociais e o poder de
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eleger a maioria dos administradores.

As controladas sé&o integralmente consolidadasta gardata em que o controle é transferido
para a Companhia e deixam de ser consolidadagasos aplicaveis, a partir da data em que o
controle deixa de existir.

a.2 Controladas diretas e indiretas incluidas nas demstracdes financeiras consolidadas

Participac8o percentual (%)

No capital social No capital votante
2012 2011 2012 2011

Participacéo direta:

CTBC Celular 86,03 84,43 94,75 94,13

CTBC Multimidia 74,01 72,48 90,05 89,47

Image 100 100 100 100

Algar Tecnologia 84,27 84,27 84,34 84,34

Engeset 100 100 100 100

Algar Midia 99,97 99,97 99,97 99,97
Participacéo indireta:

CTBC Multimidia 18,59 17,87 8,02 7,91

Algar Tecnologia 13,21 13,21 14,72 14,72

Synos 84,27 84,27 84,34 84,34

Na elaboracdo das demonstragfes financeiras didild e consolidadas foram utilizadas as
informacdes contabeis individuais das controladasnesma data-base e consistentes com as
politicas contdbeis da controladora.

Os principais procedimentos de consolidacdo inclueamsoma horizontal das contas
patrimoniais e de resultados das empresas inclalasnsolidagéo, efetuando-se as seguintes
eliminacgdes:

« Dos saldos das contas de ativos e passivos entrempresas consolidadas;

« Das participac@es societarias no patriménio liquiddas controladas;

« Dos saldos de receitas e despesas, bem como deosiciéo realizados, decorrentes de negécios entreemspresas.

As participacBes de acionistas ndo controladorepatomonio liquido e no resultado séo
destacadas em rubrica propria nas demonstrac@eséimas.

b. Transagcbes em moeda estrangeira

Transacbes em moedas estrangeiras sdo converdidaa moeda funcional da Companhia e de
suas controladas pela taxa correspondente nas datadransacdes. Ativos e passivos

monetarios denominados e apurados em moedas @stesnga data de apresentacdo séo
convertidos para a moeda funcional a taxa de caapuoada naquela data. O ganho ou perda
cambial em itens monetarios é a diferenga entrastocamortizado da moeda funcional no

inicio do exercicio, ajustado pela taxa e paganseetetivos durante o periodo e o valor de

custo amortizado na moeda estrangeira, convertala taxa correspondente ao final do

exercicio.

Ativos e passivos ndo monetarios denominados entdanestrangeira que sdo mensurados ao
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valor justo sdo convertidos para a moeda funcidiaakntidade na taxa correspondente ao
fechamento do periodo que o valor justo foi deteanhd. Diferencas em moedas estrangeiras
decorrentes da conversao sdo reconhecidas dirdamerresultado do exercicio. Itens nao
monetarios que sdo mensurados pelo custo his#@micoma moeda estrangeira sao convertidos
utilizando-se a taxa da data da transacéo.

Instrumentos financeiros

Ativos financeiros néo derivativos

A Companhia e suas controladas reconhecem o0s din$s recebiveis e depdsitos
inicialmente na data em que foram originados. Tadosutros ativos financeiros, incluindo os
ativos designados pelo valor justo por meio doltada séo reconhecidos inicialmente na data
da negociacdo, na qual a Companhia e de suas leglaisose torna uma das partes das
disposic¢des contratuais do instrumento.

Os ativos financeiros sdo baixados quando ost@lrebntratuais aos fluxos de caixa do ativo
expiram, ou quando a Companhia e suas controlealasférem os direitos ao recebimento dos
fluxos de caixa contratuais sobre um ativo finariceim uma transag&o no qual os riscos e
beneficios da titularidade séo transferidos. Exargarticipacdo que seja criada ou retida pela
Companhia e suas controladas nos ativos financéiresonhecida como um ativo ou passivo
individual.

Os ativos ou passivos financeiros sdo compensadogator liquido apresentado no balanco
patrimonial somente quando a Companhia e suasotaads tém o direito legal de compensar
os valores e tem a intengdo de liquidar em uma lb@sela ou de realizar o ativo e liquidar o

passivo simultaneamente.

A Companhia e suas controladas possuem o0s seguitites financeiros ndo derivativos:
ativos financeiros registrados pelo valor justo paio do resultado, investimentos mantidos
até o vencimento e empréstimos e recebiveis.

Ativos financeiros registrados pelo valor justo pmreio do resultado

Um ativo financeiro é classificado pelo valor justivavés do resultado se for mantido para
negociacdo, ou seja, designado como tal quandeamhecimento inicial. Os instrumentos
financeiros sé@o designados pelo valor justo atraleégesultado se a Companhia e suas
controladas gerenciam esses investimentos e tomeceésbes de compra e venda com base em
seu valor justo de acordo com a estratégia de timnesto e gerenciamento de risco
documentado pela Companhia e suas controladas. ikpdshecimento inicial, os custos de
transacdo atribuiveis s@o reconhecidos nos ressltajiando incorridos. Instrumentos
financeiros ao valor justo através do resultadorsédidos pelo valor justo e suas flutuactes
sdo reconhecidas no resultado do exercicio.

Ativos financeiros mantidos até o vencimento

Sdo ativos financeiros ndo derivativos com pagamserfixos ou determinaveis com
vencimentos definidos e para os quais a Compaehiaat intencdo positiva e capacidade de
manter até o vencimento seus instrumentos de digiddo classificados como mantidos até o
vencimento. Investimentos mantidos até o vencimsétomensurados pelo custo amortizado
utilizando o método da taxa de juros efetiva, delfurle eventuais reducdes em seu valor
recuperavel.

Versdo: 1
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Eventual venda ou reclassificacdo de valor maierigisorio de investimentos mantidos até o
vencimento que ndo estejam proximos de vencimeotiera resultar na reclassificacdo de
todos esses investimentos como disponiveis padavé&om isso impediria a classificacdo de
titulos de investimentos como os mantidos até @iweanto para 0 exercicio corrente e 0s
proximos dois exercicios financeiros.

c.4 Empréstimos e recebiveis
Empréstimos e recebiveis sdo ativos financeiros pagamentos fixos ou determinaveis que
nao sdo cotados no mercado ativo. Esses ativoses@ohecidos inicialmente pelo valor justo
acrescido de quaisquer custos de transacao agibuMpds o reconhecimento inicial sob esse
conceito, os empréstimos e recebiveis sdo medeloscpsto amortizado utilizando do método
dos juros efetivos, deduzidos de qualquer perdaguucdo ao valor recuperavel.

No caso da Companhia e controladas os empréstimesebiveis compreendem caixa e
equivalentes de caixa, contas a receber de clien®gntualmente, outros recebiveis.

c.5 Instrumentos financeiros derivativos
A Companhia detém instrumentos financeiros dekigatipara proteger riscos relativos a
moedas estrangeiras e de taxa de juros.

A Companhia contrata operacfes envolvendo instrtomefinanceiros derivativos para
gerenciar e diminuir os riscos de exposicao adices nas taxas de cambio, sendo todos eles
registrados em contas patrimoniais, com o objeteroeduzir sua exposicéo a riscos de moeda,
bem como manter sua capacidade de investimentostratégia de crescimento. S&o
contratados aplicacbes financeiras, empréstimosnandiamentos, além de instrumentos
financeiros derivativos Swap).

Ativos circulantes e ndo circulantes

d. Caixa e equivalentes de caixa
Incluem os saldos em caixa, depdsitos bancariosta em contas correntes e aplicacdes
financeiras de curto prazo, resgataveis no prazatde90 dias da data do balanco, ou
considerados de liquidez imediata ou conversiveisien montante conhecido de caixa e que
estdo sujeitos a um insignificante risco de mudategaalor. As aplicacdes financeiras sédo
demonstradas ao custo, acrescido dos rendimentoadms até a data do balango, que néo
excede o valor de mercado.

e. Contas a receber de clientes
As contas a receber dos usuérios dos servicodedenaunicacdes sdo avaliadas pelo valor da
tarifa na data da prestacao do servi¢o e incluambém, créditos por servicos prestados e nao
faturados até a data do balanco. Incluem, aindaresla receber de uso da rede e valores a
receber decorrentes das vendas de aparelhos eslalacessorios.

Quando aplicavel, as contas a receber de clieétegjastadas ao valor presente, incluindo os
respectivos impostos diretos de responsabilidadetéria da Companhia e suas controladas,
menos 0s impostos retidos na fonte, os quais s@dayados créditos tributarios.

O célculo do valor presente é efetuado para cassacdo com base numa taxa de juros que
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reflete o prazo, a moeda e o risco de cada trams@c&ontrapartida dos ajustes a valor
presente do contas a receber é a receita brutesnttado. A diferenca entre o valor presente
de uma transagdo e o valor de face do faturamemmngiderada receita financeira e sera
apropriada com base nos métodos do custo amortezaldotaxa de juros efetiva ao longo do
prazo de vencimento da transacao.

f.  Estoques
Os estoques sdo avaliados com base no custo tisti#iaquisi¢cdo, acrescido de gastos com
transportes, armazenagem e impostos ndo recuperédy@o representados por aparelhos
celulares e acessorios e materiais de manutensaal@res dos estoques nao excedem o valor
de mercado.

g. Investimentos
Sao avaliados pelo método da equivaléncia patrimh@si investimentos em controladas e em
coligadas nas quais a Companhia exerce influéranaingstrativa significativa ou participe
com 20% ou mais do capital votante, bem como osstimentos em sociedades do mesmo
grupo ou que estejam sob o controle comum.

Outros investimentos que ndo se enquadrem na caeg®ma sdo avaliados pelo custo de
aquisicao, deduzido de proviséo para perda detimasto, quando aplicavel.

h. Imobilizado

h.l1 Reconhecimento e mensuracéo
Os itens do ativo imobilizado sdo mensurados atoals aquisicdo ou construcdo, deduzido
dos impostos compensaveis, e da depreciacdo aalan@aperdas de reducdo ao valor
recuperavelitnpairmeny, quando aplicavel.

Os custos de itens registrados no ativo imobilizagduem todos aqueles que sejam

diretamente atribuiveis a aquisi¢cdo ou formagéatom. Os custos de ativos construidos pela
propria entidade incluem o custo de materiais esalérios de funcionarios diretamente

envolvidos nos projetos de construcdo ou formagdgses ativos. Inclui quaisquer outros

custos diretamente atribuiveis ao ativo até queesnm esteja em condi¢des de ser utilizado
para os fins previstos pela entidade, além de suodesmobilizacdo de itens do ativo e de
restauracdo de sites nos quais estes ativos esiegaados, e custos de empréstimos em
ativos qualificaveis.

O software comprado que seja parte integrante da funciorddidde um equipamento é
capitalizado como parte daquele desse ativo.

Quando partes de um item do ativo imobilizado pesswidas Uteis significativamente
diferentes, essas partes constituem itens indiliis e sdo contabilizadas e controladas
separadamente, inclusive para fins de depreciacao.

Ganhos e perdas na alienacdo de um item de ativorgfinados pela diferenca apurada na
confrontacdo do valor de alienacdo com o valoridiuesultante do valor de custo deduzido
do valor residual e da depreciacdo acumulada déste e séo reconhecidos pelo valor liquido
desta diferenca diretamente no resultado do ekercic
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Custos subsequentes

Gastos subsequentes sdo capitalizados na medidaeeseja provavel que beneficios futuros
associados com os gastos serdo auferidos pela @Gbiap&astos de manutencdo e reparos
recorrentes sao registrados no resultado.

Depreciacao
A depreciacao é calculada sobre o valor depregiguel € o custo de um ativo, ou outro valor
substituto do custo, deduzido do valor residual.

A depreciacdo € reconhecida no resultado baseando-snétodo linear, o qual reflete mais
adequadamente o padréo de consumo de beneficiodneicos futuros incorporados no ativo.

Ativos arrendados sao depreciados pelo periodo fquemais curto entre o prazo do

arrendamento e as suas vidas Uteis, a ndo ser gjgj@ eazoavelmente certo de que a
Companhia ird obter a propriedade ao final do prdaoarrendamento. Terrenos ndo sao
depreciados.

As vidas (teis estimadas para o periodo corresnacomo para o periodo comparativo sédo
apresentadas conforme quadro baixo.

Vida util média

em anos
2012 2012

Edificios e benfeitorias 39 20
Equipamentos de comutagéo 9 10
Equipamentos de terminais 6 4
Equipamentos e meios de transmissao 18 17
Equipamentos de energia e climatizacéo 12 11
Infraestruturas 33 33
Veiculos 8 6
Méveis e utensilios 12 10
Equipamentos de Processamento de Dados 6 6

Os meétodos de depreciacdo, as vidas Uteis e osesatesiduais serdo revistos a cada
encerramento de exercicio financeiro e eventuaiste sao reconhecidos como mudanca de
estimativas contabeis.

Arrendamento mercantil

Os contratos de arrendamento mercantil financéiooreconhecidos no ativo imobilizado e no
passivo de empréstimos e financiamentos, pelo mentse o valor presente das parcelas
minimas obrigatorias do contrato e o valor justoatlgo, acrescidos, quando aplicavel, dos
custos iniciais diretos incorridos na transacaon@satantes registrados no ativo imobilizado
sdo depreciados pelo menor prazo entre a vid&ddihdbmica estimada dos bens e a duracdo
prevista do contrato de arrendamento. Os juros meréstimos e financiamentos séo
apropriados ao resultado de acordo com a dura¢g@orcato pelo método da taxa efetiva de
juros.

Os contratos de arrendamento mercantil operacg@imateconhecidos como despesa numa base
sistematica que represente o periodo em que oibenebbre o ativo arrendado € obtido,
mesmo que tais pagamentos ndo sejam feitos nessa ba
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Intangivel e &gio

Agio

O 4gio resultante na aquisicdo de negdcios é dwlhids ativos intangiveis nas demonstracdes
financeiras consolidadas e € mensurado pelo cdsthyzido das perdas por redugéo ao valor
recuperavel.

Pesquisa e desenvolvimento
Gastos em atividades de pesquisa, realizados qmuasibilidade de ganho de conhecimento e
entendimento cientifico ou tecnoldgico, séo recoittos no resultado conforme incorridos.

Atividades de desenvolvimento envolvem um plangmjeto visando a comercializacdo de
produtos e servicos novos ou substancialmente apdos. Os gastos de desenvolvimento sdo
capitalizados somente quando os custos de deseneoko puderem ser mensurados de
maneira confiavel, o produto ou servico for viaw, beneficios econémicos futuros forem
provaveis e a Companhia tiver a intencdo e o0s sesuisuficientes para concluir o
desenvolvimento e usar ou vender o ativo. Os gastpstalizados incluem o custo de
materiais, mado de obra direta, custos de implaatap®e sédo diretamente atribuiveis a
preparacdo do ativo para seu uso proposto, e cuosmpréstimo. Outros gastos de
desenvolvimento séo reconhecidos no resultado moefocorridos.

Os gastos de desenvolvimento capitalizados s&o ursdts pelo custo, deduzido da
amortizacdo acumulada e perdas por reducdo aorealgperavel.

Concessoes e autorizacdes

A Companhia reconhece um ativo intangivel, dectereste contratos de concessdo ou
autorizacdo, quando comprovada a utilizacdo petogrios finais de infraestrutura ou de
algum direito de exploracdo, como nos casos ddtalide uso do espectro de ondas de
radiofrequéncia - PPDUR e direito de usdBdekbonegentre outros.

Um ativo intangivel recebido em pagamento paratoag@o de infraestrutura ou expanséo de
servigos € mensurado ao valor justo no momenta@irde reconhecimento.

Outros ativos intangiveis

As licencas de programas de computadsepffivare$) e de sistemas de gestdo empresarial
adquiridas sao mensuradas pelo seu valor de ddstgastos com aquisicdo e implementacao
de sistemas de gestdo empresarial sdo capitalizados ativo intangivel quando é provavel
gue os beneficios econémicos futuros por ele gsradido superiores ao seu respectivo custo,
considerando sua viabilidade econémica e tecn@dgic

Gastos subsequentes

Os gastos subsequentes sdo capitalizados somemtgogeles aumentam os futuros beneficios
econdmicos incorporados no ativo especifico aosgseirelacionam. Todos os outros gastos
séo reconhecidos no resultado conforme incorridos.

Amortizacao

Os ativos intangiveis com vida 0til definida s@maimados com base na sua utilizacao efetiva
ou em método que reflita o beneficio econémico tiMo acorrespondente. A amortizagdo é

calculada sobre o valor de custo deste ativo im@hgou sobre outro valor que substitua o
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valor de custo, menos o valor residual deste atiiamgivel. As amortizacdes sdo reconhecidas
no resultado do exercicio através do método lireeamn, base na vida Util estimada dos ativos.

As vidas (teis estimadas dos ativos intangiveia paperiodo corrente, assim como para os
periodos comparativos, sao:

Vida atil média

em anos
2012 2011
Sistemas de Informacao (i) 7 7
PPDUR - Preco Publico Radio Frequéncia 13 14
Direito de uso TV por Satélite-DTH (ii) 7 6
Direito do uso d@&ackbondiii) 9 9
Marcas e Patentes 5 7
Outorgas regulatorias (iv) 14 14

As vidas (teis sdo definidas de acordo com a eapestde utilizacdo dos sistemas. Em 2011 foi aittpu
ferramentas de gestdo de processos para gestackieffige com vida Util de 13 anos.

As vidas Uteis sdo conforme contratos. Em 201adquirida a licenga DTH com vida util de 6 anos
As vidas Uteis sdo de acordo com os prazos dosatost

As vidas Uteis sao de acordo com os prazos dosatosite foi adquirida a outorga de banda H em 26dr, vida
atil de 11 anos.

Reducéo ao valor recuperavel (impairment)

Ativos financeiros (incluindo recebiveis)

Um ativo financeiro ndo mensurado pelo valor justo meio do resultado é avaliado a cada
data de apresentacdo para apurar se ha evidépjeivaldle que tenha ocorrido perda no seu
valor recuperavel. Um ativo tem perda no seu vedouperavel se uma evidéncia objetiva
indica que um evento de perda ocorreu apés o recanknto inicial do ativo, e que aquele

evento de perda teve um efeito negativo nos flaeosaixa futuros projetados que podem ser
estimados de uma maneira confiavel.

A evidéncia objetiva de que os ativos financeireslpram valor pode incluir o ndo pagamento
ou atraso no pagamento por parte do devedor. otigrj também, a reestruturacédo do valor
devido a Companhia e suas controladas sobre cawmligdie considerariam em outras
transacdes, indicacdes de que o devedor ou enegsd@ra em processo de faléncia, ou o
desaparecimento de um mercado ativo para um tiMiEm disso, para um instrumento
patrimonial, um declinio significativo ou prolongadm seu valor justo abaixo do seu custo é
evidéncia objetiva de perda por redugéo ao vatuperavel.

Ativos financeiros mensurados pelo custo amortizado

A Companhia e suas controladas consideram evidéegierda de valor de ativos mensurados
pelo custo amortizado (para recebiveis e titulogdestimentos mantidos até o vencimento)
tanto de ativos individualizados quanto em nivelletben. Ativos individualmente
significativos séo avaliados quanto a perda der\especifico. Todos os recebiveis e titulos de
investimentos mantidos até o vencimento individealta significativos identificados como
nao tendo sofrido perda de valor individualmente esdtdo avaliados coletivamente quanto a
gualquer perda de valor que tenha ocorrido, masterdlua sido ainda identificada. Ativos
individualmente importantes sdo avaliados coletate quanto a perda de valor por
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agrupamento conjunto desses titulos com caraitaedste risco similares.

Ao avaliar a perda de valor recuperavel de formetiea a Companhia e suas controladas
utilizam tendéncias historicas da probabilidadénddimpléncia, do prazo de recuperacao e dos
valores de perda incorridos. A esse procedimento iséluidos os ajustes para refletir o
julgamento da Administracdo quanto as premissagsseondicdes econémicas e de crédito
atuais sao tais que as perdas reais provavelmerie maiores ou menores que as sugeridas
pelas tendéncias histéricas.

Uma reducdo do valor recuperavel com relacdo atwn financeiro mensurado pelo custo

amortizado é calculada como a diferenca entre ar wantabil e o valor presente dos futuros
fluxos de caixa estimados descontados a taxa de @fetiva original do ativo. As perdas séo
reconhecidas no resultado e refletidas em uma amarovisdo contra recebiveis ou ativos
mantidos até o vencimento. Quando um evento subgségjindica reversado da perda de valor,
a diminuicdo na perda de valor é revertida e neglatno resultado.

A proviséo para reducdo ao valor recuperavel deasoa receber de clientes é constituida
tendo por base o historico de perdas das contmlgda geralmente representam os créditos
vencidos h&4 mais de 90 dias, considerados pela msingicdo como de improvavel
recuperacao.

Ativos néo financeiros

Os valores contébeis dos ativos ndo financeiroSatapanhia e de suas controladas, que ndo
estoques e imposto de renda e contribuicdo sodieicths, sdo revistos a cada data de
apresentagdo para apurar se ha indicacdo de perdalor recuperavel. Caso ocorra tal
indicacdo, entdo o valor recuperavel do ativo gnesto. No caso de agio e ativos intangiveis
com vida util indefinida, o valor recuperavel éresido todo ano.

Uma perda por reducdo no valor recuperavel é remaddé se o valor contabil do ativo ou
Unidade Geradora de Caixa (“UGC") exceder o seorvakcuperavel.

O valor recuperavel de um ativo ou unidade geradereaixa € o maior entre o valor em uso e
o valor justo menos despesas de venda. Ao avalrafoo em uso, os fluxos de caixa futuros
estimados sdo descontados aos seus valores psestnaees da taxa de desconto antes de
impostos que reflita as condigbes vigentes de rderqgaanto ao periodo de recuperabilidade
do capital e os riscos especificos do ativo ou UB@ra a finalidade de teste do valor
recuperavel, os ativos que nao podem ser testadogdiualmente sdo agrupados ao menor
grupo de ativos que gera entrada de caixa de ustinoo que sdo em grande parte
independentes dos fluxos de caixa de outros afwdenidade geradora de caixa ou UGC”).
Para fins do teste do valor recuperavel do agianamtante do &agio apurado em uma
combinacdo de negdcios € alocado a UGC ou ao glegdGCs para o qual o beneficio das
sinergias da combinagdo é esperado. Essa alocefféie o menor nivel no qual o agio é
monitorado para fins internos e ndo é maior quesagmento operacional determinado de
acordo com o IFRS 8 e 0 CPC 22.

Perdas por reducédo no valor recuperavel sédo recuaseno resultado. Perdas reconhecidas
referentes o0 UGCs sao inicialmente alocadas na@edde qualquer 4gio alocado a esta UGC
(ou grupo de UGC), e subsequentemente na reducdoudms ativos desta UGC (ou grupo de
UGC) de formaro rata.
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Uma perda por reducdo ao valor recuperavel reladmra agio ndo é revertida. Quanto a
outros ativos, as perdas de valor recuperavel e&rtidas somente na condicdo em que o
valor contdbil do ativo ndo exceda o valor contahie teria sido apurado, liquido de
depreciacdo ou amortizagdo, caso a perda de \a@baivesse sido reconhecida.

A Administracdo revisa anualmente o valor contdiljlido dos ativos com o objetivo de
avaliar eventos ou mudancas nas circunstancia®encas, operacionais ou tecnoldgicas, que
possam indicar deterioracdo ou perda de seu vebuperavel. Quando tais evidéncias séo
identificadas, e o valor contébil liquido excedeator recuperavel, € constituida provisdo para
deterioragdo ajustando o valor contabil liquidovalor recuperavel. Essas perdas, se aplicavel,
sdo contabilizadas como outras despesas operacionai

Passivos circulantes e néo circulantes

Os passivos circulantes e nado circulantes sdo deradons pelos valores conhecidos ou
calculaveis acrescidos, quando existentes, dosesmondentes encargos, variagbes monetarias
e/ou cambiais incorridas até a data do balancanpatial. Quando aplicavel, os passivos
circulantes e ndo circulantes séo registrados elor \@esente, calculados transacdo a
transacdo, com base em taxas de juros que refletgmazo, a moeda e o risco de cada
transagdo. A contrapartida do ajuste a valor ptesem conta de resultado que deu origem ao
referido passivo. A diferenca entre o valor presetd uma transacdo e o valor de face do
passivo é apropriada ao resultado no prazo do atontom base no método do custo
amortizado e da taxa de juros efetiva.

Concesséo de servicos de telecomunicagdes a pagar

Registrada com base em atos expedidos pela ANATEhencentual de 2% da receita liquida
abrangida pela concesséo, relativa ao servicdtetef fixo comutado, apurada no ano anterior
ao do pagamento, liquida de impostos e contribaigbeiais.

Provisdes

Uma provisdo é reconhecida no balango patrimoniahdo a Companhia e suas controladas
possuem uma obrigagéo legal ou construtiva comdtae® de um evento passado que possa
ser estimada de maneira confiavel, e € provavelquescurso econdmico seja requerido para
saldar a obrigagédo. As provisdes sdo registradam teomo base as melhores estimativas do
risco envolvido.

A provisdo para contingéncia é determinada pelaididimacao, de acordo com a expectativa
de perdas, com base na opinido dos consultoress legarnos e externofor montantes
consideradosuficientegparacobrir perdaseriscos.

Beneficios a empregados

Plano de penséao

Um plano de contribuicdo definida € um plano deelieios pds-emprego sob o qual uma
entidade paga contribui¢cdes fixas para uma entidagarada (Fundo de previdéncia) e nédo
ter& nenhuma obrigacédo legal ou construtiva derpagdares adicionais.

As obrigacdes por contribuicdes aos planos de perd& contribuicdo definida séo
reconhecidas como despesas de beneficios a empsegadesultado nos periodos durante os
guais, servicos sdo prestados pelos empregados.
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Contribuicdes pagas antecipadamente sdo reconbamdso um ativo mediante a condi¢ao de
que haja o ressarcimento de caixa ou a reducaateno$ pagamentos esteja disponivel.

Beneficios de curto prazo a empregados, inclusidanp de participacdo nos
resultados

Obrigacdes de beneficios de curto prazo a empregs@io mensuradas em uma base nao
descontada e sdo incorridas como custos ou despestyme o0 servico relacionado seja
prestado.

O passivo é reconhecido pelo valor esperado a agw pob os planos de bonificacdo em
dinheiro ou participag&o nos lucros de curto psz@ Companhia e suas controladas tém uma
obrigacéo legal ou construtiva de pagar esse eaofuncdo de servico passado prestado pelo
empregado, e a obrigacdo possa ser estimada dé@azodiavel.

Imposto de renda e contribui¢cdo social

O imposto de renda e a contribui¢cdo social do éxiercorrente e diferido sado calculados com
base nas aliquotas de 15%, acrescidas do adicieridl% sobre o lucro tributavel excedente de
R$ 240 para imposto de renda e 9% sobre o ludvatével para contribuicdo social sobre o
lucro liquido. E considerada a compensacéo deiposjdiscais e base negativa de contribuicio
social, limitada a 30% do lucro tributavel anual.

O imposto de renda e a contribuicdo social diferiddio reconhecidos com relagdo as
diferencas temporarias entre os valores contalee@idos e passivos para fins contabeis e os
correspondentes valores usados para fins de tiuta

O imposto de renda e a contribuicdo social diferiddo mensurados pelas aliquotas que se
espera serem aplicadas as diferencas temporarasi@welas revertem, baseando-se nas leis
que foram decretadas ou substantivamente decretaidasa data de apresentacdo das
demonstracg@es financeiras.

Na determinacdo do imposto de renda corrente eidtif@ Companhia e suas controladas
levam em consideracdo o impacto de incertezasiviedaf posicao fiscais tomadas e se o
pagamento adicional de imposto de renda e jurdgtguoe ser realizado.

A Companhia e suas controladas acreditam que aspmpara imposto de renda no passivo
estd adequada para com relacéo a todos os pefigziis em aberto baseada em sua avaliagdo
de diversos fatores, incluindo interpretacfes @ds fiscais e experiéncia passada. Essa
avaliagdo € baseada em estimativas e premissggodae envolver uma série de julgamentos
sobre eventos futuros. Novas informacdes podemdsgonibilizadas o que levariam a
Companhia e suas controladas a mudarem os seampigos quanto a adequacao da provisao
existente; tais alteracbes impactardo a despesaroposto de renda no ano em que forem
realizadas.

Os ativos e passivos fiscais diferidos sdo compErsseaso haja um direito legal de compensar
passivos e ativos fiscais correntes, e eles seioakam a impostos de renda lancados pela
mesma autoridade tributaria sobre a mesma entglgeita a tributacéo.

A Companhia e suas controladas praticam a divutgal@s tributos diferidos ativos ou
passivos liquidos nas demonstracdes financeiras.

Versdo: 1

PAGINA: 56 de 116



DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL

Notas Explicativas

p.1

p.2

p.3

Companhia de Telecomunica¢des do Brasil
Central Consolidado e Individual

Demonstrag6es financeiras em

31 de dezembro de 2012 e 2011

Um ativo de imposto de renda e contribuicdo satiferido é reconhecido por perdas fiscais,
créditos fiscais e diferengas temporérias dedstiv@o utilizadas quando € provavel que lucros
futuros sujeitos a tributac@o estejam disponiveisrgra os quais seréo utilizados.

Ativos de imposto de renda e contribuicdo soci@ritio séo revisados a cada data de relatério
e serdo reduzidos na medida em que sua realizag&seja mais provavel.

Reconhecimento de receitas
O resultado das operacdes é apurado em conformaexe regime contabil de competéncia
do exercicio.

Venda de servigcos

As receitas relativas aos servicos de telefoniace@tabilizadas pelo valor da tarifa na data da
prestacédo do servico e se compdem de tarifas deasa, de utilizacdo, de uso da rede, de
manutencdo e de outros servigcos prestados aoatesire clientes. Todos os servigos sdo
faturados mensalmente de acordo com medicdo rdalipalos sistemas operacionais que
identificam as informacdes para reconhecimento &minte apropriacdo aos devidos
componentes da receita. Os servicos prestadosaedéta de faturamento e o final de cada més
sdo calculados e contabilizados como receita no daéprestacdo do servigo. As receitas
referentes as vendas dos créditos de recargaaferntet celulares pré-pagos sao diferidas e
reconhecidas ao resultado a medida que esteset@@efente consumidos.

Venda de bens

A venda de bens que fazem parte das atividadesaviaé da Companhia e suas controladas é
mensurada ao valor justo dos valores recebidos egebiveis, liquidos de devolugdes,
descontos comerciais e abatimentos monetarios selres tipos de transacdes. A receita é
reconhecida quando: (i) ha evidéncia persuasivaexisténcia, geralmente na forma de
contratos de venda ja celebrados entre as pamssguais (i) os riscos e beneficios da
propriedade do bem tenham sido transferidos ao @mop e que (iii) 0s custos associados
possam ser mensurados de forma confiavel, assino ¢mnas possiveis devolucdes destes
bens, (v) quando ndo h& mais envolvimento da gerélacCompanhia e suas controladas sobre
0s bens vendidos e (vi) o valor da receita pogsmeasurado de forma confiavel.

Operacdes de permuta de bens e servicos

As entidades CTBC Telecom e CTBC Multimidia possugraracdes de permuta de ativos e
de servicos, ou seja, troca de servicos e trodafidgestruturas com empresas do mesmo setor
ou de setores distintos. Tais receitas sao recadsemensalmente.

A permuta de infraestrutura visa, principalmenggagtir a redundancia dos servicos prestados
pelas entidades, como estratégia de garantia danwgiolade dos servicos no caso de danos
causados as redes ou aos sistemas informatizadasgualquer outra eventualidade que possa
comprometer a prestacao de servicos pelas entidatiesbjetiva reduzir, ou mesmo eliminar
0s riscos aos clientes finais destes servicos.

Certas operacdes de permuta ndo caracterizam wemacdp comercial. Nas operacdes com esta
caracteristica a Companhia e suas controladas @&mnhrecem receitas nem custos nas
demonstragfes dos resultados dos exercicios —heoemdo somente 0s impostos incidentes no
faturamento destes contratos de permuta de infuhigst.
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As transacfes de permuta que tenham esséncia ¢ansdi@ reconhecidas normalmente como
operagbes normais, ou seja, suas receitas e ssios @do reconhecidos como em qualquer
outra operacao comercial da Companhia.

p.4 Contratos de construcéo

A receita do contrato compreende o valor iniciadrdado no contrato acrescido de variacdes
decorrentes de solicitacdes adicionais, as recld@sag os pagamentos de incentivo contratuais,
na condicdo em que seja provavel que elas res@immeceita e possam ser mensuradas de
forma confidvel. Tédo logo o resultado de um cootrd¢ construgdo possa ser estimado de
maneira confiavel, a receita do contrato é recddbexo resultado na medida do estagio de
conclusdo desse contrato. Despesas de contrate&@thecidas quando incorridas, a menos
que elas criem um ativo relacionado a atividadeaitrato futuro.

O estagio de conclusdo é avaliado pela referéribevchntamento dos trabalhos realizados.
Quando o resultado de um contrato de construcapod® ser medido de maneira confiavel, a
receita do contrato € reconhecida até o limite amsos reconhecidos na condicdo de que os
custos incorridos possam ser recuperados. Perdasuramcontrato sdo reconhecidas
imediatamente no resultado.

Uma receita ndo € reconhecida se ha uma incerigadicstiva na sua realizacdo ou na
mensuracao de seu valor.

g. Subvencbes governamentais
Subvencdes governamentais incondicionais, quandacteasizada como um recebivel, sédo
reconhecidas diretamente no resultado do exercsold a rubrica de outras receitas
operacionais.

Subvencdes governamentais que tenham condi¢Oesela sumpridas antes de ter adquirido
o direito a tais subvencdes sdo reconhecidas cawoetas diferidas pelo seu valor justo

guando had uma razoavel seguranca de que as condiefo realmente cumpridas e que a
Companhia seguramente tera o direito de recelsesuavencoes.

Subvencdes que caracterizam uma compensacao obalsende despesas ja incorridas pela
controlada Algar Tecnologia sédo reconhecidas ndtesto do exercicio sob a rubrica de outras
receitas operacionais, de forma sistemética, n@smo®e periodos nos quais as despesas sao
reconhecidas. Subvenc¢des que caracterizam uma neagé® ou reembolso de custos da
construcao de um ativo, quando incorridas sédo remmdas no resultado do exercicio de forma
sistemética com base na vida Gtil do ativo referido

r.  Receitas e despesas financeiras
Receitas financeiras compreendem juros sobre imestos realizados pela Companhia e suas
controladas, incluindo rendimentos de aplicacGranfieiras, ajustes ao valor presente de
ativos financeiros, ganhos na alienacéo de atimasi€eiros, alteracdes no valor justo de ativos
financeiros avaliados a valor justo através doltado, e ganhos em instrumentos financeiros
derivativos.

Despesas financeiras compreendem despesas comdgirempréstimos e financiamentos,

atualizacdes monetarias de tributos parcelados gralésdes, alteracdes no valor justo de
ativos financeiros ao valor justo através do reslalf perdas por ajuste ao valor recuperavel de
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ativos financeiros (“impairment”) e perdas em instrumentos financeiros derivativos
reconhecidos no resultado. Custos de empréstimes géo séo diretamente atribuiveis a
aquisicdo, constru¢do ou producdo de um ativo fipéalel, sédo reconhecidos no resultado do
exercicio, de acordo com o regime de competéncia.

Ganhos ou perdas por variagdes cambiais sdo deadostiquidos, no resultado do exercicio.

S. Resultado por acao
O resultado por acédo basico é calculado por meigedaltado do periodo atribuivel aos
acionistas controladores e ndo controladores dap@ohia e a média ponderada das acdes
ordinarias e preferenciais em circulacdo, quandstantes, no respectivo exercicio. O
resultado por acdo diluido é calculado por meigedarida média das a¢Bes em circulagéo,
ajustada pelos instrumentos potencialmente coweissem acdes, com efeito diluidor, nos
exercicios apresentados.

t. Demonstracao do valor adicionado
A Companhia elaborou as demonstracbes do valorioadido (DVA), individual e
consolidada, nos termos do pronunciamento técniB€ @9 - Demonstracdo do Valor
Adicionado, as quais sdo apresentadas como paegrante das demonstragdes financeiras
conforme BRGAAP aplicavel as Companhias abertagjuamo para IFRS representam
informacé&o financeira adicional.

u. Informagao por segmento
As informacdes por segmentos operacionais sao epestas de modo consistente com 0s
relatorios internos fornecidos aos membros da @ieetExecutiva, que sdo 0s responsaveis
pela alocacdo de recursos e pela avaliacdo de desamdos segmentos operacionais.

A Diretoria Executiva definiu os segmentos openaai® da Companhia, com base nos
relatorios utilizados para a tomada de decisOesmtégicas, os quais estdo segmentados
principalmente entre os tipos de servicos prestados

Os segmentos definidos séo os seguintes:

- Telecom — prestacdo de servigos de telefonia ifmarnet banda larga, comunicacéo de dados,
telefonia celular e TV por assinatura.

- BPO/TI — atuacdo no mercado corporativo oferdoesolucdes em tecnologia para processos
de negocios, por meio de infraestrutura de TI,igesvgerenciados, aplicacbes de negocios,
gestdo de negdcios e relacionamento com o cliente.

- Negocios complementares - incluem solugfes cetaplem infraestrutura de tecnologia da
informacédo e telecomunicacbes e veiculos de corag@ic como: lista telefénica, guias e
jornais.

Informacg@es referentes aos resultados de cada sagmeportavel estdo incluidas na Nota
Explicativa 28. O desempenho é avaliado com badeBiTDA do segmento uma vez que a
administracdo acredita que tal informacdo é mdevaate na avaliacdo dos resultados de
certos segmentos relativos a outras entidadespprar nestas industrias.
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v. Patriménio liquido
v.1 Reservas, dividendos e juros sobre o capital prépri

- Reserva de lucrosRefere-se a uma modalidade de destinag&o do ligerido do exercicio,
sendo aplicavel a Companhia, nos exercicios regmsia reserva legal e a reserva de retencao
de lucros.

- Reserva legat A Companhia constitui reserva legal em confoad&l com a Lei das
Sociedades por AcBes e com seu Estatuto Socidbasa de 5% do lucro liquido de cada
exercicio social, obedecendo ao limite de 20% gitalssocial.

- Reserva de retencdo de lucrog\ partir das exigéncias da Lei 11.638/2007 a gamhia
reclassificou os saldos remanescentes dos lucursiudados para reservas de lucros, de forma
a ser aplicado na modernizacdo e expansao, poogieoga Administracdo da Companhia, com
base em orcamento aprovado em Assembleia de AtEenis

- Dividendos e juros sobre o capital proprio E assegurado aos detentores das acgdes
preferenciais (sem direito a voto) da Companhiareembolso de capital, cabendo-lhes
dividendos 10% maiores em relagdo as acbes oraimads juros sobre o capital proprio
creditados no decorrer do exercicio foram calcidamton base na Lei n° 9.249/1995. Para fins
de atendimento as disposi¢Bes tributdrias, os jwmsre capital proprio a pagar séo
contabilizados como despesa financeira. Todavialateoracdo das demonstracdes financeiras,
a despesa de juros sobre o capital proprio € sifitagla para a conta de lucros acumulados,
demonstrado como distribuicdo de resultados, endamtento as praticas contabeis adotadas
no Brasil.

w. Determinacao do valor justo
Diversas politicas e divulgacbes contdbeis da Cahipaexigem a determinacdo do valor
justo, tanto para os ativos e passivos financaiomso para os néo financeiros. Os valores
justos tém sido apurados para propositos de meg@&usdou divulgagéo baseados nos métodos
abaixo. Quando aplicavel, as informacdes adiciosalise as premissas utilizadas na apuracao
dos valores justos sao divulgadas nas notas eispsdijuele ativo ou passivo.

I.  Swaps de taxas de juros
O valor justo de contratos dsvapsde taxas de juros € baseado nas cotacdes deocasret
Essas cotacdes sdo testadas quanto a razoabiltladés do desconto de fluxos de caixa
futuros estimados baseando-se nas condicbes emeioi de cada contrato e utilizando-se
taxas de juros de mercado para um instrumento bantelapurado na data de mensuracao. Os
valores justos refletem o risco de crédito do imegnto e incluem ajustes para considerar o
risco de crédito da Companhia e suas controladasteaparte quando apropriado.

ii.  Outros passivos financeiros nao derivativos

O valor justo, que é determinado para fins de dacéo, € calculado baseando-se no valor
presente do principal e fluxos de caixa futuroscdatados pela taxa de mercado dos juros
apurados na data de apresentagdo das demonstfagieiras. Quanto ao componente

passivo dos instrumentos conversiveis de dividaxa de juros de mercado é apurada por
referéncia a passivos semelhantes que ndo apnesanta opgdo de conversdo. Para
arrendamentos financeiros, a taxa de juros € apugamt referéncia a contratos de

arrendamento semelhantes.
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X.  Novas normas e interpretacdes emitidas ainda nao evigor
Ao final do exercicio d e 2012 existiam novas n@ateracées de normas e interpretacdes
com efetividade prevista para os exercicios inasadp6s 1° de janeiro de 2013 e, portanto,
essas normas nao foram adotadas na preparacas diestanstracdes financeiras consolidadas.
Aquelas que podem ser relevantes para a Comparmoiatmladas estdo mencionadas abaixo e
ndo ha intencdo de adota-las, de forma antecipada.

a. IFRS 9 Financial Instruments (Instrumentos Finawsgi(2010), IFRS 9 Financial Instruments
(Instrumentos Financeiros) (2009)

O IFRS 9 (2009) introduz um novo requerimento paessificacdo e mensuracdo de ativos
financeiros. Sob IFRS 9 (2009) ativos financeiras slassificados e mensurados baseado no
modelo de negb6cio no qual eles sdo mantidos e rastedsticas de seus fluxos de caixa
contratuais. IFRS 9 (2010) introduz adicbes emcéslaaos passivos financeiros. O IASB
atualmente tem um projeto ativo para realizar afi@es limitadas aos requerimentos de
classificacdo e mensuracdo do IFRS 9 e adicionazshequerimentos para enderecar a perda
por reducdo ao valor recuperacao de ativos finevgei contabilidade de hedge.

O IFRS 9 (2010 e 2009) é efetivo para exercicimsaidos em ou apds 1° de janeiro de 2015. A
adocdo do IFRS 9 (2010) podera causar um impastativos financeiros consolidados.

O Comité de Pronunciamentos Contdbeis ainda nadiuemionunciamento contbil ou
alteracdo nos pronunciamentos vigentes, corresptesla esta norma.

b. IFRS 10 Consolidated Financial Statements (Demag3és Financeiras Consolidadas) (CPC
36 (R3) Demonstracdes Consolidadas), IFRS 11 Joisingements (Negocios em conjunto)
(CPC 19 (R2) Negdcios em Conjunto) e IFRS 12 Dmale of Interests in Other Entities
(Divulgacao de Participacdes em Outras EntidadeBiC(45 — Divulgacdo de Participacdes em
Outras Entidades)

O IFRS 10 / CPC 36(R2) introduz um modelo de cdattinico para determinar se um
investimento deveria ser consolidado. No momerga psevisdo ndo impacta as demonstragoes
financeiras consolidadas da Companhia e contrglagas nédo ser aplicavel mudancga na forma
atual de contabilizacdo dos investimentos em tidas por ndo haver negdcios em conjunto
na sua estrutura organizacional de consolidacéo.

c. CPC 46 — Mensuracao do valor Justo (IFRS 13 Falud/Measurement)

O IFRS 13, recepcionado pelo CPC 46 contém umaaUpitte de orientagdo sobre como o

valor justo é mensurado, e substitui a orientagimensuracdo de valor justo que atualmente
esta contemplada em outras IFRSs. Sujeito a exedipfieadas, o IFRS 13 / CPC 46 se aplica

guando a mensuracdo ou divulgacbes de valor j@siaequeridas ou permitidas por outras

IFRSs. Esta norma seré efetiva para os periodagsamiciados em ou apos 1° de janeiro de
2013.

d. CPC 33 (R1) Beneficios a Empregados (Amendmens3d9 Employee Benefits -2011)

O IAS 19 refletido no CPC 33 (R1) altera a defiwige beneficios de curto e longo prazo para
tornar clara a distincao entre os dois. Para pldedseneficio definido, a remogéo da escolha
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de politica contabil para reconhecimento de garh@erdas atuariais ndo deve ter impacto
relevante no Grupo. Entretanto, quando aplicaseCompanhia e controladas talvez tenha que
avaliar o impacto das mudancas nos principios desumacao do retorno esperado sobre 0s
ativos do plano. Esta norma tera efetividade panaesiodos anuais iniciados em ou apoés 1° de
janeiro de 2013.

Caixa e equivalentes de caixa

Consolidado Individual
2012 2011 2012 2011
Caixa e bancos 37.816 27.497 3.848 8.454
Aplicacdes de liquidez imediata 149.011 150.756 107.264 87.546
186.827 178.253 111.112 96.000

As aplicacBes financeiras referem-se substanciaémancertificados de depdsito bancério,
remunerados pela variagdo da taxa do Certificaddap@sito Interbancéario — CDI, resgataveis
no prazo de até 90 dias da data do balanco.

A Companhia e suas controladas ndo possuem apEafjdanceiras como garantia de

empréstimos e financiamentos. Contudo, a Compaehia controlada Image possuem

aplicacdes financeiras dadas como garantia deasabencérias da propria Companhia e da
controlada CTBC Multimidia, respectivamente. Essaplicagfes financeiras estdo

contabilmente registradas no ativo néo circulante.

A exposicdo da Companhia e suas controladas asridedaxas de juros e uma andlise de
sensibilidade para ativos e passivos financeir@®eatvulgados na Nota Explicativa 28.

Contas a receber

Consolidado Individual
2012 2011 2012 2011
Valores Faturados 273.965 237.187 98.350 83.326
Valores ndo Faturados 119.264 65.509 53.813 24.583
" 393229 30269  152.163  107.909
Provisdo para reducdo ao valor recuperavel (75.109]62.968)  (36.899)  (33.558)
318.120 239.728  115.264 74.351

Os ativos financeiros incluidos nas contas a receleeclientes sdo classificados como
empréstimos e recebiveis demonstrados ao custotizaaar. Seu valor contabil liquido é
semelhante ao seu valor justo.

A exposicdo da Companhia e suas controladas asrikegrédito e perdas por reducdo ao valor
recuperavel, relacionadas a contas a receberatgasiestdo divulgadas na Nota Explicativa 28.

A composicao por idade dos valores a receber ves@dpresentada a seguir:
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Consolidado Individual
2012 2011 2012 2011
Vencidos até 30 dias 47.313 48.608 22.307 17.538
Vencidos entre 31 e 60 dias 14741 15.531 6.941 4451
Vencidos entre 61 e 90 dias 7.842 5.274 3.223 2.126
Vencidos entre 91 e 120 dias 5.377 6.119 2.212 1.834
Vencidos ha mais de 120 dias 72.019 60.346 32.503 30.669

147.292 135.878 67.186 56.618

b.  Movimentacdo da provisdo para reducdo ao valoeaé&acao é apresentada a seguir:

Consolidado Individual
2012 2011 2012 2011
Saldo inicial (62.968) (58.432) (33.558) (35.911)
Constituicdo de provisdo no periodo (25.884) (15.883)  (10.358) (7.404)
Baixas contra contas a receber 13.743 11.347 7.017 9.757
Saldo Final (75.109) (62.968) (36.899) (33.558)
6 Tributos a recuperar
Consolidado Individual
2012 2011 2012 2011

ICMS - ativo imobilizado - 42.382 37.828 22.272 21.024
COFINS g 2.291 712 228 32
PIS 504 331 49 21
IRPJ/CSLL 8.673 9.587r 2.497 16
IRRF 4.477 3.237 145 406
INSS 1.814 2.580 30 -
ICMS a restituir g 7.077 8.216 915 1.047
ISS 3.564 2.937 269 301
Outros 960 4.283 746 2.843

71.741 69.711 27.151 25.690
Ativo circulante 39.554 39.809 9.968 9.286
Ativo nao circulante 32.187 29.902 17.183 16.404
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Os valores correspondentes ao “ICMS - ativo impaibd” referem-se a créditos de ICMS
oriundos da aquisicdo de bens destinados ao atigbilizado, compensaveis a razéo de 1/48
por més, conforme Lei Complementar n® 102/2000.

7 Imposto de renda e contribuicao social

a. Imposto de renda e contribuicdo social a compens§pagar)

Consolidado Individual
2012 2011 2012 2011
Imposto de renda e contribuicdo social (41.992)(41.799) (17.990) (15.122)
Antecipacao de imposto de renda
e contribuicdo social 32.993  40.990 12.970 17.504
(8.999) (809) (5.020) 2.382

b. Imposto de renda e contribuicéo social diferido atio e passivo

Consolidado Individual
2012 2011 2012 2011
Ativo
Imposto de renda:
Prejuizos fiscais 23.591 34.364 9.892 15.938
Provisbes e outras 52.173 44.805 20.616 18.964
75.764 79.169 30.508 34.902
Contribuicdo social:
Base negativa 8.574 12.451 3.642 5.819
Provisdes e outras ! 18.811  16.158° 7.422 6.827
27.385 28.609 11.064 12.646
Total do ativo ndo circulante 103.149 107.778 41.572 47.548
Passivo
Imposto de renda:
Exclusbes temporarias 11.894 11.629 11.629 11.629
Custo atribuido e outros 10.579 10.610 - -
Lei11.638/2007 e outros 34.778 23.751 10.034 8.058
57.251 45.990 21.663 19.687
Contribuicdo social:
Exclusbes temporarias 4.284 4.187 4.187 4.187
Custo atribuido a ativos 3.803 3.820 - -
Lei11.638/2007 e outros 12.520 8.496 3.612 2.902
20.607 16.503 7.799 7.089
Total do passivo ndo circulante 77.858 62.493 29.462 26.776
Ativo ndo circulante, liquido 25.291 45.285 12.110 20.772

A Companhia e suas controladas, fundamentadaspegtexiva de geracéo de lucros tributaveis
futuros, determinada em estudo técnico preparadodmmpanhia e aprovado pela Diretoria em
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reunido de 3 de fevereiro de 2012, reconheceradit@sétributarios sobre prejuizos fiscais,
bases negativas de contribuicdo social e diferebgagporarias, que ndo possuem prazo
prescricional.

c. Resultado do exercicio

Consolidado Individual
2012 2011 2012 2011
Corrente:
Imposto de renda (36.114) (33.630) (13.105) (16.353)
Contribuicéo social (13.978) (12.347) (5.120) (5.987)
(50.092)  (45.977) (18.225) (22.340)
Diferido
Imposto de renda (12.642)  9.007 (6.369) 5.562
Contribuicéo social (4.610) 3.301 (2.293) 2.003
(17.252) 12.308 (8.662) 7.565
(67.344)  (33.669) (26.887) (14.775)
Imposto de renda (48.756) (24.623) (19.474) (10.791)
Contribuicdo social (18.588) (9.046)  (7.413) (3.984)

(67.344)  (33.669) (26.887) (14.775)

A conciliagdo da despesa de imposto de renda elmagéio social calculada pela aplicagao das
aliquotas fiscais nominais combinadas com a degpegsstrada no resultado esta demonstrada

abaixo:

Consolidado Individual

2012 2011 2012 2011
Resultado antes dos tributos sobre o lucro e antes
da equivaléncia patrimonial 208.342 178.053 82.820 75.228
Imposto de renda e contribuicdo social pela (25.577
aliquota fiscal nominal combinada de 34% (70.836)60.938)  (28.159) )
IRPJ/CSLL sobre itens de adigbes (exclusdes):
Fornecedores a faturar (2.312) (2.739) (2.937) X383
Amortizacéao fiscal de agios - (574) - -
Juros sobre o capital préprio 1.338 1.280 1.338 8.2
Incentivos fiscais instituidos por lei 2.410 1.468 1.521 861
Tributos diferidos sobre prejuizo fiscal 1.263 pa7 - 6.720
AdicOes e exclusbes temporarias 767 6.735 133 2.104
Adicdes e exclusbes permanentes 26 1.905 217 220
Despesa de imposto de renda e contribuigdo (24.775
social sobre o resultado do exercicio (67.344) o&B. (26.887) )
Aliquota efetiva 32% 19% 33% 20%
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8 Investimentos

Consolidado Individual
2012 2011 2012 2011
Participacdo em empresas controladas - - 616.237 458.369
Outros investimentos 64 79 - -
64 79 616.237  458.369
a. Mutagao dos investimentos
CBC CCBC Inage Ar A Se

Cldar Mlinda Telecom BoesetTeodoga Mda Patidp  Tod
Setbem3ldedezniode 010 137835 100608 12680 188%H BN R4 400210

Restiuico a acorstas - - - - - - ) B4
Incorporaggo - - - - -31409 (3149 -
Ddercios 388 (702) @@18e6H) (130 (B) - (1809
Eouhvelércia petrinorial 15830 83132188 5301 6750 0440 - 7721
Saldb em31 de dezentro de 2011 10783467441 12630 21481 A150 52234, " /830
Dhvokerdos (3453 (1938 - (2419 4152 (79 145
Integralizacio de captal - - 1300 - - - - 13000
Adartanerto paraiiuo anertoce

Capial () HN63 - - - - - - 463
Eouhvelérca petrinoril 1383%6 040 B3 530 18200 680 - 8030
Sadbem31 de dezentrode 2012 254.80 16684 2506 2443710818 B8R - 616237

() O saldo de AFAC de R$ 94.693 contem o valor de RS referente a conversédo de muatuo de
2011 em AFAC no ano de 2012.

b. Informacdes sobre as principais empresas contladan base nas demonstracdes financeiras
em 31 de dezembro de 2012 e 2011.

As informacdes de 2011 estdo sendo apresentadasfimmde comparabilidade, considerando
os valores liquidos de imposto de renda e cong@lmuisocial diferidos em virtude da
compensacao dos saldos ativos e passivos confdr@e3€, paragrafo 74.

Os saldos nao circulantes de 2011 contemplam, amdeclassificacdo de saldos de depdsitos
judiciais com proviséo contra a rubrica de “Prog&9 no passivo.

PAGINA: 66 de 116



DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL Verséo : 1

Notas Explicativas

Companhia de Telecomunica¢des do Brasil

Central Consolidado e Individual
Demonstracdes financeiras em
31 de dezembro de 2012 e 2011

2012
CTBC CTBC Image Algar Algar
Celular Multimidia Telecom EngesetTecnologia (*) Midia
Ativo circulante 97.686 69.225 13.810 37.152 104.389  28.961
Ativo ndo circulante 416.045 364.610 24.663 39.724 202.718 30.534
Total do ativo 513.731 433.835 38473 76.876 307.108  59.495
Passivo circulante 101.684  82.077 6.930 30.561 95.885  15.927
Passivo ndo circulante 126.019 53.318 6.507 20.227 81.107 6.695
Patrimobnio liquido 286.028 298441  25.036 26.089 130.116  36.873
Capital social 163.145 245624  25.689 12.751 59.877 15.884
Recetta liquida 324.631 281157 21.745 151.584 422.303  42.880
Resultado liquido do exercicio 16.183 56.054 (653) 5.111 20.744 3.070
2011
CTBC CTBC Algar Algar
Celular Multimidia Image  Engeset Tecnologia (*) Midia
Ativo circulante 60.185 114.961 8816 35.639 68.987  26.480
Ativo ndo circulante 396.835  325.948 17.151 41.467 210.734  29.420
Total do ativo 457.020 440909 25967 77.106 279.721  55.900
Passivo circulante 86.365 69.122 7.243 30.723 84.895 15111
Passivo ndo circulante 187.956  96.159 6.035 22991 81.216 6.257
Patriménio liquido 182.699  275.628 12.689 23.392 113.610 34.532
Capital social 163.138  245.620 12.689 12.751 50594  15.884
Receita liquida 313.711 246.804  41.217 20.007 119.842 390.818
Resultado liquido do exercicio 18.698 59.658 4005 2188 5.933 6.945
(*) informacgdes consolidadas.
Individual 2012
CTBC CTBC Algar
Celular Multimidia Image Engeset  Tecnologia Algar Midia
Quantidade de agdes ou quotas possuidas:
Acdes ON 18.786 27.662 3.831.614 8.109 9.251.158
Acbes PN 12.190 7.718 - 693 3
Quotas - - 4.459.728 -
Percentual de participacdo direta da controladora:
No capital social 86,03% 74,01% 100% 100% 84,34%  ,97%
No capital votante 94,75% 90,05% 100% 100% 84,27%  00%
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Individual 2011

CTBC CTBC Algar Algar
Celular Multimidia Image Engeset Tecnologia  Midia
Quantidade de ac¢des ou quotas possuidas:
Acbes ON 375.728 4.149.326 - 3.831.614 8.109 91581
Acbes PN 243.814 1.157.705 - 693 3 -
Quotas - - 2.215.989 - - -
Percentual de participacéo direta da controladora:
No capital social 84,43% 72,48% 100% 100% 84,34% 9%
No capital votante 94,13% 89,47% 100% 100% 84,27%  00%

9 Intangivel

a. Movimentacdo do custo

Consolidado
Transfe-
31/12/2011 Adigbes Baixas réncias(*) 31/12/2012
Marcas e Patentes 35 - - - 35
PPDUR - Preco publico radio frequéncia 6.674 - - 587 7.261
Direito de uso dBackbone 74.741" 898 (1L.00d) 15.995 90.634
Direito de uso TV por satélite - DTH 7.138 - - 27 7.165
Outorgas regulatorias 64.792 - - 187 64.979
Sistemas de informagio 229074 1290  (2.083) 37.247 265528
Agio eminvestimento em controladas 115.346 - - - 115.346

497.800 2.188 (3.083) 54.043 550.948

b. Movimentacdo da amortizagdo acumulada

Consolidado
Transfe-
31/12/2011 Adicbes  Baixas réncias(*) 31/12/2012
Marcas e Patentes (3D ® - - (34
PPDUR - Preco Publico Radio Frequéncia (2.104)(1.125) 1 - (3.228)
Direito de uso dBackbone (80.271)) (12.520) 1.000" 4 (41.787)
Direito de uso TV por satélite - DTH (2.161) (1.086) - - (3.247)
Outorgas regulatérias (10.820) (4.660) - - (15.480)
Sistemes de informacao T (135.652)(26553)  2.074° (124)  (160.255)
Ago eminvestimento em cortroladas (61.718) - - - (61.718)

(242.757) (45.947) 3075 (120)  (285.749)

Saldo 255.043  (43.759) 8 53923 265199
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(*) As transferéncias referem-se a reclassificacdesvalores do imobilizado em andamento,

identificados como intangivel.

Movimentacéo do custo

Individual
Transfe-
31/12/2011  AdicGes Baixas réncias(*) 31/12/2012
PPDUR - Preco Pubiico Radio Frequéncia 5.961 - - 263 6.224
Direito de uso dBackbone 45.041" 898 - 12.292 58.231
Outorgas reguiatérias 2.637 - - - 2.637
Sistermas de informacgéo - custo 125.231 - (1.852) 15.286 138.665
Agio eminvestimento em cortroladas 31.958 - - - 31.958
210.828 898 (1.852) 27.841 237.715

Movimentacdo da amortizacdo acumulada

Individual
Transte-

3122011  Adcdes  Baixasiercias(*) 31/12/2012
PPDUR - Preco Publco Radio Frequéncia (1.836) (830) - - (2.666)
Direito de uso dBackbone (14.829)  (11.059) -7 4 (25.884)
Outorgas reguiatorias (2.097) 41) - - (2.138)
Sistemas de informacao ! (84.799) (13.450)  1.852 43 (96.354)
Agio eminvestimento em cortroladas (10.987) - - - (10.987)
(114.548) (25.380)  1.852 47 (138.029)

Saldo 96.280 (24.482) - 27.888 99.686

As transferéncias referem-se a reclassificacde valores do imobilizado em andamento,
identificados como intangivel.

Teste de reducédo ao valor recuperavel para unidadegradoras de caixa contendo agio

A Companhia e suas controladas avaliaram, em 8ttziembro de 2012, a recuperacéo do valor
contdbil do agio com base no seu valor em usoizartilo o modelo de fluxo de caixa
descontado para a UGC. O processo de estimatiwaaldo em uso envolve a utilizacdo de
premissas, julgamentos e estimativas sobre osdlaeocaixa futuros e representa a melhor
estimativa da Companhia, aprovada pela Administra¢d teste de recuperacdo do ativo
realizado pela Companhia concluiu ndo ser necess&econhecimento de perdas por redugéo
ao valor recuperéavel.

Os valores contabeis combinados de agio alocadaspda UGC sdo como a segue:

Versdo: 1

PAGINA: 69 de 116



DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL Verséo : 1

Notas Explicativas

Companhia de Telecomunica¢des do Brasil
Central Consolidado e Individual

Demonstracdes financeiras em

31 de dezembro de 2012 e 2011

UGCs ldentificadas 2012

CTBC Telecom 20.971
CTBC Celular 24.392
CTBC Multimidia 37.366
Algar Tecnologia 17.722
Algar Midia 11.851

Os valores recuperaveis das UGCs foram baseadosengsvalores em uso. A metodologia
aplicada para determinar os valores das UGCs o fle caixa descontado. O conceito basico
desta metodologia resume-se na determinacdo dmesflde caixa livres em um periodo
determinado, em funcéo:

» do resultado operacional;

» do retorno ao resultado operacional da depreciag@ice o ativo imobilizado, apropriada ao
resultado do exercicio; e

* da necessidade liquida de capital de giro incremhemteterminada em fung¢do do ciclo
financeiro das controladas.

Os saldos de caixa por periodo sao calculadosoa padsente, descontados através da aplicacéo
da taxa que determina o Custo Médio Ponderado geazaWWeighted Average Cost of Capital
(WACC). Essa taxa considera diversos componentdsmadociamento, divida e capital préprio
utilizados pela Companhia para financiar suas dates. O custo do capital préprio da
Companhia e suas controladas foi calculado pelodoéEAPM Capital Asset Pricing Modgl

Foi considerado um periodo de fluxo de caixa deccasete anos de acordo com as projegoes
da Companhia e de suas controladas, acrescidaal@orgsidual calculado pela perpetuacdo do
saldo de caixa no quinto ou sétimo ano, descorgad@lor presente pelo WACC.

As principais premissas utilizadas nos calculoyalor em uso em 31 de dezembro de 2012,
para as UGCs, sdo as que seguem:

Taxa de Desconto  Ebitda

UGCs ldentificadas WACC (i) (i)

CTBC Telecom 6,0% 189.483
CTBC Celular 6,0% 76.052
CTBC Multimidia 6,0% 147.993
Algar Tecnologia 8,4% 19.252

()  Ataxa de desconto foi calculada antes dos impostos
(i)  EBITDA, médio do periodo or¢ado de 5 anos.

A Administracdo determinou o EBITDA orcado com basedesempenho passado e em suas
expectativas para o desenvolvimento do mercaddaxes de crescimento médias ponderadas
utilizadas sdo consistentes com as previsfes daduios relatérios do segmento. As taxas de
desconto utilizadas correspondem as taxas antesngostos e refletem riscos especificos em
relacdo aos segmentos operacionais relevantes.

Andlise de sensibilidade na mudanca das premissas

A Companhia e suas controladas avaliaram em 3ezentbro de 2012, os efeitos da mudanca
nas principais premissas envolvidas na determindgaealor recuperavel dos seus ativos. A
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Administracao identificou duas premissas princigaaga as quais, alteracbes razoavelmente
possiveis podem acarretar no fato de o valor cdrgébsuperior ao valor recuperavel, embora

tais fatos estejam. Tais premissas estdo asso@adasmento de 1 ponto percentual na taxa de
desconto em decorréncia do aumento do risco dociegda reducao de 1 ponto percentual na
margem EBITDA da Companhia simultaneamente ao atmtknrisco.

A tabela abaixo apresenta o montante no qual

afiesa nas duas premissas basicas

simultaneamente poderiam resultar no valor recwpésr inferior ao valor contabil:

UGCs ldentificadas

Aumento (reducdo do valor contsil)

CTBC Telecom 39.377
CTBC Celular 19.503
CTBC Multimidia 22.289
Algar Tecnologia 1.718

Imobilizado

Movimentacéo do custo

Consolidado
Transfe-

31/12/2011 Adicbes Baixas réncias  31/12/2012

Edificios e benfeitorias 156.065 28 (1.258) 15709 170544

Equipamentos de comutacéo 289.466 - (9.140) 38.694 319.020

Equipamentos de terminais 175.501 - (9.864) 32.354 197.991

Equipamentos e meios de transmissao 895.776 322 (19.768) 124.089 1.000.419

Equipamentos de energia e climatizacdo 85.977 16 (4.966) 13.412 94.439

Infraestrutura 106.554 - 479" 9.996 116.071

Veiculos 19.659 15 (2.884) 8.410 25.200

Moveis e utensflios 58.001 48 (483) 7.122 64.688
Equipamentos de processamento de

dados e outros 312.850 743 (4.112) 55.265 364.746

2.099.849 1.172 (52.954) 305.051 2.353.118

Terrenos 30.144 65 (98) - 30.111

Obras em andamento e outros 414.882348.770 (225) (359.094) 404.333

2.544.875 350.007 (53.277) (54.043) 2.787.562
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Movimentacéo da depreciacdo acumulada

Consolidado
Transfe-
31/12/2011  Adcdes Baixas rencias  31/12/2012
Edificios e Benfeitorias (49.842) (7.202) 637 (225  (56.632)
Equipamentos de comutagdo (220.832)13.099) 9.138 38 (224.755)
Equiparentos de terninais (124.621)19.633) 9615 (107.289) (241.928)
Equipamentos e meios de transnissao (686.118311.430) 19.991 (8.407)  (709.021)
Equipamentos de energa e climatizacao (56.098.317) 5.019 24 (56.372)
Infraestrutura (56.370) (3.072) 134 327 (58.981)
Veicuos (7.738)  (2.099) 2.34 (33D (7.809)
Mowves e utensiios (43.521) (2.844) 797 770 (44.798)
Equipamentos de processanento de
dados e outros (231.160) (27.984) 3.483 115213  (140.448)
(1476.357) (115.675) 51.168 120  (1.540.744)
Saldo 1.068.518 234.332 (2.109) (653.923) 1.246.818

O saldo de transferéncias
identificados como intangivel.

Movimentacéo do custo

referem-se a recleagiies de valores do imobilizado em andamento,

Individual
Transfe-

31/12/2011  Adicbes Baixas réncias  31/12/2012

Edificios e benfeitorias 50.124 (712) 1.883 51.295

Equipamentos de comutagdo 250.245 - (9.136) 15.771 256.880

Equipamentos de terminais 119.891 - (7.929) 14.836 126.798

Equipamentos e meios de transmissdo 620.832 - (17.612) 38.221 641.441

Equipamentos de energia e climatizacao 43.965 (3.025) 6.161 47.101

Infraestrutura 72.150 (461) 4.730 76.419

Veiculos 4.423 (1.666) 2.675 5.432

Moveis e utensilios 27.593 3 (299) 3.681 30.978
Equipamentos de processaments

dados e outros 172.281 34 (158) 22.139 194.296

1.361.504 37 (40.998) 110.097 1.430.640

Terrenos 5.275 65 (34) - 5.306

Obras em andamento e outros 167.549132.243 - (137.938) 161.854

1.534.328 132.345 (41.032) (27.841) 1.597.800

Versdo: 1
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d. Movimentacdo da depreciacdo acumulada

Incividual
Transfe-
31/12/2011 Adcbes ] Baixas ) réncias ) 31/12/2012
Edificios e Benfeitorias (19.132) (3.675) 283 6 (22.517)
Equipamentos de comutacao (208.788) (6.656) 9.137 38 (206.269)
Equipamentos de terninais (89.688)(13.325) 7.726 (88.641) (183.928)
Equipamentos e meios de transmssao (510.57@2.913) 17.591 (8.007) (513.908)
Equipamentos de energa e climatizacéo (85.191)2.171) 3.020 37 (34.379)
Infraestrutura (43.967) (1.574) 88 108 (45.345)
Veicuos (2.329) 672) 1.647 - (1.349)
Mowveis e utensiios (24.927) (1.276) 292 (111)) (26.022)
Equipanmentos de processarento de
dados e outros (134.908) (11.906) 160 96.597 (50.057)
(1.069.504) (54.168) 39.944 (47) (1.083.774)
Saldo 464.824 78177 (1.088) (27.888)  514.026

(*)  As transferéncias referem-se a reclassificagdesvalores do imobilizado em
andamento, identificados como intangivel.

Informacdes adicionais sobre o ativo imobilizado

Conforme disposto no CPC-27 e na Interpretacéoid&d® (ICPC-10) emitidas pelo CPC, a
Companhia implantou politicas internas de revigiersddicas das vidas Gteis de seus ativos
imobilizados, o que é feito pelo menos uma vezda exercicio social.

a. Bensvinculados a Concesséo
Os contratos de concessdo do STFC preveem que nssdae Companhia indispenséveis a
prestacdo do servico e qualificados como “bensrséxais”, quando da extincdo da concessao
reverterdo automaticamente a ANATEL, sendo a Cofnpamesguardado o direito as
indenizagOes previstas na legislagdo e nos respsaontratos de concessao.

Os valores de 2011 apresentados abaixo se referelacéo de bens reversiveis encaminhada

A ANATEL em abril de 2012. Esses valores substituaqueles divulgados quando da
apresentacdo das demonstracdes financeiras ddaxete 2011, na época considerados com
prévia. Os bens elencados no ano de 2012, confaiagdo abaixo, sdo uma prévia da relacdo
de bens reversiveis a ser encaminhada para apooda¢gdNATEL em abril de 2013, conforme
regulamentacao.
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Os valores dos bens reversiveis sdo demonstrado®dhao auditado).

Consolidado
2012 2011
Depreciacac Depreciad@o
Custo acumulada Liquido Custo acumulada Liquido
Edificios e benfeitorias 24.220 (7.907) 16.314 178. (7.098) 17.078
Equipamentos de energia e
climatizacéo 45.066 (33.804) 11.262 43.030 (34.8138.217

Equipamentos de comutagéo 239.284 (202.077) 37.207239.939 (206.052) 33.886
Equipamentos de processamento

dados 52.875 (44.108) 8.766 49.443 (40.281) 9.162
Equipamentos e meios de

transmisséo 623.538 (501.035) 122.503 611.761 .38ap 105.38!
Equipamentos de terminais 55.285 (41.586) 13.699 4.5% (36.836) 17.721
Infraestruturas 74.043 (45.122) 28.921 71.127 84B. 27.280
Licengas de concessdo PPDUR 6.154 (2.652) 3.502 9315. (1.829) 4.102
Moveis e utensilios 17.066 (15.345) 1.721 15.950 14.890) 1.060
Outorgas regulatérias 2.637 (2.138) 499 2.637 9®.0 540
Sistemas de informacéo 107.065 (79.477) 27.588 5789. (71.012) 28.566
Terrenos 4.266 - 4.266 4.266 - 4.266
Veiculos 2.983 (946) 2.037 2.396 (532) 1.864

1.254.48 (976.197) 278.285 1.224.79. (965.669) 259.12:

b. Bens dados em garantia e penhora
Em 31 de dezembro de 2012 e 2011 a Companhia ecentrsladas possuiam bens do ativo
imobilizado dados como garantia de processos pidice empréstimos e financiamentos,
incluindo arrendamento mercantil, conforme demeaiistra seguir:

Consolidado
2012 2011
Depreciacéo Depreciacgéao

Custo acumulada Liquido Custo acumulada Liquido
Edificios e benfeitorias 51.598 (19.282) 32.31®%2.021 (13.542) 48.479
Equipamentos de energia e
climatizacéo 537 (336) 201 384 (355) 29
Equipamentos de comutagéo - - - 405 (240) 165
Equipamentos de processamento
dados 3.170 (1.758) 1.413 4.277 (3.176) 1.101
Equipamentos e meios de transmissaa57 (752) 5 3.342 (2.750) 592
Equipamentos de terminais - - - 5 ) 2
Infraestruturas - - - 45 (32) 13
Moveis e utensilios 7.656 (5.156) 2.500 1.221 (560) 661
Terrenos 17.059 - 17.059 - - -
Veiculos 1.127 (306) 821 4.298 (1.603) 2.695

81.904 (27.590) 54.315 75.998 (22.261) 53.737

c. Saldos de custos de empréstimos capitalizadosivimiatobilizado
A Companhia capitalizou custos de empréstimos ensitualificaveis do ativo imobilizado no
valor de R$ 6.763 (R$ 6.074 em 2011).
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As taxas de capitalizacdo dos empréstimos sao de 5,28% a 87,49%. Na Companhia as
taxas variam de 5,28% a 11,84%, e nas controladas as faixas sdo as seguintes: de 11,72%
a 27,29% na CTBC Celular, de 29,06% a 87,49% na CTBC Multimidia e de 9,29% a
34,10% na Image Telecom.

d. Ativos totalmente depreciados
Os ativos imobilizados totalmente depreciados eagi@vam em operacdo em 31 de dezembro
de 2012 possuem o valor de custo no montante @3R3853 (R$ 863.297 em 2011).

e. Ociosidade de ativos
A Companhia e controladas ndo possuem ativos iimallds relevantes, registrados sob esse
conceito, que estivessem na condi¢éo de ocioseageramento do exercicio de 2012.

f.  Imobilizado em andamento
Os principais projetos que compde o grupo de “obragndamento” sdo:

(i) Convergéncia em sistemas diversos; (ii) desknmwento e melhoria de sistemas em geral,
(i) expanséao da rede 3G; (iv) equipamentos ealagbes de TV por satélite; (v) equipamentos
e servicos para atendimento ao Plano Geral de Magasniversalizacdo (PGMU), (vi)
implantacdo e solucdo para empresas, (Vi) expainkh portas para banda larga; (viii)
equipamentos e meios de transmisséao; (ix) consirdedovos sites; (X) Servico e instalagéo de
telefonia fixa.

11 Empréstimos e financiamentos
Esta nota explicativa fornece informacdes sobreteosios contratuais dos empréstimos e
financiamentos, que sdo mensurados pelo custo iaadwt Para mais informacfes sobre a
exposicao do grupo a risco de taxa de juros, mestitangeira e liquidez, vide Nota Explicativa

27.
Consolidado Individual
2012 2011 2012 2011

Empréstimos em moeda nacional 337.844 349.840 ?224.6 196.707
Financiamentos em moeda nacional:

Banco de Desenvolvimento de Minas
Gerais — BDMG 61.960 58.754 21.562 26.441

Banco Nacional de Desenvolvimento
Econbmico e Social —- BNDES* 214.527 149.186 103.15 108.550
Arrendamento mercantil 461 4,736 115 4,157

614.792 562.516 349.513 335.855

Passivo circulante 93.442 100.522 48.598 53.294
Passivo nao circulante 521.350 461.994 300.915 5B82.

(*)  Os valores correspondem a financiamentos diretoepasses de recursos através dos bancos
BDMG, Brasil, HSBC e Safra.
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Em 2012, a Companhia e suas controladas captaraoximpdamente R$ 541.840 para
aplicacdo em suas atividades, suprindo necessidEdewestimentos em projetos relacionados
as demandas crescentes emanadas de suas operacdes

A Companhia obteve neste periodo R$ 22.413 junt®awo IBM, com taxa de juros entre
6,01% e 8,00% a.a.; R$ 50.000 com a CEF e R$ 7289 0 BNDES. Realizou também o
alongamento do empréstimo de R$ 60.000 junto aoG{$8Bjo vencimento passou de 2016 para
2018.

A controlada CTBC Celular captou R$ 16.150 juntd&MG, R$ 12.526 com o Banco IBM e
recebeu a primeira liberacéo de R$ 1.968 do noutraio junto ao BNDES.

A Image recebeu R$ 1.510 em liberag6es do BNDE&Js&®$ 990 do contrato anterior e R$
520 do novo contrato.

A controlada Algar Tecnologia recebeu duas libezag@m 2012, no valor de R$ 59.000, do
contrato assinado junto ao BNDES em dezembro dé,20didindo sobre este empréstimo juros
entre 8,01% e 10,00% a.a e captou adicionalmente &R do Banco do Brasil.

A Engeset captou R$ 8.606, sendo R$ 2.597 com odBda Brasil e R$ 6.009 junto ao Banco
IBM. Algar Midia captou R$ 1.690 com o BDMG.

Ao longo do ano, foram celebradas cessdes de dévitta as empresas do grupo. As operacdes
consistiram na transferéncia de contratos finaosgiuntamente com o repasse de caixa em
valor equivalente. Foram transferidos R$ 35.74%eeat Companhia e a controlada CTBC
Multimidia e R$ 28.401 entre as controladas Algacriologia e a Synos.

Os contratos de empréstimos e financiamentos dgp&umia e das controladas estédo indexados
de acordo com o quadro a seguir:

Consolidado Individual
2012 2011 2012 2011
CDI 338.306 352.823 224.792 200.864
TJLP 216.243 150.939 103.159 108.550
IPCA 60.243 58.754 21.562 26.441
Total 614.792 562.516 349.513 335.855

As taxas anuais de juros sobre os empréstimosdi@mmentos sdo demonstradas a seguir:

Individual

Juros Instituicéo financeira 2012 2011
4,50% a 6,00% BNDESIecasing 12.637 19.187
De 6,01% a 8,00% BNDES e IBM 77.739 -

De 8,01% a 10,00% BNDES, CEF , HSBC, e Safra 153.6 9.165

De 10,01% a 12,00% BDMG, BNDES, HSBC e IBM 108.53 224,183
De 12,01% a 15,00%  CEF, Itat BBA, Safra - 83.320
Total 349.513 335.855
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Controladas

Juros Instituicéo Financeira 2012 2011
4,50% a 6,00% BNDES, HSBC, Safra. 2.865 3.580
De 6,01% a 8,00% BDMG, BNDES e IBM 45.096 -
BDMG, BNDES, Brasil, CEF, IBM
0 0 1 1 b ’

De8,01%a10,00% | BEA, Safra e Leasing, 148.674 5.714
De 10,01% a 12,00% BDMG, BNDES, IBM elLeasing 68.644 78.154
BDMG, Brasil, CEF, IBM, Itai BBA

0 0 ! ! ’ ’
De 12,01% a 15,00% Rabobank, Safra, Unibancd_easing - 139.081
De 15,01% a 18,00% Bradescbeasing - 132
Total 265.279 226.661
Total Consolidado 614.792 562.516

A totalidade do saldo de circulante de empréstimdtanciamentos refere-se a maturacéo
corrente dos contratos de longo prazo. Os empréstien financiamentos de longo prazo
apresentam a seguinte maturidade:

2012
Consolidado Individual
2014 145.569 82.222
2015 149.692 89.128
2016 122.525 76.100
2017 em diante 103.564 53.465
521.350 300.915

Clausulas contratuais (covenants)

Certos contratos de empréstimos e financiamento€atapanhia e controladas estabelecem
indices maximos de endividamento e indices minipawa cobertura de divida, os quais devem
ser mantidos durante toda a vigéncia dos respaotivotratos.

A Companhia e suas controladas CTBC Celular, CTBdtiMidia e Image Telecom tém
contratos de empréstimos e financiamentos que moadl@usulas restritivas ¢ovenanty que
totalizam R$ 515.528 em 31 de dezembro de 20124(R%.88 em 31 de dezembro de 2011),
venciveis entre 2012 e 2020. Conforme clausulagatois, 0s indices previstos sdo exigidos
em bases consolidadas e séo calculados trimesiri@para verificagdo de seus cumprimentos.

O nao atingimento dos indices acordados implicaemzimento antecipado dos empréstimos e
financiamentos abrangidos por esta previsao coatrat

Em 31 de dezembro de 2012 e 31 de dezembro de P8lihdices exigidos foram todos
cumpridos e estdo demonstrados no quadro abaixo:
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Consolidado

2012 2011
Divida liquida / EBITDAR (*) — realizado = 1,63 = 1,54
BNDES, HSBC, IBM, Itad, Rabobank (meta tnmestralf 2,25 < 2,25
EBITDAR / Despesa financeira liquida- realizado = 5,49 = 4,70
BNDES, HSBC, IBM, Itad, Rabobank (meta trimestral» 2,00 > 2,00
indice de capitalizacéo (PL / AT)- realizado = 0,30 = 0,28
BNDES (meta trimestral) > 0,25 > 0,25
Divida financeira liquida de curto prazo (**) /
EBITDAR -realizado = (0,18) = 0,02
BNDES (meta trimestral) < 0,35 < 0,35

(*)  Saldo da rubrica lucro bruto, deduzido das déeap com vendas, gerais e administrativas e
outras despesas/receitas operacionais liquidasadsomo saldo das rubricas “depreciacdo e
amortizacao” (incluindo amortizacado de agio, ligquitk desagio) e despesas com operacdes de
arrendamento mercantil.

(**) Divida do passivo circulante composta por eégimos e financiamentos, debéntures, divida
onerosa com fornecedores e mutuo, liquida dasnilsiidades e mutuo ativo de curto prazo.

A controlada Algar Tecnologia possui clausulasritesis pelo financiamento realizado junto
ao BNDES que estabelece o cumprimento de certésanhales financeiros com base no seu
balanco patrimonial e demonstracdo do resultadsatislados. Em 31 de dezembro de 2012,
todos os indicadores foram cumpridos.

Os avais e fiangas estdo apresentados na Notac&biydi 21.
12 Debéntures

a. Primeira emissao
Em 2 de agosto de 2007, foi realizada a subscec@degralizacdo de 2.500 debéntures da
espécie quirografaria, ndo conversiveis em acdepridaeira emissdo pela Companhia. As
debéntures foram emitidas em série Unica, no regimegarantia firme, sem previsdo de
repactuagdo programada e/ou de resgate antecipamoyalor de face unitario de R$ 100, no
montante de R$ 250.000. Nessa mesma data, os gederam destinados para o pagamento
antecipado de empréstimos e financiamentos.

O prazo de vigéncia das debéntures é de 7 anosdosnda data de emissdao, com vencimento
em 2 de julho de 2014 e remuneradas a uma tax®te ,85% ao ano.

Em 16 de outubro de 2012 foi realizada AssembleialGle Debenturistas da Primeira Emisséo
de Debéntures da Companhia, na qual foi aprovadtei@céo da clausula 4.10 da Escritura de
Primeira Emissdo, que passou a prever a possitdidie realizacdo de oferta de resgate
antecipado das debéntures. Em 08 de novembro dea2Gbmpanhia efetuou o resgate de 2.383
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debéntures e, conforme definido no Instrumento iddar de Segundo Aditamento ao
Instrumento Particular de Escritura da Primeira 4580 de Debéntures Simples, todas as
debéntures resgatadas foram canceladas pela Coigapanh

Os valores das debéntures ativas sdo demonstraggsiia:

Consolidado e Individual

2012 2011
Debéntures 12 emissao - série unica
Moeda nacional:
Principal 6.686 214.286
Juros 71 13.091
6.757 227.377
Passivo circulante 3.414 84.520
Passivo nao circulante 3.343 142.857

O saldo néo circulante das debéntures apreseeggute composicao por vencimento:

Consolidado e Individual
2012 2011
2014 3.343 71.428

Os indices estabelecidos pelas instituicdes finewerelativos as debéntures, calculados com
base nas informagdes contabeis consolidadas, ftyrdos cumpridos em 31 de dezembro de
2012 e 31 de dezembro de 2011e estdo demonstraddsta Explicativa 11.

b. Segunda emissao
Em 7 de novembro de 2012 a Companhia concluiuansiegemissao publica de debéntures por
meio da qual foram emitidas 293.985 debénturesleanpédo conversiveis em agdes, da espécie
quirografaria, nominativas e escriturais, sem [@&wide repactuagdo programada e/ou de
resgate antecipado, com valor nominal unitario $&.600,00 na data de emissao.

A emisséo foi realizada em duas séries: a pringgiree consta de 61.385 debéntures emitidas,
remuneradas a uma taxa de CDI + 1,40% a.a. cormailg@le 5 anos e a segunda série é
composta por 232.600 debéntures, com taxa de reagéepelo IPCA + 6,0% a.a., com prazo
total de 7 anos. A liberacdo dos recursos ocomnes dias 6 e 7 de novembro de 2012 e foram
utilizados, em parte para o resgate de debéntersgalprimeira emissdo no ambito da oferta de
resgate antecipado das debéntures da primeirag&@miGsrestante serd utilizado como reforco
do capital de giro da Companhia.
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Os valores sdo demonstrados a seguir:

Consolidado
e Individual
2012
Debéntures 22 emissdo — duas séries
Moeda nacional:
Principal 293.985
Juros 9.982
303.967
(-) Gastos com emisséo de debéntures, a apropriar 4.443)
299.524
Passivo circulante, liquido de saldo de gastosewmissao (R$ 725) 9.257
Passivo nédo circulante, liquido de saldo de gasiosemissao (R$ 3.718) 290.267

O saldo nao circulante das debéntures da segunidad®m nao incluindo os gastos com a
emissado, apresenta a seguinte composicao por vemaim

Consolidado
e Individual
2012
2015 20.462
2016 20.462
2017 em diante 253.061
293.985

O custo incorrido na segunda emissao das debéritiids R$ 4.684, contabilizado inicialmente
como despesas antecipadas e transferido paraaydpria no passivo como conta redutora do
saldo de debéntures. Esse valor sera apropriadsatnegnte no resultado financeiro, seguindo o
prazo e a proporcdo da quantidade de debéntureaddesérie. A primeira, no total de 61.385
debéntures terd um prazo de 5 e anos e a seguieladeé232.600 debéntures terd um prazo de
7 anos.

Segue a composic¢ao dos custos incorridos:

Comissbes bancarias 3.414
Consultoria juridica e auditoria 611
Taxas e publicacdes legais 380
Servigos de terceiros 237
Outros 42
4.684

Os indices estabelecidos pelas instituicdes fineagerelativos as debéntures, calculados com
base nas informacbes contabeis consolidadas, fardos cumpridos em 31 de dezembro de
2012 e 31 de dezembro de 2011e estdo demonstraddsta Explicativa 11.
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Debéntures: primeira e segunda emissdes consolidadas

Debéntures 12 e 22 emissodes
Moeda nacional:

Principal

Juros

(-) Gastos com emissédo de debéntures, a apropriar

Consolidado e
Individual
2012

300.671
10.053
310.724

4.443)

306.281

Consolidado e individual - 2012

Gastos com emissao de

Saldo de debéntures, a
debéntures apropriar Total
Passivo circulante 13.396 (725) 12.671
Passivo néo circulante 297.328 (3.718) 293.610
310.724 (4.443) 306.281
O saldo néo circulante das debéntures consolidagessenta a seguinte composicdo por
vencimento:
Consolidado e
Individual
2012
2014 3.343
2015 20.462
2016 20.462
2017 em diante 253.062
297.328
Impostos, taxas e contribuicdes
Consolidado Individual
2012 2011 2012 2011
PIS 2.203 1.535 791 550
IRRF 5.998 5.183 2.145 1.398
COFINS 9.438 7.141 3.741 2.574
ICMS 45.436 27.358 28.851 17.041
ISS 1.953 2.517 400 373
INSS 1.850 1.815 273 474
Outros 2.473 3.222 1.229 1.214
69.351" 48.771 37.430 23.624

Salarios, provisdes e encargos sociais
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Consolidado Individual
2012 2011 2012 2011
Salarios e ordenados 14.411 16.348 272 297
Encargos sociais sobre Salarios e ordenados 10.620.3.587 2.195 2.438
Férias e encargos 47.810 42.650 12.129 11.682
Gratificacdes 35.062 25.516 12.714  12.087
Obrigaces trabalhistas Outros 2.871 9.790 14 1.090

110.774 107.891 27.325 27.594

Tributos parcelados

Consolidado Individual
2012 2011 2012 2011
Contribuicdes previdenciérias 1.069 2.198 589 1.590
Tributos Federais 19.583 30.915 334 3.106
Total 20.652 33.113 924 4.696
Passivo circulante 3.550 7.517 104 3.365
Passivo nao circulante 17.101 25.596 820 1.331

Os saldos dos tributos parcelados néo circulapiesantam a seguinte maturidade:

2012
Consolidado Individual
2014 12.153 820
2015 1.756 -
2016 2.671 -
2017em diante 522 -
17.101 820

A Companhia e suas controladas estdo cumprindo a®mbrigagcdes dentro dos prazos e
condicbes previstos nos planos de parcelamentspectiva legislacéo.

Parcelamento Lei 11.941 de 27 de maio de 2009 - RERV

A Companhia e suas controladas aderiram ao Progtem@arcelamento instituido pela Lei
11.941/2009. Esse Programa prevé o parcelamentatéedB0 meses, de débitos administrados
pela Receita Federal do Brasil e pela Procuradaeial da Fazenda Nacional, inclusive do saldo
remanescente dos débitos consolidados no Program@eduperacdo Fiscal (“REFIS”), do
PAES e do PAEX, vencidos até 30 de novembro de.2008

A adesdo foi deferida e a Companhia e suas cod#&slmdicaram os débitos para consolidacéo
em 30 de junho de 2011, conforme prazo legal elgizibe.
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Como forma de pagamento do parcelamento foi utitiza montante de R$ 10.753 relativos a
créditos fiscais, conforme previséo legal, reduziadaldo do parcelamento a pagar.

As controladas Algar Midia e CTBC Multimidia ndanseguiram consolidar débitos de I, IPI,
PIS e COFINS junto a Procuradoria Geral da Faz&istaonal - PGFN, por suposto equivoco
na indicacdo do cédigo de adesdo. A negativa dd\NRESE sendo objeto de discussao judicial e
os débitos se encontram provisionados (Valor piavéglo R$ 13.126 - Depdsito judicial
vinculado: R$ 1.852).

16 Provisdes e depdsitos judiciais
A Companhia e suas controladas avaliam periodictrsaus riscos de contingéncias, com base
em critérios juridicos, econdmicos e contabeisegstscos sdo classificados com base na
expectativa de perda provavel, possivel ou remotaforme o grau de exigibilidade da
contingéncia, levando-se em consideracdo as apaliee seus assessores juridicos. Por
determinacdo legal ou por cautela sdo efetuadoésidep judiciais, os quais podem estar
vinculados as contingéncias provisionadas ou néggionadas.

a. Processos judiciais e administrativos provisionados

Consolidado
Processos Civeis e
Trabalhistas Tributdrios Adm Amatel  outros Total

Provisdes em31/12/2011 18009 129497 3279 5722 186923
Depdsitos judiciais (5287) (66.792) (L754)  (472) (74.305)
Provises liquidas em 31/12/2011 13622 62705 31041 5250 112.618
Provisdes em31/12/2011 18009 129497 3279 5722 186923
Adices 5167 27035 4745 5373 42320
Atuaizacio monetaria 1214 8692 1.504 13 11423
Baixas 6331) (17.107) (10.722) (3.567) (37.727)
Provisdes em31/12/2012 18959 148.117 28322 7541 202.939
Depositos judiciais (4.872) (71.932) (1837)  (455) (79.09)
Provisdes liquidas em 31/12/2012 14.087 76185 26485  7.086 123.843
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Individual
Processos Civeis e
Trabalhistas Tiibutarios Adm Anatel outros Total

Provisbes em 31/12/2011 3.175 61.318 27.856 3.433 95.782
Depositos judiciais (80) (32.716) (1.754) (311) (34.861)
Prowvisdes liquidas em 31/12/11 3.095 28.602 26.102 3.122 60.921
Provisdes em 31/12/2011 3.175 61.318 27.856 3433 95782
Adicdes 1.495 7.158 3.318 2172  14.143
Atualizacdo monetaria - 3.818 1.130 - 4.948
Baixas (2.007) (5570)  (5.487) (2.411) (15.475)
Provisbes em 31/12/2012 2.663 66.724 26.817 3.194  99.398
Depésitos judiciais (727)  (34.835) (1.837) (366) (37.765)
Provisdes liquidas em 31/12/2012 1.936 31.889 24.980 2.828  61.633

Os processos judiciais e administrativos e densies tém como principais objetos:
Processos Civeis e Processos Administrativos da NRA
Processos administrativos e judiciais discutinde8as aplicadas pela ANATEL.

Acdes judiciais movidas por consumidores (inscrigiim cadastro de inadimplentes,
habilitagdo de servigos, contestacdo de contasggidio de servicos);

Discussoes judiciais com ex-fornecedores e/ou esepas comerciais.
Acdao Civil Publica questionando alteracdes em dat®servicos.
Acdo judicial discutindo percentual devido ao ECAMtulo de direito autoral.
Processos judiciais contra Concessiondrias de EnElétrica, questionando valores exigidos
pelo compartilhhamento de infraestrutura. Embordsaudséo seja de risco possivel, hA uma
parte que a Companhia reconhece ser devida.
Processo judicial discutindo multa aplicada peldEA
Trabalhistas

Reclamatérias trabalhistas em que se discutem loincie emprego, horas extras, indenizacdes
por LER/DORT e diferencas salariais.

Tributarias

Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (“CSLL"& Algar Tecnologia obteve decisédo
transitada em julgado e proferida nos autos de AgEwaratéria, na qual ficou reconhecida a
inexisténcia de relacédo juridica tributdria decmieeda edicdo da Lei 7.689/88 que instituiu a

Versdo: 1
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CSLL. A Receita Federal do Brasil (“RFB”) descomsil os efeitos da referida decisédo e
lavrou autuacao. (Valor da provisdo: R$ 14.916 pd3éo judicial vinculado: R$ 9.498).

il. Fundo de Universalizacdo dos Servicos de Telecaragdes (“FUST”): a Companhia e suas
controladas, CTBC Multimidia e CTBC Celular, mantéliscussao judicial em face das
alteracdes impostas pela Sumula n° 07/2005 da ANAGEe vedou a exclusdo das receitas de
interconexdo e EILD da base de calculo da conggdmji bem como impds a sua cobranca
retroativamente ao ano de 2000. (Valor da proviB&#25.692 - Deposito judicial vinculado:
R$ 23.764).

iii. Programa de Integracdo Social (“PIS") e Contribnig@ra o Financiamento da Seguridade
Social (“COFINS”): a Companhia e suas controlada8BC Multimidia, CTBC Celular e
Image, discutem a inclusdo do ICMS na base de lcattu PIS e da COFINS, visto que esta
parcela ndo representa receita auferida. (Valoprdaisdo: R$ 36.645 e Depdsito judicial
vinculado: R$ 36.734).

Iv. Fundo de Investimento Social (“FINSOCIAL”"): execuocéiscal, cujo objeto sdo débitos
alcancados pela decadéncia. A Companhia aderiuERdSRem 2000 para parcelamento de
outros débitos e a RFB incluiu no parcelamentoated unilateral os débitos em questao.
Diante disso a Fazenda Nacional compreendeu gaehterido tacita rentncia ao direito sobre
o qual se funda os Embargos a Execucao. (Valoralasgo: R$ 5.372).

V. PIS, COFINS, IRPJ e CSLL: a Companhia e suas dad@ie CTBC Celular e CTBC
Multimidia, em dezembro de 2011, realizaram baixa vdlores devidos a terceiros em
decorréncia do decurso do prazo prescricional @pdic (Valor da provisdo: R$ 16.476).

Vi. PIS e COFINS: a Companhia e a sua controlada CT&Gl4 possuem discussdo em relagdo
ao enquadramento de produtos e servi¢os para d@jpudag contribuicdes. (Valor da proviséo:
R$ 13.914).

vii.  Imposto Sobre Servigos (“ISS”): a Companhia e & sumtroladas CTBC Celular, Engeset e
Algar Tecnologia tém situacdes de divergéncia quantidéncia do Imposto sobre Servicos de
Qualquer Natureza. (Valor da provisdo: R$ 3.806).

Viii. ICMS: a Companhia e suas controladas CTBC Celul@T8C Multimidia, reclamam o
reconhecimento do direito ao crédito de ICMS retata estornos de débitos realizados
decorrentes de erros de faturamento, bem comogéineias quanto a incidéncia do ICMS em
operagdes nao enquadradas no conceito legal degiiesde servicos de telecomunicagoes.
(Valor da provisédo: R$ 2.186).

IX. ICMS: a controlada CTBC Multimidia possui discussélativa ao aproveitamento de crédito
de ICMS em estabelecimento diverso do indicadoaoughento fiscal. (Valor da provisdo: R$
2.742).

X. INSS: A Controlada Algar Tecnologia, Algar Mididcageset possuem divergéncias quanto a
incidéncia de contribuicao previdenciaria sobregias de valores pagos a terceiros. (Valor da
provisdo: R$ 7.766).

Xi.  Contribuicdo para o Desenvolvimento da Industriae@iatografica Nacional (CONDECINE):
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A Companhia e a suas controladas CTBC MultimidiaBBC Celular e Image questionam a
legalidade e constitucionalidade da exacdo paesmgsesas de comunicacdes, vez que trata-se
de contribuicdo destinada a promogéo do audiovisaeibnal ndo havendo pertinéncia com a
prestacdo de servico de comunicacdo para ensejtgraencao no referido setor econémico.
(Valor envolvido: R$ 2.088).

b. Depasitos judiciais

Consolidado Individual

2012 2011 2012 2011
Depodsito judicial sem proviséao
Tributario 9.747 8.405 1.864 1.107
Trabalhista 7.193 1.037 650 1.037
Civel 140 - 182 -

17.080 9.442 2.696 2.144
Depdsito judicial com proviséo
Tributario 71.932 66.791 34.835 32.71¢
Trabalhista 4.872 5.287 727 8C
Civel 455 473 366 311
Pados — Anatel 1.837 1.754 1.837 1.754

79.096 74.305 37.765 34.861
Total 96.176 83.747 40.461 37.00%

C. Processos judiciais e administrativos néo provisi@dos
Consolidado Individual
2012 2011 2012 2011
Ocupacédo de faixa de dominio 20.049 18.885 20.049 18.885
INSS 21.740 17.714 - -
TFI 17.099 16.176 - -
ICMS 11.492 11.487 874 868
FUNTTEL 4.619 4.470 2.535 2.486
FUST 13.631 3.234 11.730 1.436
ISS 24 3.843 18 18
EBC 16.770 3.212 937 661
Tributos federais 6.687 1.619 1.554 1.480
O utros 10.169 1.041 522 1.015
122.281 " 81.681 38.220 26.849

Os principais processos da Companhia e de suaskeat@s, com grau de risco considerado
pelos seus assessores juridicos como possivebss@acionados abaixo, para 0s quais ndo ha
provisao contébil:

Tributarias
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Tributos Federais: ndo homologacbes de compensagfétisadas pela Companhia e suas
controladas considerando divergéncias entre agniaigbes constantes de declaracdes de
compensacdes e obrigagfes acessorias entregussad\alor envolvido: R$ 1.576).

Taxa de Fiscalizacdo de Instalacdo (“TFI"): cobeamen face da controlada CTBC Celular
guando da prorrogacdo da autorizagédo da licengaqmeracdo das suas estacdes. A cobranca
estd baseada em Resolucdo da ANATEL que ampligpdsele de incidéncia da referida taxa.
A CTBC Celular ajuizou medida judicial para dis@sslessa cobranca. (Valor envolvido: R$
16.870).

Fundo para o Desenvolvimento Techol6gico das Tetecicacbes (“FUNTTEL”) e FUST: a
Companhia e suas controladas CTBC Celular, CTBCtiMidia e Image impugnam
lancamentos referentes a diferengas apuradas olbireento das contribuicdes ao FUNTTEL e
FUST em decorréncia da inclusdo na base de caldalocontribuicdo de receitas de
interconexdo e de outros servicos que ndo constitservicos de telecomunicagdes (Valor
envolvido: R$ 7.965).

INSS: autuacdes pela RFB em face das controladges Alecnologia e Algar Midia que exigiu
contribuicbes previdenciarias sobre o vale trartspoonsignado em folha de pagamento e
contribuicdo patronal para a previdéncia privada.controladas quitaram parte e parcelaram o
restante dos débitos que entendiam devidos. A BazBiacional executou a divida que esta
sendo discutida por Embargos a Execuc¢éo Fiscalo(¢avolvido: R$ 18.417)

Contribuicdo & Empresa Brasil de Comunicacao (“EB@Mm outubro de 2007 foi editada a
Medida Provis6ria n°® 398, posteriormente convertidalei n°® 11.652/08, que instituiu a
Contribuicdo a Radiodifusdo Publica, sendo que mp2mhia e a controlada CTBC Celular
guestionam judicialmente a inconstitucionalidadeeferida Contribuicdo. Os valores devidos
estdo sendo depositados em juizo. (Valor envolddpgsitado judicialmente: R$ 4.549).

ICMS Importacdo: Execucgéo fiscal movida pelo EstdéoMG em desfavor da controlada
CTBC Celular para cobranca de ICMS na importacaeqi#pamentos realizada por fornecedor
da referida controlada, o qual promoveu a entradaediuipamentos pelo Estado de SP onde é
sediada. (Valor envolvido: R$ 6.319).

ICMS: A controlada CTBC Multimidia possui discusg@tativa a escrituracdo de crédito de
ICMS em estabelecimento diverso do indicado no ohecuo fiscal. (Valor envolvido: R$
4.299).

Demandas judiciais com Concessionarias de rodaligasitindo a legalidade da cobranca de
valores para passagem subterrdnea de cabos naléat@minio a qual é considerada bem de
uso comum, ndo abarcado no objeto da concessdogad#o as Concessionarias. (Valor
envolvido: R$ 19.708).

Contribuicdo para o Desenvolvimento da Industriae@iatografica Nacional (CONDECINE):

A Companhia e a suas controladas CTBC MultimidiaBC Celular e Image questionam a
legalidade e constitucionalidade da exacédo pammgsesas de comunicagdes. Isto porque se
trata de contribuicdo destinada a promocédo do misdial nacional ndo havendo pertinéncia
com a prestacao de servico de comunicacdo pargaersentervencdo no referido setor
econbmico, especificamente quanto a nao observathos$a principios da anterioridade e
irretroatividade da contribuicdo. (Valor envolvid®$ 3.057 — depositado judicialmente).
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Processos Civeis e Processos Administrativos da ARA
Processos judiciais discutindo san¢des aplicadasyMATEL.
Discuss0Oes contratuais com ex-fornecedores e/@areiros comerciais.

Demandas administrativa e judicial em que se disautivergéncia na base de calculo dos
montantes devidos na prorrogagéo da concessaofo &&autorizagdo SMP.

Processos judiciais contra concessionarias de ien@igtrica, questionando valores
exigidos pelo compartilhamento de infraestrutura.

Acdo judicial pautada em direito autoral em virtutke suposta utilizacdo irregular de
servigo patenteado.

Processos judiciais discutindo a distribuicdo e examlizacdo de cartBes indutivos de
telefones de uso publico.

Acdao judicial discutindo percentual devido ao ECAMtulo de direito autoral.

Fornecedores
O saldo de fornecedores é decorrente de aquistiE@sateriais e servigos utilizados no giro
das atividades operacionais das empresas.

O saldo de fornecedores é composto como segue:

Consolidado Individual
2012 2011 2012 2011
Fornecedores faturados 118.176 83.084 44,541 28.41
Fornecedores a faturar 31.878 33.505 9.550 3.853
150.054 116.589 54.091 32.268
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Outras obrigacdes

Consolidado Individual

2012 2011 2012 2011
Obrigacdes com trafego de interconexdo e
cobranga conjunta 18.120 19.447 16.373 18.034
Autorizagdo de servigcos de telecomunicacdes
a pagar - 3.457 - 22
Titulos a pagar 5.050 - 2.986 -
Receitas antecipadas 10.042 6.127 - -
Adiantamento de dividendos - - 1.651 -
Salérios, provisdes encargos 4.334 - 2.806 -
Fornecedores 1.287 2.610 - -
Impostos, taxas e contribuicbes 1.725 3.319 - -
Receitas diferidas 2.395 4.593 - 339
Outras obrigacdes 15.669 18.834 8.140 10.055
Total 58.622 58.387 31.956 28.450
Passivo circulante 44.635 41.783 26.401 23.335
Passivo ndo circulante 13.987 16.604 5.555 5.115

Patrimoénio liquido

Capital social
O capital autorizado da Companhia é representado1g@00.000 de acbes ordinarias e
preferenciais, todas nominativas, sem valor nominal

As acdes preferenciais ndo conferem a seus tituldireito de voto nas deliberagdes sociais e
tém os seguintes direitos: a) prioridade no recebtmmde um dividendo minimo obrigatério de
25% sobre o lucro liquido; b) participacdo, em idade de condicbes com as acles ordinarias,
no saldo remanescente do lucro liquido, apés paganu® dividendo obrigatorio aos titulares
das ac¢Bes ordinérias; c) prioridade no reembolscagdal, sem prémio, em caso de liquidagéo
da Companhia; e d) dividendos 10% maiores em relagé@codes ordinarias.

As ac0Oes ordinarias conferem a seus titulareseitalide voto, cabendo um voto para cada agéo
da Companhia.

Em 31 de dezembro de 2012 e 2011 o capital saeam@nposto como segue:

Valor do capital social 271.641
Quantidade de Acbes
ON 281.933
PN 58.464
Total 340.397
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b. Valores a restituir a acionistas

Em dezembro de 2011, a Companhia e suas contro@@BE Celular e CTBC Multimidia
realizaram a baixa dos valores a restituir dectesedo grupamento de agles realizado em
janeiro de 2006, tendo por base a decorréncia amprescricional previsto na legislagéo civil
aplicados a créditos nao resgatados. Os valoreadis foram R$ 15.312 na Companhia, R$

6.299 na CTBC Celular e R$ 6.852 na CTBC Multimitiidalizando R$ 28.463.

Conforme aprovado pelas Assembleias Gerais Exiragotds de 8 de outubro de 2012, as
controladas CTBC Celular e CTBC Multimidia realesar os grupamentos das acgles
constitutivas dos seus capitais sociais. O gruptonea CTBC Celular foi realizado na
proporcdo de 20/1, ou seja, 20 (vinte) acBes pafania) acdo e na CTBC Multimidia o

grupamento foi de 150/1, significando 150 (centinguenta) ac¢des para 1 (uma) acéo.

As fracBes de acBes que nao tiveram a integratizdeécapital para completar 1 (uma) acéo
foram convertidas em valor com base no valor patnial da acdo (VPA) de 30 de Setembro de
2012 das respectivas controladas e contabilizadpassivo circulante como valores a restituir
aos acionistas, em contrapartida da conta conté@sieérva de retengcéo de lucros no patriménio
liquido. O valor total a restituir, a disposicasdxionistas é R$ 9.934, sendo R$ 3.536 apurados

pela CTBC Celular e R$ 6.398 apurados pela Muliismid

c. Reservalegal

Constituida em conformidade com a Lei das Sociesipde A¢Bes e com o Estatuto Social, na
base de 5% do lucro liquido de cada exercicioefesplo o limite maximo de 20% do capital

social. O montante de reserva legal em 31 de daped®2012 era de R$ 26.445 e em 31 de
dezembro de 2011 era de R$ 19.632, representandieeembro de 2012 9,74% (7,23% em

2011) do capital social da Companhia.

d. Reserva de retencédo de lucros

O saldo remanescente dos lucros acumulados fohssfitado para reserva de lucros, em
rubrica prépria denominada “Reserva de retencaddudes”, conforme disposicdo da Lei
11.638/2007, de forma a ser aplicado na modermzagdexpansao, por proposta da

Administracdo, com base em orgamento aprovado eserMlsleia de Acionistas.

e. Dividendos e juros sobre o capital proprio

Por proposta da Administracdo foram creditadossjsobre capital préprio, calculados com
base na variacdo da Taxa de Juros de Longo PradtR") nos termos da Lei n® 9.249/95,
tendo sido contabilizados em despesas financeoafrne requerido pela legislacéo fiscal.
Para efeito destas informacgfes contabeis, essesfiunam revertidos de despesas financeiras e
estdo sendo apresentados no patriménio liquido a@atnacédo de lucros do periodo. Os juros
sobre capital préprio sdo imputados ao dividendoimm obrigatério pelo valor liquido do

imposto de renda na fonte.

O estatuto social da Companhia estabelece quevatedios minimos obrigatérios a serem
distribuidos sé@o de 25% do lucro liquido do exévcapds a deducdo da reserva legal. Em 2012
esse valor foi de R$33.305 (R$ 33.355 em 2011)t&esontidos no calculo demonstrado
abaixo que inclui os dividendos adicionais de 10#pgpstos pela Administracdo com base no

resultado do exercicio de 2012.
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Os dividendos propostos pela Companhia no exerdicido em 31 de dezembro sao

demonstrados como segue:

Individual
2012 2011
Resultado liquido do exercicio 136.253 137.664
Reserva legal - 5% (6.813) (6.883)
Resultado base para distribuicdo de dividendos p9.4 130.781
Dividendos minimos obrigatérios 25% 32.360 32.695
Dividendo por acdo ON (R$) 95,07 96,05

Dividendo por acdo PN (10% maior que ON) (R$)

104,58 105,65

Adicional de 10% de dividendos par acdes PN 556 562
Total dividendo minimo obrigatério - 25% 32.916 33.257
IRRF sobre juros sobre o capital prpoprio 589 98
Total dividendo, incluso IRRF de juros sobre cdpgita@prio 33.505 33.355
Dividendo minimo obrigatério - 25% 32.916  33.257

Juros sobre capital préprio, liquido de IRRF

(3.347) (3.666)

Dividendos complementares aos juros sobre o capitgrio 29.569 29.591
Dividendos adicionais aos minimos obrigatérios 12.944 13.592
Dividendo por acdo ON (em R$) 38,03 39,93
Dividendo por acdo PN (10% maior que ON) (em R$) 841, 43,92
Adicional de 10% de dividendos para a¢Ges PN 222 233
Total dividendos adicionais 13.166 13.825
Total de dividendos a distribuir:

Dividendo minimo obrigatorio, liquido de IRRF daqgs sobre o

capital propri 32.916 33.257
Dividendos adicionais ao minimo obrigatério 13.166 13.825
Total dos dividendos propostos 46.082 47.082
Dividendos por classes de agdes:

Valor unitario dividendo - acdo ON (em R$) 133,09 135,98
Valor unitario dividendo - agcdo PN (em R$) 146,40 149,57
Total de dividendos - agcdes ON 37.523 38.337
Total de dividendos - a¢cdes PN 8.559 8.745
Total dos dividendos propostos 46.082 47.082
Quantidade de acdes:

ON 281.930  281.93:
PN 58.464 58.464
Total 340.397  340.397
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f.  Ajuste de avaliagcéo patrimonial
Na transicdo das préticas contdbeis anteriores @dFRRS/CPCs foram atribuidos custos aos
ativos imobilizados alocados nas classes de tesrenaedificagcdes das controladas Algar
Tecnologia, Engeset e Algar Midia, de forma a tieftes valores justos desses ativos na data de
adocao dos novos pronunciamentos do CPC e IFRSmMp@nhia registrou na conta ajuste de
avaliacdo patrimonial o efeito reflexo dos ajusislizados nas controladas. A realizacdo do
ajuste de avaliacdo patrimonial para lucros acutmglaocorre na proporcdo da realizacdo do
ativo imobilizado correspondente.

20 Beneficios a empregados - Plano de Aposentadoriagal-Prev
A Companhia e suas controladas e parte de seusiaks® contribuem como patrocinadores de
um Plano de Aposentadoria na modalidade de coigéibudefinida, administrado pela
BrasilPrev.

Os beneficios pelo referido plano podem ser basiotgrassim resumidos:

a. Beneficio de aposentadoria por sobrevivéncia: é plamo de contribuicdo definida cujas
reservas sdo atualizadas financeiramente e naoaftnente;

b.  Beneficio de riscos que estdo estruturados na mdadal de beneficio definido no regime de
reparticdo. Compete a Companhia e suas controtagagamento das contribuicdes e compete
a BrasilPrev a constituicdo de todas as reservesssérias ao compromisso assumido com o
pagamento do beneficio a partir da ocorréncia @émtevgerador, ndo gerando passivo atuarial
para a Companhia.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 aribmi¢éo relativa a parcela da Companhia
foi de aproximadamente R$1.284 (R$ 1.283 em 201Hpoeconsolidado foi de R$ 2.240
(R$ 2.241 em 2011).

21 Partes relacionadas
Os principais saldos de ativos e passivos em 3edembro de 2012 e 31 de dezembro 2011,
assim como as transa¢fes que influenciaram ostadeutlos exercicios de 2012 e 2011,
relativas a operac@es com partes relacionadasirdesnm de transacdes da Companhia com sua
controladora, com empresas controladas, coligguiaissionais-chave da administragdo e com
outras partes relacionadas.

A controladora direta da Companhia é a Algar S.pEendimentos e Participacdes (“Algar
S.A.”), que também é a sua controladora final.

As transacfes entre as empresas do grupo abrargy@pesacdes comerciais de compra e

venda de produtos, matérias-primas e contratacderd&os, assim como certas transacgdes de
recursos financeiros, conforme detalhado abaixaessectivas rubricas contabeis:
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Consolidado 2012

Ativo Circulante Contas a Receber Titulos areceber Tl

(@) (b)
Algar S/A 229 220 449
ABC Inco 343 1.017 1.360
Space Vigilancia 99 72 171
Algar Seguranca 117 - 117
outros 131 g 139

919 1.317 2.236
Consolidado 2012
. . Créditos partes
Ativo ndo circulante .
relacionadas
(d)
Algar S.A. 1.938
Consolidado 2012
Dividendos e

Passivo Circulante

juros s/ capital
Formecedores Titulos a pagarproprio a pagar  Total

(€) (f) )

Algar S/A 3.95; 71¢ 29.43. 34.10¢
Algar Aviatior 12¢ - - 12¢
Space Vigilanci 24 - - 24:
Algar Segurang 361 - - 361
Space Empreendimer 31< - - 31c
CTRQ 142 - - 142
Outros 31 - - 311

5.455 719 29.432  35.606
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Consolidado 2012

Custos das
Receita  mercadorias
operacional e senicos Despesas Despesas gerais eResultado

bruta prestados comwendas administrativas financeiro
(h) (i) (i) @) ()
ABC Inco 3.103 (64) - - )
Algar Aviation 332 - - (114) -
Space Mgilancia 414 (1.674) (327) (686) -
Algar Seguranca 1.043 (1.1712) (1.003) (1.149) 2
Space Empreendimentos 86 (9.560) (7.634) (3.549) (29
Unialgar 164 (4.718) (2.158) (1.665) -
CTRQ 1.017 (19 (171 (59) -
Outros 1.928 (819) (2.867) (231) 101

Consolidado 2011

Ativo circulante Contas a receber Titulos a receber Total
(@) (b)

Algar S.A 76 210 286

Space 125 - 125

ABC Inco 303 1.149 1.452

Outros 109 - 109
614 1.365 1.972

Ativo ndo circulante
Algar S.A. - 2.805 2.805

Consolidado 2011
Jividendos ejuros

sobre capital
Passivo circulante Fornecedores roéprio Total
(e) (@)
Algar S.A 345 29.776 30.121
Algar Seguranca 172 - 172
517 29.776 30.293
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Receita despesas

operacional bruta operacionais

(h)
Algar S.A 3.096
Space: Algar seguranca, Algar
Vigilancia e Space Empreendimentos 221
ABC Inco 2.101
Outros 293

Individual
Dividendos e
Ativo circulante Contas a Titulos a juros s/ capital
receber receber Total
(a) (b)

CTBC Celular 3.355 318 7.110
Engeset 1 - 1.215
CTBC Multimidia 683 1.438 12.189
Algar Midia 1 - 730
Algar Tecnologia 27 5 4.184
ABC Inco 9 985 994
Outros 36 230 266

4.112 2.976" 26.688

Ativo ndo circulante

Individual 2012

Créditos partes
relacionadas

(d)

Algar S/A

1.938
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Individual 2012
Obrigacdes com
. . Dividendos e juros trafego de
Passiwvo Circulante . . . ~
s/ capital proprioa  interconexao e
Fornecedores pagar cobranca conjunta Total
(e) (f) ()
Algar S/A 2.130 29.114 - 31.243
CTBC Celular 14 - 2977 2.991
Engeset 5.156 - - 5.156
CTBC Multimidia 412 - - 412
Algar Tecnologia 247 - - 247
Synos 594 - - 594
Algar Aviation 128 - - 128
Algar Seguranca 130 - - 130
Space Empreendimentos 64 - - 64
Outros 336 - - 363
9.211 29.114 2977 41.302
Indvidual 2012
Passivo néo circulante Dehtqs partes
relacionadas
QY
Engeset 4 2.740
Individual 2012
Custos das
Receita mercadorias e Despesas Gera
operacional  Senicos Despesas e Resultado
bruta prestados comvendas Administrativas  financeiro
(h) 0] 0] 0] ()

CTBC Celular 8.106 (40.541) - - (83
Engeset 3 (36.819) 73 - (300)
CTBC Mutimidia 6.574 (12.503) - - -
Algar Tecnologia 1.626 (6.369) (16.669) (3541 10
Space Vigiancia 7 29) (10) (183) -
Algar Seguranca 28f8 (39) (668) (685) -
Space Empreendimentos % (585 (4965 (2.49) -
CTRQ 682 (14) (154) (59) -
Qutros 1.157 (3.282) (4.095) (2.727) 190
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Individual 2011
Titulos a
Ativo circulante Contas a receber Dividendos receber Total
(CY) (©) (b)

CTBC Celular 4.263 3.882 556 8.701
CTBC Multimidia - 7.002 1.565 8.567
Algar Tecnologia 73 1.390 137 1.600
Image - 2.188 113 2.301
Engeset 1 1.409 9 1.418
Algar Midia - 951 - 951
Algar S.A - - 210 210
ABC Inco - - 1.149 1.149

4.336 16.822 3.739 24.897

Individual 2011
Créditos com
partes
Ativo néo circulante Titulos a receber relacionadas Total
(b) (d)
CTBC Celular 1.054 35.595 36.649
CTBC Multimidia 335 - 335
Image 98 - 98
Algar S.A. 2.805 - 2.805
4.292 35.595 39.887
Individual 2011
Dividendos
e juros
sobre capital Titulos a Interconexédo
Passivo circulante Fornecedores proéprio pagar a pagar Total
(e) )] V) @)
CTBC Celular - - 13 2.965 2.978
CTBC Multimidia - - 152 - 152
Algar Tecnologia 271 - - - 271
Engeset 1.667 - - - 1.667
Algar Midia 42 - - - 42
Algar S.A - 29.419 - - 29.419
1.980 29.419 165 2.965 34.529

Passivo ndo circulante
Engeset - - 3.202 - 3.202

Versdo: 1

PAGINA: 97 de 116



DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - CIA TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL Verséo : 1

Notas Explicativas

Companhia de Telecomunica¢des do Brasil
Central Consolidado e Individual

Demonstracdes financeiras em

31 de dezembro de 2012 e 2011

Individual 2011

Receita
operacional
bruta Custos e despesas
(h) (i)
CTBC Celular 27.714 (43
CTBC Multimidia 7.665 (14.425)
Algar Tecnologia 2.075 (29.811)
Space: Algar seguranca,
Algar Vigilancia e
Space Empreendimentos - (13.551)
Engeset - (27.993)
Outros - (266)

Os saldos e valores de correntes das transag@esasnpartes relacionadas séo descritos como
segue:

(a) Refere-se a contas a receber pela prestacédo deosersglacionados as atividades operacionais
da empresas.

(b)  Créditos por repasses de gastos entre as empredasudo Algar decorrentes de utilizagdo
partilhada de soluc@es de infraestruturas

(c) Saldos de dividendos a receber de controladas.
(d)  Operagao de mituo com a controlada CTBC Celulaneacontroladora Algar S.A.

(e) Obrigagdes pelo fornecimento de bens e servigcosrdetes das operagbes das empresas do
Grupo Algar.

(f)  Débitos por conta de repasses de gastos entrm@esas do Grupo Algar decorrentes de
negociacao corporativa com o compartilhamento dieg8es de infraestruturas utilizadas nas
atividades operacionais.

(g) Saldos de dividendos e juros sobre o capital ppégpagar a controladora e a outras empresas
detentoras de participacfes societéarias.

(h)  Receita da prestacéo de servicos conforme objetal ®xplorado pelas empresas.

() Refere-se a custos e despesas com servigos denteleicacdes; servico de monitoramento
eletrbnico comercial, recepgdo, portaria, manabriguarda de documentos, servicos de
vigilancia e seguranga armada; servico de admag&o e armazenagem de estoque,
manutencdo de redes, instalacdo de terminais, ogeltdalmoxarifado e manutencdo de
terminais publicos; Servigco de telemarketing, adshiacdo de call center, locagdo de pontos de
atendimento, cobranca e back office.
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Refere-se a prestacao de servigos de intercon@&x@mbvel, servicos de EILD, comunicacéo
convergente em banda larga e acesso a interned bangd, co-location e hosting;
Saldo de mutuo passivo na Companhia com a conar@adeset

Avais e fiancas

2012
Saldo Total por
Empresa Garantidor Instituicdo Financeira Devedor empresa
BDMG 27.312
BNDES 97.409
CTBC Telecom  Algar HSBC 60.812
Safra 36.242 221.775
Safra 22.303
CTBC Celular Algar e CTBC TelecomBDMG 52.307
BNDES 13.809
CEF 22.271
CTBC Telecom IBM 13.753
Ital BBA 529
Algar BNDES 1.979 126.951
Algar Banco do Brasil 574
BDMG 800
CTBC Multimidia /93" € CTBC Telecomgyneg 11.902
BDMG 261
CTBC Telecom IBM 5.158 18.695
BDMG 412
Image Algar e CTBC TelecomBNDES 5599
CTBC Telecom IBM 211
Algar BNDES 523 6.745
CTBC Telecom IBM 7.256
. HSBC 705
Algar Tecnologia Synos Safra 91
Algar BNDES 60.131 68.183
Banco do Brasil 2.570
st CTBC Telecom IBM 8782
9 Algar Banco do Brasil 957
IBM 3.610 15.919
Algar Midia CTBC Telecom BDMG 1.717 1.717
Algar S/A CTBC Telecom Ital BBA 17.375 17.375
Synos Banco do Brasil 13.826
CTBC Telecom IBM 8.158 21.984
499.342

Como uma alternativa de garantia para empréstimaadeiros e acdes judiciais, a Companhia
e as controladas utilizam iméveis de propriedadendgresas do Grupo Algar. A remuneracao
€ definida através de politica do Grupo e paga lamaude. Em 2012, foram incorridos os
seguintes valores: R$ 1.025 de remuneracdo a SpaqEeendimentos, sendo a despesa
distribuida as seguintes empresas: R$ 400 para &drigg R$ 538 CTBC Celular, R$ 37
CTBC Multimidia, R$ 10 Image, R$ 36 Engeset, R$ldahA Tecnologia/Synos e R$ 3 Algar
Midia e a Algar Tecnologia a remuneracéo de R$aga pela Companhia.
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Remuneracao dos administradores

As remunera¢des dos administradores, responsagfEisplanejamento, direcdo e controle dos
negdcios da Companhia e controladas, que incluemensbros do conselho de administracao e
diretores estatutarios sdo computadas como custespesas do periodo, incluindo os beneficios
e encargos sociais correspondentes, estao aprseataeguir:

Consolidado Individual
2012 2011 2012 2011
Salérios e outros beneficios de curto prazo 12.96213.393 7.733 7.996

Servigos de auditoria externa
No ano de 2012 a auditoria externa KPMG Auditdrefependentes prestou servicos para a
Companhia em processo de emissao de debénturesonale R$ 218.

Receita operacional liquida

Consolidado Individual

2012 2011 2012 2011
Telefonia fixa 1.005.526 969.966 1.016.540.003.575
Telefonia celular 320.334 302.044 - -
Dados autorizacao 360.284 309.874 - -
TV por assinatura 84.216 77.195 - -
BPO/TI e consultoria 444.170 392.748 - -
Listas e guias telefbnicas 43.988 42.417 - -
Engenharia de redes 80.144 62.256 - -
Receita operacional bruta 2.338.662  2.156.500 161540 1.003.575
Impostos e deducdes (527.210) (474.342) (270.582%8.250)
Receita operacional liquida 1.811.452 1.682.158 45.956  745.325

Custos das mercadorias vendidas e dos servi¢cos [ests

Consolidado Individual
2012 2011 2012 2011

Pessoal (384.985)  (365.179) (28.254) (27.612)
Materiais (22.036) (21.128) (6.319) (7.158)
Servicos de Terceiros (181.049)  (139.442) (78.754)  (71.951)
Custos de Interconexao (176.589)  (210.077) (158.770) (185.585)
Meios de Conexéo - EILD (44.654) (39.696) (25.033)  (31.403)
Depreciacdo e Amortizacao (139.028)  (125.448) (65.519) (56.716)
Custos das Mercadorias Vendidas (20.423) (19.824) - (59)
Outros (96.718) (84.930) (29.064)  (21.509)

(1.065.482) (1.005.724) (391.713) (401.993)
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24 Despesas com vendas

Pessoal

Materiais

Servicos de terceiros
Propaganda e marketing
PCLD

Depreciacdo e amortizacao
Outros

Companhia de Telecomunica¢des do Brasil
Central Consolidado e Individual

Demonstracdes financeiras em
31 de dezembro de 2012 e 2011

25 Despesas gerais e administrativas

Pessoal

Materiais

Servigos de terceiros
Depreciacdo e amortizacao
Outros

Consolidado Individual
2012 2011 2012 2011
(108.007) (113.436) (43.828) (44.489)
(1.787) (1.724) (645) (622)
(76.793) (70.208) (44.555) 6.998)
(29.887) (29.746) (11.852)10.686)
(25.884) (16.695) (10.358) (7.404)
(3.440) (2.681) (2.349) 2.040)
(12.609) (9.404) (6.520) (5.435)
(258.407) (243.894) (120.107) (117.624)
Consolidado Individual
2012 2011 2012 2011
(79.778) (66.351) (38.221) (32.777)
(1.265) (2.073) (700) (562)
(89.371) (78.205) (44.641)(42.416)
(19.154) (16.686) g).6 (11.449)
(7.691) (7.212) (4.161) (3.978)
(197.259) (169.527) (99.404) (91.182)
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26 Resultado financeiro liquido

Receita de aplicacOes financeiras
Juros de contas recebidas em atraso

Juros sobre impostos, taxas e contribuicbes1.439

Reversao de provisées
Outras receitas financeiras
Total das receitas financeiras

Juros sobre empréstimos
Juros sobre debéntures

Versdo: 1

Companhia de Telecomunica¢des do Brasil
Central Consolidado e Individual

Demonstracdes financeiras em

31 de dezembro de 2012 e 2011

Variagbes cambiais e monetarias passivas

Descontos concedidos

Encargos sobre provisdes, impostos e taxék4.389)

Taxas e tarifas bancérias
Outras despesas financeiras

Total das despesas financeiras

Despesas financeiras liquidas

Consolidado Individual
2012 2011 2012 2011
8.394 15.891 73.12 7.443
4.640 5.567 10 2.1 2.395
6.738 2.702 3.777
3.009 - 1.511 -
4.612 3.239 587 501
25.094 31.435 10.0374.116
(49.371)  (41.495) (27.9168.029)
(18.228)  (28.240) (18.2238.240)
(5.275) .35%Y (1.298) (3.783)
(4.724) (6.297) (1.983) (3.204
(18.017) (5.683) (9.079)
(11.908) (14.888) (6.283%.456)
(3.565) (2.599) (2.036).444)
(107.460) (118.8871$3.426) (71.235)
(82.366)  (87.452) (53.389) (57.119)

27 Outras despesas operacionais, liquidas

Despesas com concessao
Provisbes

Reverséo de provisdes
Multas sobre servicos de
telecomunicacdes e contratuais

Ganho na venda de imobilizado
Outras receitas (despesas), liquidas

Consolidado Individual
2012 2011 2012 2011
(5.124) (4.782) (3.001) (3.355)
(34.565) (35.217) (13.062) (20.323)
18.879 5.444 7.676 1.421
16.736 10.929 10.794 8.004
1.141 3.043 1.447 1.151
3.337 23.075 (2.377) 10.923
404 2.492 1.477 (2.179)
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28 Instrumentos financeiros e gerenciamento de riscos
A Companhia tem exposicado aos seguintes riscos:

. Riscos de crédito
* Risco de liquidez
. Risco de mercado
*  Risco operacional

a. Risco de crédito

Risco de crédito € o risco de prejuizo financeampm Companhia e suas controladas, caso um
cliente ou contraparte em um instrumento financalescumpra com suas obrigagbes

contratuais, que surgem principalmente dos recisbéve titulos de investimento.

O ativo da companhia e controlados avaliado conjeitsua risco de crédito, suscetivel de
eventual perda é o contas a receber e na avalimc@ompanhia ndo ha outros ativos relevantes

sujeito a risco de crédito.

Contas a receber de clientes

A Companhia e suas controladas monitoram continoesecrédito concedido aos seus clientes
e o nivel de inadimpléncia. O risco de crédito datas a receber é proveniente de valores
faturados e a faturar de servicos prestados deotalenicacdes, revenda de aparelhos celulares e

distribuicéo de cartbes pré-pagos e cartdes inokitiv

O acesso dos clientes de prestacao de serviceteftenia fixa é bloqueado parcialmente sempre

gue sua conta ndo é paga ha mais de trinta diasneamais de sessenta dias ocorre o

bloqueio

total. Excegbes compreendem somente servigos eferiel que devem ser mantidos por razdes
de seguranca ou defesa nacional. A Companhia matitéites de créditos para seus
revendedores e distribuidores de cartbes pré-pagdutivos, que sao definidos com base no

potencial de vendas, histérico de risco, pontudkdde pagamentos e inadimpléncia.

O acesso dos clientes de prestacdo de servicadefienia mével celular da controlada CTBC
Celular é blogueado parcialmente sempre que sua ¢@do é paga ha mais de quinze dias, e

com mais de trinta dias ocorre o bloqueio total.

O risco de crédito de contas a receber de prestag8ervicos da CTBC Celular é diversificado.
A CTBC Celular mantém limites de crédito para ogengledores de aparelhos celulares e
distribuidores de cartbes pré-pago que sdo definidon base no potencial de vendas, histérico
de risco, pontualidade de pagamentos e inadimglérmcim garantias de nota promissoria e

outras garantias reais.

O risco de crédito relativo as prestacfes de sewd@ Algar Tecnologia, bem como o risco de
concentracao da receita em poucos clientes saminados através de uma criteriosa andlise de

crédito. Essa andlise é definida com base no paftedle vendas, historico de

risco,

pontualidade de pagamentos e inadimpléncia de tefierbem como na distribuicdo dos

contratos de clientes em diversos tipos de operacao

A mesma politica é utilizada para analise de apéglitrangendo as demais controladas, sendo
definida com base no potencial de vendas, hist@izaisco, pontualidade de pagamentos e

inadimpléncia.
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A exposicdo da Companhia ao risco de crédito éueénttiada principalmente pelas

caracteristicas individuais de cada cliente. Por@mdministracdo da Companhia também
considera estes riscos, levando em considerac@iscos por regido, atraves de historicos de
créditos com liquidacdo duvidosa. O gerenciamemteistos de crédito do contas a receber,
apresenta 0s seguintes aspectos por empresa:

- Na Companhia e nas controladas CTBC Celular, CB@imidia, Algar Midia e Image - as
receitas sdo pulverizadas através de seu portfiliclientes, ndo existindo concentracdes
relevantes em clientes especificos.

- Para as controladas Algar Tecnologia e Engesgtjesa demonstracdo da dependéncia do
Grupo e concentracdo de receita:

Controlada Receita intra grupo econdmico| Concentracdo da redai

2012 2011 N° de clientes | 2012 2011
Algar Tecnologia | 15,1% 11,9% 3 44% 44%
Engeset 50,2% 52,0% 4 87% 87%

- A administracdo estabeleceu politicas de créditis as quais os clientes sdo analisados
individualmente visando a um tratamento adequada pa diversas situactes identificadas,
tendo por base uma andlise de crédito eficaz.

Garantias

As politicas internas do Grupo Algar preveem atpg® de garantias financeiras entre as
empresas ligadas, sempre com base em andliséosdtela operacao realizada, bem como da
viabilidade para as empresas envolvidas. Em 3ledendbro de 2012 e 31 de dezembro de
2011, a Companhia e suas controladas CTBC CeildBC Multimidia, Image, Algar Midia e
Synos e a controladora Algar S.A. eram garantiddeasmpréstimos e financiamentos junto a
instituicdes financeiras (Nota Explicativa 21).

Risco de liquidez

A Administracdo da Companhia gerencia riscos deidieg visando assegurar o cumprimento
das obrigacbes com passivos financeiros, sejaqodacdo em dinheiro ou com outros ativos
financeiros, mantendo, quando possivel, o plarejampara atender a estas obrigacdes em
condicbes normais de mercado ou em condicdes Eispectonforme o grau de risco.

As maturidades contratuais de passivos financeimogjindo os juros estimados e excluindo o
impacto de acordos de negociacdo de moedas pétdpdisiuida estdo apresentados abaixo:

Consolidado
2012
Fluxo de
Valor Caixa la?2 3ab Mais de 5

Contabil Contratual anos anos anos
Passivos financeiros ndo derivativos
Empréstimos e financiamentos 614.330 771.292  320.312 412.377  38.603
Debéntures 310.724 532.141 82.784 258.503 190.854
Passivo de arrendamento financeiro 461 511 342 169 -
Total 925.515 1.303.944 403.438 671.049 229.457
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Individual
2012
Valor Fluxo de Caixa l1laZ2 3a5 Maisde

Contabil Contratual anos anos 5 anos
Passivos financeiros ndo derivativos
Empréstimos e financiamentos 349.397 437.801 129.7511.103 16.945
Debéntures 310.724 532.141 82.784 258.503 190.854
Passivo de arrendamento financeiro 115 116 116 - -
Total 660.236 970.058 262.654 499.606 207.799

A Politica de Aplicacdes Financeiras estabelecigia p\dministracdo elege as instituices
financeiras com as quais os contratos podem sebreelos, além de definir limites quanto aos
percentuais de alocacao de recursos e valoresutdisal serem aplicados em cada uma delas.

c. Risco de mercado
Os riscos de mercado estéo relacionados, princgrabmaos riscos de mudanca nos precos dos
produtos e servicos ofertados pela Companhia, assinb em taxas de cambio, de juros e
outras taxas que possam influenciar a sua redsgta, como 0s valores dos seus ativos e
passivos. O objetivo da Administracdo € gerencieordgrolar a exposicdo da Companhia aos
riscos de mercado, dentro de limites compativéastando os obsticulos ao crescimento dos
negocios.

A Companhia pode contratar operagcfes envolvendmimentos financeiros derivativos, a fim
de gerenciar e diminuir os riscos de exposicamasipeis flutuacdes nas taxas de cambio. Sdo
registrados em contas patrimoniais, com o objet&oeduzir sua exposicdo a riscos de moeda,
bem como manter sua capacidade de investimentesraégia de crescimento. Em 31 de
dezembro de 2012, a Companhia e suas Controladagaosduem operacdes significativas de
derivativos (Swap).

Risco de taxas de cambio

Decorre da possibilidade de oscilacdes das taxadmbio das moedas estrangeiras utilizadas
pela Companhia e pelas suas controladas para sigquide equipamentos, insumos, e a
contratacdo de instrumentos financeiros.

A exposicdo a variacbes de moeda estrangeira (ddtete-americano), registrada nas
informacdes contabeis consolidadas, esta demoastradguir:

Consolidado
2012 2011
Passivos em moeda estrangeira:
Fornecedores 1.287 2.610
1.287 2.610

* Analise de sensibilidade — taxa de juros — Empréstios, financiamentos e debéntures

Os cenarios de exposicdo dos instrumentos finagefempréstimos, financiamentos e
debéntures) indexados a taxa de juros foram mositeolm base nas curvas apuradas em 31 de
dezembro de 2012, averiguando-se o impacto nges@s financeiras no periodo de 1 ano. O
Cenério | corresponde as taxas de juros apuradagiate acima e, na avaliacdo da
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Administracdo, € o cendrio mais provavel de sdézarahas datas de vencimento de cada uma
das operagbes. Para os Cenérios Il e lll, considegouma elevacdo de 25% e 50%,
respectivamente, nas variaveis de risco.

Premissas para a andlise de sensibilidade:

Variavel de risco Cenario | Cenério Il Cenério Il
CDI (%) 6,90 8,63 10,35
Variavel de risco Risco Cenario | Cenario Il Cenaro I
CDI Aumento do CDI 28.145 35.181 42.217
Encargos financeiros adicionais em se

confirmando o cenario - 7.036 14.072
Premissas para a andlise de sensibilidade:

Variavel de risco Cenério | Cenario Il Cenério Il
IPCA (%) 5,84 7,30 8,76
Variavel de risco Risco Cenario | Cenario Il Cenaro I
IPCA Aumento do IPCA 17.601 22.001 26.401
Encargos financeiros adicionais em se

confirmando o cenario - 4.400 8.800
Premissas para a andlise de sensibilidade:

Variavel de risco Cenario | Cenario Il Cenario Il
TILP (%) 5,50 6,88 8,25
Variavel de risco Risco Cenario | Cenério Il Cenaro Il
TJILP Aumento da TJLP  8.196 10.245 12.293
Encargos financeiros adicionais em se

confirmando o cenario - 2.049 4.098

Andlise de sensibilidade— AplicacSes Financeiras

Os cenérios de exposicdo das aplicagfes finandettazadas a taxa de juros foram montados
com base nas curvas apuradas em 31 de dezemb@d Aeapurando-se o impacto nas receitas
financeiras no periodo de 1 ano, conforme segue:

Premissas para a andlise de sensibilidade:

Variavel de risco Cenario | Cenario Il Cenario Il

CDI (%) 6,90 5,18 3,45
Variavel de risco Risco Cenario | Cenario Il Cenéro Il
CDI Reducédo do CDI 10.282 7.719 5.141
Reducdo na receita financeira em se
confirmando o cenario - (2.563) (5.141)
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d. Riscos operacionais
Os riscos operacionais séo os riscos diretos ectodi de perdas decorrentes de uma variedade
de causas associadas aos processos das empres@ongmnhia, assim como aos
colaboradores, tecnologia e infraestrutura, alérfattges externos de mercado e de liquidez,
como os decorrentes de acdes legais e requerinmeguaatorios.

O objetivo da Companhia é gerenciar 0s riscos opmrais, assim como evitar as perdas
financeiras e danos a reputagdo das empresas, nteeg@i@cedimentos e politicas alinhados
com as atividades e negécios da Companhia.

A responsabilidade de desenvolver, implementar itorar controles para enderecar 0s riscos
operacionais é da Alta Administracdo da Compardgado auxiliada pela Auditoria Interna,
sobretudo quanto a revisdes periddicas dessesolmmte das politicas internas, a fim de
garantir as implementac¢des e funcionamento adegquado

e. Gestao de capital
A politica da Companhia em manter uma base sokdeagital resulta na confiabilidade dos
investidores, credores e mercado, assim como Bodidilicerces para desenvolvimento de
negdcios futuros. O constante monitoramento danmetde capital e o zelo pela politica de
distribuicdo de dividendos sdo préaticas consagraelas respeito ao acionista e ao
empreendimento administrado.

Ao administrar seu capital, os objetivos das engwel® Companhia sdo os de salvaguardar a
capacidade de sua continuidade para oferecer oetmoe acionistas e beneficios as outras
partes interessadas, além de manter uma estruturgapital ideal, capaz de promover a
otimiza¢éo dos custos incorridos.

A Companhia e suas controladas ndo mantém opera@®s instrumentos financeiros
derivativos complexos. A Companhia e suas contaslawBio efetuam aplicacBes de carater
especulativo, em derivativos ou quaisquer outragositde risco. O Comité Diretor da
Companhia vem realizando trabalhos, em conjunto @d®partamento de Auditoria Interna, a
fim de implementar politicas para que ndo haja ratentdo de instrumentos financeiros
derivativos que néo sejam aqueles para protec@uléi) considerados padréo e com riscos
conhecidos (“plain-vanilla” no termo em inglés). @sultados obtidos com estas operacdes
estdo condizentes com as politicas e estratédimsdas pela Administracdo da Companhia.

f.  Valores estimados de mercado
A Companbhia utilizou os seguintes métodos e prexsipara estimar a divulgacao do valor justo
de seus instrumentos financeiros em 31 de dezedeb?2012.

Caixa e equivalentes de caixa - estdo apresentadssu valor de mercado, que equivale ao seu
valor contabil.

Contas a receber - decorrem diretamente das oparalgd Companhia e de suas controladas e
sdo classificados como empréstimos e recebivestde registrados pelos seus valores originais,
sujeitos a provisao para perdas. Os valores orgiiguidos de provisdo se assemelham aos
valores justos na data de encerramento das inf@esapntabeis.
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Titulos a receber de partes relacionadas - saoseqexlos pelos seus valores originais,
atualizados monetariamente, conforme descrito ria Bgplicativa 21.

Empréstimos, financiamentos e debéntures (em maacanal e estrangeira) - sdo mensurados
ao custo amortizado, e estdo contabilizados petos salores contratuais. Os valores de
mercado destes empréstimos sdo equivalentes aogaderes contabeis.

Instrumentos financeiros derivativos - sdo menagagelos seus valores justos, com
contrapartida no resultado.
Segue abaixo a classificagéo dos instrumentosdesns:

2012
Consolidado Individual
Valor Valor  Valor Valor

Classificacdo contdbil justo contdbil  justo
Ativo
Caixa e equivalentes de caixa (a) 37.816 37.816 483.8 3.848
Aplicacdes Financeiras (@) 149.011 149.0107.264 107.264
Contas a receber (b) 318.120 318.1205.264 115.264
Titulos a receber (b) 3.655 3.655 4.915 4.915
Passivo
Fornecedores () 150.054 150.0584.091 54.091
Empréstimos e financiamentos -
moeda nacional (c) 614.792 614.7994.513 394.513
Debéntures (c) 306.281 306.28313.586 313.586

(a) Ativos ou passivos financeiros avaliados pelo valsto com ajuste no resultado;
(b) Empréstimos e recebiveis;
(c) Custo amortizado.

O valor justo é calculado por fluxo de caixa desado, e os recebimentos e pagamentos
referem-se as previsdes de fluxo de caixa no period

g. Risco de estrutura de capital (ou risco financeiro)

Decorre da escolha entre capital proprio (aportesapital e retencdo de lucros) e capital de
terceiros que a Companhia e as suas controladesfpara financiar suas operagdes. Para
mitigar os riscos de liquidez e a otimizacdo daa@usedio ponderado do capital, a Companhia e
as suas controladas monitoram permanentementeve@is de endividamento de acordo com os
padrées de mercado e o cumprimento de indicesv€hanty previstos em contratos de
empréstimos, financiamento e debéntures. Em deatadas circunstancias sao efetuadas
operacdes deedgepara evitar oscilacbes do custo financeiro dasagpes.

h.  Hierarquia de valor justo
Os instrumentos financeiros registrados pelo viisto, utilizando um método de avaliacéo,
conforme CPC 40 - Instrumentos Financeiros — Evideao sdo apresentados conforme tabela
abaixo.
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Os diferentes niveis sdo definidos como segue:

» Nivel 1: precos cotados (ndo ajustados) em mercattas para ativos e passivos e idénticos;

* Nivel 2: inputs, exceto precos cotados, incluidadlfvel 1 que sdo observaveis para o ativo ou
passivo, diretamente (precos) ou indiretamentév@sto de precos);

. Nivel 3: premissas, para o ativo ou passivo, que s& baseadas em
dados observaveis de mercado (inputs ndo obsesyavei

Consolidado - 2012
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

Ativos:
Caixa e equivalentes - 37.816 - 37.816
Aplicacbes financeiras - 150.587 - 150.587
- 188.403 - 188.403
Consolidado - 2011
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Ativos:
Caixa e equivalente - 27.497 - 27.497
Aplicacbes financeiras 150.756 - 150.756
- 178.253 - 178.253
Individual - 2012
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Ativos:
Caixa e equivalentes - 3.848 - 3.848
Aplicacbes financeiras - 108.840 - 108.840
- 112.688 - 112.688
Individual - 2011
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Ativos:
Caixa e equivalentes 8.454 8.454
Aplicacbes financeiras - 87.546 - 87.546
- 96.000 - 96.000

29 Informacdes por segmento

(a) Telecom
Segmento representando a agregacao dos resultadiocapital empregado das unidades de
negocio (i) telefonia fixa; (ii) internet bandadar (ii) comunicacao de dados; (iv) telefonia
celular; (v) provedor de internet; e (vi) TV posamtura.

Este segmento abrange as operacdes da Companh& @mntroladas CTBC Celular, CTBC
Multimidia e Image, cujo detalhamento das atividageta na Nota 1.

(b) Relacionamento com o cliente/BPO e TI
Segmento operacionalizado pela Algar Tecnologigre$ que atuam na prestacdo de servigos
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decontact centerBPO Business Process Outsourcjrgsolucdes em TI.

(c) Negdcios complementares
Este segmento inclui a prestacdo de servicos detrogdo e manutencdo de redes de
telecomunicacdes pela controlada Engeset e sergigdEos, edicdo de jornais, listas e guias
telefénicos pela controlada Algar Midia.

A seguir sdo apresentadas informacdes por segndentegdcio, correspondentes ao periodo
findo em 31 de dezembro de 2012.

Negocios
BPO/Tle comple-
Telecom consultoria mentares Eliminagbes Consolidado

Ativo 1.911.653 355.084  136.268 (217.453) 2.185.552
Ativo circulante 421.233 128.665 66.011 (24.476) 591.433
Ativo ndo circulante 1.490.420  226.419 70.257 (192.977)  1.594.119
Investimentos 186.684 - 56 (186.676) 64
Intangivel 206.739 43.972 19.138 (4.650) 265.199
Imaobilizado 1.028.670 172.777 47.022 (1.651)  1.246.818
Outros ativos nao circulantes 68.327 9.670 4.041 - 82.038
Passivo e patrimonio liquido 1.911.653 355.084  136.268 (217.453) 2.185.552
Passivo 1.249.584 224.969 73.306 (24.475)  1.523.384
Passivo circulante 413.446  115.398 46.384 (21.735) 553.493
Passivo nao circulante 836.138  109.571 26.922 (2.740) 969.891
Patriménio liquido 662.069 130.115 62.962 (192.978) 662.168
Receita bruta 1.776.271 496.844  211.071 (145.524)  2.338.662
() Impostos e dedugBes sobre vendas (471.186) (39.422)  (16.602) - (527.210)
Receita operacional liquida 1.305.085 457.422  194.469 (145.5245 1.811.452
Custos e despesas operacionias (928.719)(398.521) (178.248) 146.366  (1.359.122)
EBITDA 376.366 58.901 16.221 842" 452.330
Depreciacdes e amortizagfes (136.702) (19.122) (5.798) - (161.622)
EBIT 239.664 39.779 10.423 842" 290.708
Resultado financeiro (73.392) (9.067) 93 - (82.366)
Equivaléncia patrimonial 30.018 - (267) (29.751) -
Resultado antes dos tributos sobr

0 lucro 196.290 30.712 10.249 (28.909) 208.342
Imposto de renda e contribuicdo social (55.309) (9.968) (2.067) - (67.344)
Resultado liquido 140.981 20.744 8.182 (28.909) 140.998

30 Cobertura de seguros
A Companhia e suas controladas adotam a politicadgatarem cobertura de seguros para 0s
bens sujeitos a riscos por montantes consideradfiigestes para cobrir eventuais sinistros,
considerando a natureza de sua atividade. As psaside riscos adotadas, dada a sua natureza,
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nao fazem parte do escopo de uma revisdo das iaf@es contibeis e, consequentemente, ndo
foram revisadas pelos nossos auditores indepergdente

Em 31 de dezembro de 2012, a cobertura de segoms ¢iscos operacionais, era composta por
R$ 1.216.740 para danos materiais, R$ 1.595.19& pacros cessantes, R$ 5.000 para
responsabilidade civil e R$ 1.773 p&@formance Bondconsolidado.

31 Eventos subsequentes

a. Planejamento societario em controlada

Na data da emisséo das presentes demonstracOpeefiaa, a controlada Engeset estava em
processo de planejamento societario com o int@ttvahsferir para as empresas do segmento de
telecom certas atividades inerentes aos negécosndamas. A operacdo, se aprovada, devera
ocorrer no primeiro semestre de 2013 e abrange@brapanhia e suas controladas CTBC
Celular, CTBC Multimidia, Image e Algar Tecnologizonforme premissas desse planejamento,
a controlada Engeset continuard apta para atuarmeocado oferecendo 0s servigos
originalmente previstos no seu objeto social.

b. Plano Geral de Metas de Competicdo - PGMC
A Agéncia Nacional de Telecomunicactes - ANATELr pwio da Resolugédo n° 600, de 08 de
novembro de 2012, aprovou o Plano Geral de MetaSaiepeticdo - PGMC, instrumento de
regulacdo econdmica setorial que prevé acdes dta@pmento do ambiente concorrencial para
o setor de telecomunicacdes brasileiro. A ANATHtgeu cinco mercados relevantes (rede de
acesso, rede de transporte, terminagdo de chareadesde méveigpamingnacional de voz e
dados e infraestrutura passiva) e definiu medidasa pque entraves concorrenciais
percebidos fossem superados, desestimulando prataticompetitivas promovidas por
operadoras detentoras de poder de mercado sigivifica

Esse Plano abrange a controlada CTBC Celular girgipalmente em virtude de reducéo dos
custos de interconexao, formulou planos de negdmstante competitivos para os servicos de
telefonia movel celular. As a¢Bes implementadas@éissdo dessas demonstracdes financeiras
ja resultaram em impactos relevantes no crescorgmbase de clientes da controlada e espera-
se que os resultados dos préximos periodos, ar phrtjaneiro de 2013, terdo os reflexos
positivos gerados, conforme proposta do PGMC.
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Pareceres e Declaracdes / Parecer dos Auditores Independentes - Sem Ressalva

Aos

Administradores e Acionistas da

Companhia de Telecomunica¢fes do Brasil Central
Uberlandia — MG

Examinamos as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas da Companhia de Telecomunica¢des do Brasil Central
(“Companhia”), identificadas como Individual e Consolidado, respectivamente, que compreendem o balanco patrimonial em 31 de
dezembro de 2012 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutag8es do patriménio liquido e dos
fluxos de caixa, para o exercicio findo naquela data, assim como o resumo das principais praticas contdbeis e demais notas
explicativas.

Responsabilidade da administracdo sobre as demonstra¢fes financeiras

A administragdo da Companhia é responsavel pela elaboracéo e adequada apresentacéo das demonstrag@es financeiras individuais
de acordo com as préticas contdbeis adotadas no Brasil e das demonstragdes financeiras consolidadas de acordo com as normas
internacionais de relatorio financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board — IASB, e de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil, assim como pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a
elaboragéo dessas demonstrages financeiras livres de distor¢ao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstracdes financeiras com base em nossa auditoria,
conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias
éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranca razoavel de que as
demonstragdes financeiras estao livres de distorgdo relevante.

Uma auditoria envolve a execugédo de procedimentos selecionados para obtengdo de evidéncia a respeito dos valores e divulgacdes
apresentados nas demonstracdes financeiras. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a
avaliacéo dos riscos de distor¢éo relevante nas demonstracdes financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa
avaliacdo de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a elaboragdo e adequada apresentacéo das
demonstracdes financeiras da Companhia para planejar os procedimentos de auditoria que sdo apropriados nas circunstancias, mas
ndo para fins de expressar uma opinido sobre a eficicia desses controles internos da Companhia. Uma auditoria inclui, também, a
avaliacdo da adequacao das praticas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela administragéo, bem
como a avaliagao da apresentacao das demonstracdes financeiras tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniéo.

Opinido sobre as demonstracdes financeiras individuais

Em nossa opinido, as demonstrag@es financeiras individuais acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posicao patrimonial e financeira individual da Companhia de Telecomunicag¢des do Brasil Central em 31 de dezembro de
2012, o desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas
contébeis adotadas no Brasil.

Opinido sobre as demonstracdes financeiras consolidadas

Em nossa opinido as demonstragdes financeiras consolidadas acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posicao patrimonial e financeira consolidada da Companhia de Telecomunicag¢6es do Brasil Central em 31 de dezembro
de 2012, o desempenho consolidado de suas operacdes e os seus fluxos de caixa consolidados para o exercicio findo naquela data,
de acordo com as normas internacionais de relatdrio financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board — IASB
e as praticas contabeis adotadas no Brasil.

Enfase

Conforme descrito na Nota Explicativa 2, as demonstrag@es financeiras individuais foram elaboradas de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil. No caso da Companhia de Telecomunicac¢des do Brasil Central essas praticas diferem do IFRS,
aplicavel as demonstracdes financeiras separadas, somente no que se refere a avaliacdo dos investimentos em controladas, pelo
método de equivaléncia patrimonial, enquanto que para fins de IFRS seria custo ou valor justo.

Outros assuntos

Demonstrag6es do valor adicionado

Examinamos, também, as demonstra¢@es individual e consolidada do valor adicionado (DVA) referentes ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2012, cuja apresentacgdo é requerida pela legislagdo societaria brasileira para companhias abertas, e como informagao
suplementar pelas IFRS que ndo requerem a apresentagcdo da DVA. Essas demonstra¢des foram submetidas aos mesmos
procedimentos de auditoria descritos anteriormente e, em nossa opinido, estdo adequadamente apresentadas, em todos 0s seus
aspectos relevantes, em relagcao as demonstragées financeiras tomadas em conjunto.

Campinas, 26 de fevereiro de 2013

KPMG Auditores Independentes
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Pareceres e Declaracdes / Parecer do Conselho Fiscal ou Orgéo Equivalente

Parecer do Conselho Fiscal

Os membros efetivos do Conselho Fiscal da Companhia de Telecomunicac¢des do Brasil Central apos procederem ao exame do
relatério da administragdo e das demonstracdes contabeis referentes ao exercicio social encerrado em 31.12.2012 verificaram a
exatidao de todos os elementos apreciados e, a vista do parecer sem ressalvas da KPMG Auditores Independentes, entendem que
esses documentos refletem adequadamente a situag@o patrimonial, a posi¢éo financeira e as atividades desenvolvidas no periodo.

Geraldo Batista Caetano Presidente

Gilberto Saramago Gatti Secretario
Dilson Dalpiaz Dias Membro
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Declaragdo dos diretores sobre o parecer dos auditores e as demonstracdes financeiras

Em cumprimento a Lei, a diretoria estatutaria da Companhia informa que reviu, discutiu e concorda com as suas demonstraces
financeiras ora disponibilizadas. Adicionalmente, os diretores tomaram conhecimento do parecer emitido pela empresa de auditores
independentes que atende a Companhia e, apds terem revisado e discutido 0 mesmo, expressam aqui sua concordancia.

Uberlandia, 26 de fevereiro de 2013

Divino Sebastido de Souza
Diretor Presidente

Jean Carlos Borges
Diretor Vice-Presidente de Operacdes

Tatiane de Souza Lemes Panato
Diretora Financeira e de Relagdes com Investidores

Marineide da Silva Peres
Diretora de Talentos Humanos

Luis Antonio Andrade Lima
Diretor de Operacdes e Tecnologia

Osvaldo Cesar Carrijo
Diretor Comercial de Varejo

Marcio Estefan
Diretor Comercial de Empresas
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Pareceres e Declaracbes / Declaracédo dos Diretores sobre o Parecer dos Auditores

Independentes

Declaragdo dos diretores sobre o parecer dos auditores e as demonstracdes financeiras

Em cumprimento a Lei, a diretoria estatutaria da Companhia informa que reviu, discutiu e concorda com as suas demonstraces
financeiras ora disponibilizadas. Adicionalmente, os diretores tomaram conhecimento do parecer emitido pela empresa de auditores
independentes que atende a Companhia e, apds terem revisado e discutido 0 mesmo, expressam aqui sua concordancia.

Uberlandia, 26 de fevereiro de 2013

Divino Sebastido de Souza
Diretor Presidente

Jean Carlos Borges
Diretor Vice-Presidente de Operacdes

Tatiane de Souza Lemes Panato
Diretora Financeira e de Relagdes com Investidores

Marineide da Silva Peres
Diretora de Talentos Humanos

Luis Antonio Andrade Lima
Diretor de Operacdes e Tecnologia

Osvaldo Cesar Carrijo
Diretor Comercial de Varejo

Marcio Estefan
Diretor Comercial de Empresas
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